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UNIWERSYTET JAGIELLONSKI
D0O-0132/1/2009

Pismo okdlne nr 1
Rektora Uniwersytetu Jagiellonskiego
z 15 stycznia 2009 roku

w sprawie: ogolnych zasad oraz szczegolowego trybu przeprowadzania oceny zajeé
dydaktycznych oraz opracowywania i udostgpniania ich wynikow

Na podstawie postanowien § 174 ust. 3 i 4 Statutu UJ ustalam ogélne zasady
Oraz szczegolowy tryb przeprowadzania oceny zajeé dydaktycznych oraz opracowywa-
nia i udostepniania ich wynikow, jak nizej:

1. Badania ankietowe w$rdd studentow UJ prowadzone sg z poszanowaniem zasady
dobrowolnosci, anonimowosci, poufnosci informacji i jawnosci wynikow.

2. Badania ankietowe przeprowadzane sa co semestr we wszystkich jednostkach
dydaktycznych i na wszystkich rodzajach studiow prowadzonych w Uniwersytecie
Jagiellonskim.

3. Nadzér nad badaniami ankietowymi w skali uczelni sprawuje prorektor UJ ds.
dydaktyki, a na poziomie jednostek UJ — prodziekani ds. dydaktyki oraz zast¢pcy
dyrektoréw instytutow ds. dydaktyki.

4. Funkcje opiniodawczo-doradczg w zakresie przygotowania i przeprowadzenia
badan ankietowych oraz opracowania ich wynikéow 1 sformulowania wnioskow
pelni Zespot ds. opracowania 1 wdrozenia systemu zapewnienia jako$ci ksztalcenia
Statej Rektorskiej Komisji ds. Rozwoju Dydaktyki i Jakosci Ksztatcenia UJ.

5. Badanie ankietowe jest przygotowywane, koordynowane i przeprowadzane przez
pelnomocnika rektora UJ ds. ewaluacji jakos$ci systemu ksztalcenia oraz podleglych
mu wydzialowych pelnomocnikéw ds. ankiet studenckich.

6. Narzedziem shuzacym do zbierania danych jest kwestionariusz ankiety sktadajacy

si¢ z trzech czesci:

1) pierwsza czg$¢ obejmuje pytania odnoszace sie do wszystkich typow zajec
dydaktycznych (pytania rektorskie), stanowigca zatacznik do niniejszego pisma;

2) druga cze$¢ zawiera pytania specyficzne dla poszczegolnych typoéw i form zajeé.
Zestandaryzowany katalog pytan opracowany zostatl przez pelnomocnika rektora
UJ ds. ewaluacji jako$ci ksztalcenia i pelnomocnikéw wydzialowych, ktorzy
dokonujg wyboru pytan w odniesieniu do swoich jednostek.
Laczna liczba pytan czgsci pierwszej i drugiej nie powinna by¢ wigksza niz 20;

3) trzecia cze$¢ stuzy wprowadzeniu szczegotowych pytan opracowanych w posz-
czegblnych jednostkach organizacyjnych UJ, potrzebnych ze wzgledu na
specyfike zaje¢ dydaktycznych prowadzonych w tych jednostkach. Czg$¢ ta nie
jest obligatoryjna i lezy w gestii wladz poszczegdlnych jednostek UJ prowa-
dzacych dydaktyke.
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Studenci i prowadzacy zajgcia s informowani o ewaluacji zaje¢ za posrednictwem
systemu USQOS oraz plakatéw informacyjnych.

Funkcje pomocnicza w informowaniu studentéw 1 prowadzacych zajecia 0
rozpoczeciu 1 trwaniu ewaluacji zaje¢ w danym semestrze pelni Samorzad
Studencki UJ, Samorzad Doktorantow — Towarzystwo Doktorantow UJ oraz Rada
Kot Naukowych, za posrednictwem istniejacych w jednostkach dydaktycznych Kot
Naukowych.

Kwestionariusz ankiety elektronicznej jest dystrybuowany za posrednictwem
Uniwersyteckiego Systemu Obstugi Studiow.

Kwestionariusz ankiety jest dostepny w systemie USOS na jeden tydzien przed
rozpoczeciem sesji egzaminacyjnej w kazdym semestrze. Czas dostgpu do
kwestionariusza i zbierania danych wynosi 6 tygodni.

W wyjatkowych sytuacjach, uzasadnionych specyfika zaje¢ dydaktycznych
prowadzonych w poszczegolnych jednostkach podstawowych UJ, dopuszcza sig,
w porozumieniu z petlnomocnikiem Rektora UJ ds. ewaluacji jakosci systemu
ksztatlcenia, mozliwo$¢ wczesniejszego udostgpnienia kwestionariusza i/lub
przedtuzenia terminu zbierania danych przez pelnomocnikéw wydzialowych ds.
ankiet studenckich.

Po zakonczeniu procedury zbierania, przetwarzania i analizy danych pelnomocnik
rektora UJ ds. ewaluacji jakosci systemu ksztalcenia jest zobowigzany do
opracowania raportu z badan ankietowych dla:

1) prorektora UJ ds. dydaktyki;

2) cztonkow Zespotu ds. opracowania i wdrozenia systemu zapewnienia jako$ci
ksztalcenia Stalej Rektorskiej Komisji ds. Rozwoju Dydaktyki i Jakosci
Ksztatcenia UJ,

3) kierownikow jednostek UJ (dziekanow Wydzialow oraz dyrektoréw Instytutow).

Wszystkie osoby wymienione w ust. 12. otrzymuja raport czastkowy do 15 kwietnia
kazdego roku, a raport catosciowy — do 15 listopada kazdego roku.

Kierownicy podstawowych jednostek organizacyjnych w oparciu 0 dane zawarte

w raportach przekazuja prorektorowi UJ ds. dydaktyki:

1) do 15 maja kazdego roku wstepne wnioski dotyczace wykorzystania danych
zawartych w raporcie do poprawy jakosci ksztatcenia w jednostce;

2) do 15 grudnia kazdego roku wnioski i propozycje dotyczace kierowanych przez
siebie jednostek.

W terminie do 25 stycznia nastepnego roku, w oparciu o raport catoSciowy,
przewodniczacy Zespotu ds. opracowania i wdrozenia systemu zapewnienia jako$ci
ksztatcenia Statej Rektorskiej Komisji ds. Rozwoju Dydaktyki i Jakosci Ksztalcenia
UJ jest zobowigzany do sformutlowania i przedstawienia prorektorowi UJ ds.
dydaktyki wnioskoéw i propozycji kompleksowych rozwigzan dotyczacych jako$ci
ksztatcenia w odniesieniu do catej uczelni.

Syntetyczne sprawozdanie z wynikow badan ankietowych publikuje rektor i
udostepnia catej spotecznosci uniwersyteckiej za posrednictwem systemu USOS.



17. Wsréd studentow bioracych udzial w badaniach ankietowych w kazdej jednostce
dydaktycznej, zostang rozlosowane bony ksigzkowe o wartosci 200 zt kazdy.
Zasady wylaniania nagrodzonych zostang opracowane w porozumieniu z Samo-
rzagdem Studentow UJ i Samorzagdem Doktorantow — Towarzystwem Doktorantéw.

18. Postanowienia niniejszego pisma wchodzg w zycie z dniem podpisania.

Prorektor UJ ds. dydaktyki

Prof. dr hab. Andrzej Mania

Otrzymuja:

— Prorektorzy UJ
— Dziekani Wydzialow
— Dyrektorzy Instytutow
— Dr Grzegorz Bryda — pelnomocnika rektora UJ
ds. ewaluacji jakosci systemu ksztalcenia (Instytut Socjologii)
— Jagiellonskie Centrum Je¢zykowe
— Studium Pedagogiczne
— SWFiS UJ
— SWFiS CM
— Wszechnica UJ
— Biuro Obslugi Studentow Zagranicznych
— Biuro ds. Osob Niepelnosprawnych
— Zespol USOS
— Dzial Nauczania
— Samorzad Studentow
— Samorzad Doktorantow — Towarzystwo Doktorantow
wraz z Collegium Medicum



Zatgcznik do ust. 6 pkt. 1
Pisma okdlnego nr 1 Rektora UJ
z 15 stycznia 2009 roku

Ankieta oceny zajeé
Pytania globalne (rektorskie) do wszystkich zajeé

1. Jak ogélnie oceniasz zajecia w ktorych uczestniczyte$/as?
[bardzo nisko 12 34 56 7 bardzo wysoko]

2. Jak oceniasz znajomo$¢ tematyki przedmiotu przez prowadzacego zajecia?
[powierzchowna 1 2 3 4 5 dogtebna]

3. Czy prowadzacy potrafit zainteresowaé studentéw tematykq zajeé?
[zdecydowanie nie 1 2 3 4 5 zdecydowanie tak]

4. Jak oceniasz umiejetno$c przekazywania wiedzy przez prowadzacego?
[bardzo staba 12 3 4 5 bardzo dobra]

5. Czy zagadnienia byty wyjasniane przejrzyscie i precyzyjnie?
[zdecydowanie nie 1 2 3 4 5 zdecydowanie tak]

6. Jak oceniasz sposéb prowadzenia zajec?
[nudny 1 2 3 4 5 ciekawy]

7. Jak oceniasz stosunek prowadzacego do studentow?
[niezyczliwy 1 2 3 4 5 zyczliwy]

8. Jak oceniasz przyjete przez prowadzacego kryteria zaliczenia przedmiotu?
[niejasne 12 3 4 5 czytelne]

9. Czy prowadzacy przestrzegat przyjetych kryteriow zaliczenia zaje¢?
[zdecydowanie nie 1 2 3 4 5 zdecydowanie tak]

10. Czy prowadzacy wypetnit przewidziany harmonogramem cykl zajeé?
[zdecydowanie nie 1 2 3 4 5 zdecydowanie tak]

11. Czy zajecia mobilizowaty Cie do samodzielnej pracy i tworczego myslenia?
[zdecydowanie nie 1 2 3 4 5 zdecydowanie tak]

12. Jaka byta Twoja frekwencja na zajeciach (W%)?
[ponizej 20%-0, 21-40%-1, 41-60%-2,61-80%-3,81-100%-4]



