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Charakterystyka kierunku

Informacje podstawowe

Nazwa wydziatu: Wydziat Zarzgdzania i Komunikacji Spotecznej
Nazwa kierunku: Zarzadzanie w turystyce i w sporcie

Poziom: drugiego stopnia

Profil: ogdlnoakademicki

Forma: studia niestacjonarne

Jezyk studiéw: polski

Przyporzadkowanie kierunku do dziedzin oraz dyscyplin, do
ktorych odnosza sie efekty uczenia sie

Nauki o zarzadzaniu i jakosci 100%

Charakterystyka kierunku, koncepcja i cele ksztatcenia

Charakterystyka kierunku

Rosngca konkurencyjnos¢ i ztozonos¢ rynku turystycznego oraz sportowego wymagajg kompetentnych pracownikéw i
menedzerdw rozumiejacych zmieniajace sie oczekiwania konsumenta XXI w. oraz wyzwania gospodarki opartej na wiedzy,
nowoczesnych technologiach, elastycznosci, kreatywnosci i wspétpracy. Odpowiedzig na te wymagania jest ksztatcenie na
kierunku studiéw uzupetniajacych magisterskich Zarzgdzanie w Turystyce i w Sporcie. Program kierunku faczy praktyke z
teorig zarzadzania w kontekscie specyficznych uwarunkowan turystki i sportu. Podporzadkowanie programu kompetencjom
oczekiwanym przez rynek pracy, zaangazowanie akademikéw i praktykéw w proces planowania i realizacji ksztatcenia oraz
wspieranie studentéw w realizacji wtasnych przedsiewzie¢ majg umozliwi¢ absolwentom tego kierunku satysfakcjonujgca
kariere zawodowa oraz realizacje pasji. Jest to kierunek unikatowy w skali nie tylko Uniwersytetu Jagiellonskiego, ale takze
kraju i Europy.

Koncepcja ksztatcenia

Ksztatcenie na kierunku Zarzadzanie w Turystce i w Sporcie na studiach Il stopnia bezposrednio wpisuje sie w misje oraz
strategie Uniwersytetu Jagiellonskiego oraz Wydziatu Zarzadzania i Komunikacji Spotecznej poprzez:

* dbatos¢ o najwyzszy poziom ksztatcenia i zarazem dostosowanie programu studiéw do zmieniajacych sie potrzeb zycia
spoteczno-gospodarczego i oczekiwanh studentéow wynikajgcych z ewoluujacego rynku pracy;

* uwzglednienie w programie ksztatcenia przedmiotéw poswieconych najwazniejszym problemom gospodarczym
wspdtczesnego Swiata i propozycjom ich rozwigzywania;

* rozszerzenie oferty dydaktycznej o przedmioty prowadzone w jezyku angielskim, a takze rozwijanie wspotpracy
dydaktycznej z innymi uczelniami krajowymi i zagranicznymi oraz promowanie tej wspotpracy wsrdd studentow.

Ksztatcenie na kierunku Zarzadzanie w Turystce i w Sporcie na studiach Il stopnia zapewnia zgodnos¢ z efektami uczenia sie
poprzez:

* rozwdj zaawansowanej wiedzy w obszarze wyzwan wspdtczesnej gospodarki opartej na innowacyjnosci, elastycznosci i
wspotpracy oraz w zakresie ogdlnych i szczegétowych zasad tworzenia i rozwoju réznych form przedsiebiorczosci w sektorze
turystycznym i sportowym;
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* ksztattowanie i doskonalenie umiejetnosci krytycznej analizy oraz interpretacji zjawisk i proceséw gospodarczych w skali
mikro, mezo i makro, umiejetnosci podejmowania strategicznych decyzji zarzadczych oraz twérczego rozwigzywania
ztozonych probleméw;

» przygotowanie do kierowania zespotem i wspétdziatania z innymi osobami zaréwno z organizacji, jak i jej otoczenia,
ksztattowanie i doskonalenie umiejetnosci skutecznego komunikowania sie, negocjowania i przekonywania oraz etycznego i
odpowiedzialnego petnienia réznych rél zawodowych.

Cele ksztatcenia

Wyposazenie studentdw w zaawansowana, specjalistyczna wiedze teoretyczng i praktyczng z zakresu nauk o zarzadzaniu i
jakosci oraz nauk pokrewnych, szczegdlnie wiedze dotyczaca istoty prawidtowosci i problemdéw funkcjonowania
przedsiebiorstw i organizacji sektora turystycznego i sportowego oraz ksztattowanie krytycznego i oryginalnego myslenia o
przydatnosci tej wiedzy.

Wyksztatcenie w studentach umiejetnosci krytycznej analizy, interpretacji i oceny zjawisk oraz proceséw zarzadzania w
obszarze sportu i turystyki, w réznej skali, oceny wptywu otoczenia na te zjawiska (procesy), a takze przygotowania i
podejmowania decyzji zarzadczych, zwtaszcza strategicznych, przy zastosowaniu zaawansowanych metod i narzedzi
analitycznych.

Wyksztatcenie umiejetnosci zorganizowania pracy zespotowej, kierowania zespotami i wspétdziatania z innymi osobami oraz
skutecznej komunikacji, negocjacji, przekonywania.

Przygotowanie studentéw do podjecia pracy w roli menedzeréw $redniego i wyzszego szczebla, ekspertéw oraz konsultantéw
w organizacjach o charakterze gospodarczym lub publicznym, a takze do prowadzenia wtasnej dziatalnosci w sektorach
turystycznym i sportowym.

Wyksztatcenie umiejetnosci komunikowania sie w jezyku angielskim biznesowym na poziomie biegtosci B2+ Europejskiego
Systemu Opisu Ksztatcenia Jezykowego Rady Europy oraz postugiwania sie stownictwem specjalistycznym z zakresu
zarzadzania, sportu i turystyki w tym jezyku oraz prowadzenia debat na tematy specjalistyczne ze zréznicowanymi kregami
odbiorcow.

Ksztattowanie etycznej postawy oraz spotecznej odpowiedzialnosci w biznesie sportowym i turystycznym, w tym
$wiadomosci osobistej odpowiedzialnosci za podejmowane decyzje w srodowisku pracy i poza nim.

Potrzeby spoteczno-gospodarcze

Wskazanie potrzeb spoteczno-gospodarczych utworzenia kierunku

Zaréwno turystyka, jak i sport naleza do najbardziej dynamicznie rozwijajgcych sie sektoréw gospodarki Polski i Swiata. W
Polsce turystyka generuje okoto 6% PKB i zatrudnia 4% pracownikéw, za$ w przypadku sportu jest to ponad 2% PKB i
zatrudnienia. Intensyfikacja konkurencji oraz komercjalizacji obu sektoréw w skali globalnej, a takze szybko ewoluujace
wymagania konsumentéw wymagaja profesjonalizacji dziatan przy prowadzeniu przedsiewzie¢ zaréwno typu biznesowego,
jak i non-profit w obu tych sektorach. Wyniki badan poszukiwanych obecnie i w przysztosci kompetencji na obu rynkach
wskazujg na rosnace znaczenie umiejetnosci uniwersalnych (zwigzanych z pracg w zespole, otoczeniem multikulturowym,
komunikacja, podejmowaniem decyzji, elastycznoscia, kreatywnoscig, marketingiem cyfrowym, wykorzystaniem danych,
organizacja, zarzadzaniem strategicznym, dziataniem etycznym), jak i specyficznych dla przemystéw czasu wolnego, w tym
turystyki i sportu (takich, jak np. adaptacja oferty do ewoluujgcego stylu zycia konsumentéw, kooperacja z innymi
podmiotami i interesariuszami branzowymi, aplikacja specyficznych narzedzi informatycznych, wykorzystanie szans
postepujgcej w obu sektorach globalizacji i cyfryzacji). W Polsce potrzeba wiec absolwentéw nie tylko dysponujacych
specyficzng wiedza i umiejetnosciami potrzebnymi dzis, ale takze potrafigcych ksztatci¢ sie przez cate zycie i adaptowaé do
dynamiki zmian. Program studiéw zostat tak zbudowany (na podstawie doswiadczenia dydaktykéw, konsultacji z praktykami,
analizy publikacji), by na te potrzeby spoteczno-gospodarcze odpowiedzied.
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Wskazanie zgodnosci efektdw uczenia sie z potrzebami spoteczno-gospodarczymi

Efekty uczenia sie zdefiniowane dla kierunku Zarzadzanie w Turystyce i w Sporcie na studiach Il stopnia odpowiadaja
wskazanym potrzebom spoteczno-gospodarczym wynikajagcym z dynamiki rozwoju sektoréw turystycznego i sportowego.
Program zapewnia:

* przekazanie studentom zaawansowanej wiedzy w obszarze wyzwah wspédtczesnej gospodarki opartej na innowacyjnosci,
elastycznosci i wspdtpracy oraz w zakresie ogdlnych i szczegdtowych zasad tworzenia i rozwoju réznych form
przedsiebiorczosci w sektorze turystycznym i sportowym;

+ ksztattowanie i doskonalenie umiejetnosci krytycznej analizy oraz interpretacji zjawisk i proceséw gospodarczych
zachodzacych w turystyce oraz w sporcie w skali mikro, mezo i makro; umiejetnosci podejmowania strategicznych decyzji
zarzadczych oraz twérczego rozwigzywania ztozonych problemdw przy wykorzystaniu metod ilosciowych oraz jakosciowych;
» przygotowanie do kierowania zespotem i wspétdziatania z innymi osobami zaréwno z organizacji, jak i jej otoczenia,
ksztattowanie i doskonalenie umiejetnosci skutecznego komunikowania sie, negocjowania i przekonywania oraz etycznego i
odpowiedzialnego petnienia réznych rél zawodowych.
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Nauka, badania, infrastruktura

Gtéwne kierunki badan naukowych w jednostce

Dziatalno$¢ naukowo-badawcza Instytutu koncentruje sie wokédt problematyki rozwoju réznych form przedsiebiorczosci, tj.
indywidualnej i organizacyjnej oraz komercyjnej i spotecznej, jak réwniez przebiegu i uwarunkowah procesu innowacyjnego
(obejmujacego kreowanie i zastosowanie nowych produktéw oraz proceséw), a takze koncepcji i metod zarzadzania
stymulujgcych zachowania przedsiebiorcze i rozwdj organizacji.

Kierunki badan prowadzonych przez pracownikéw Instytutu obejmujg zagadnienia identyfikowane w ramach problematyki
przedsiebiorczosci przede wszystkim w branzy turystycznej i w organizacjach sportowych oraz zagadnienia
przedsiebiorczosci i zarzadzania przedsiewzieciami w przestrzeni cyfrowe;.

Wspdlny fundament realizowanych zadah badawczych stanowi zatozenie, iz ksztattowanie i utrzymywanie przewag
konkurencyjnych przedsiebiorstw w oparciu o ich dziatalno$¢ innowacyjng jest podstawg skutecznego funkcjonowania w
gospodarce opartej na wiedzy. Dlatego tez zadania czastkowe realizowane przez pracownikéw Instytutu wyraznie akcentuja
wspétczesne determinanty zmian i rozwoju zdolnos$ci innowacyjnej, tj. zarzadzanie wiedza, kapitat ludzki, wykorzystanie
nowoczesnych technologii informatycznych, internacjonalizacje, kooperacje i wspéttworzenie wartosci.

W szczegblnosci badania czastkowe w Instytucie obejmujg zagadnienia: proceséw transferu wiedzy i uczenia sie organizacji
turystycznych i sportowych (w tym w Srodowisku mediéw spotecznos$ciowych), innowacji i konkurencyjnosci przedsiebiorstw
turystycznych, zarzadzania wiedza i finansami w organizacjach sportowych, dziatah marketingowych podejmowanych przez
podmioty turystyczne i sportowe, polityki sportowej, rozwoju kapitatu ludzkiego w turystyce i sporcie, umiedzynarodowienia
dziatalnosci turystycznej i sportowe;.

Zwiazek badan naukowych z dydaktyka

Badania prowadzone w ramach Instytutu scisle korespondujg z programem nauczania, co zapewnia biezacg aktualizacje
tresci merytorycznych, jak i form ich przekazu (zajecia warsztatowe doskonalace umiejetnosci interpersonalne, zajecia
wymagajace samodzielnego przygotowania projektéw i szablonéw modelu biznesowego, zajecia polegajace na analizowaniu
przypadkéw z praktyki (case study)). Bogaty dorobek naukowy pracownikéw Instytutu obejmujacy publikacje w uznanych
czasopismach o zasiegu miedzynarodowym i krajowym, rozdziaty w monografiach oraz podrecznikach akademickich, stanowi
solidny fundament merytoryczny dla prowadzonych zaje¢ dydaktycznych.

Tematyka prac magisterskich stanowi petne odzwierciedlenie sformutowanego programu ksztatcenia, a zarazem
odzwierciedla obserwowane kierunki rozwoju praktyki biznesowej w sektorze turystycznym i sportowym. Studenci uzyskuja
praktycznie ukierunkowang wiedze na temat rozwigzywania problemdéw zwiazanych z zarzadzaniem, wprowadzania
innowacji, ale takze sposobdw przekraczania granic organizacyjnych i budowania korzystnych relacji ze Srodowiskiem
spotecznym i gospodarczym. Dorobek Zespotu Instytutu umozliwia ksztattowanie programu studiéw, ktéry skupiony jest na
pobudzaniu umystowosci inicjatorskiej i twérczej w dziedzinie mysli i czynéw gospodarczych (Bolland, 1925). Przygotowana
oferta dydaktyczna zapewnia studentom zdobycie nowoczesnej wiedzy menedzerskiej, prawnej i ekonomicznej. Studenci
uzyskujg praktycznie ukierunkowang wiedze umozliwiajgcg efektywne rozpoznawanie i ocene szans rynkowych dla tworzenia
i rozwoju prywatnych, jak i spotecznych przedsiebiorstw.

Dziatalnos¢ naukowa Instytutu wptywa na tematyke prac doktorskich rozwazang przez stuchaczy studiéw doktoranckich.
Zainteresowania badawcze pracownikéw Instytutu sprzyjaja realizacji programéw studiéw dla innych kierunkéw: Media
spotecznosciowe w zarzadzaniu (pracownicy prowadza zajecia na tym kierunku) oraz poza Instytutem Przedsiebiorczosci (np.
zajecia prowadzone dla specjalnosci Business and Finance Management).

Opis infrastruktury niezbednej do prowadzenia ksztatcenia

Budynek Wydziatu Zarzadzania i Komunikacji Spotecznej jest nowym budynkiem (oddany w 2009 roku) zlokalizowanym w
Kampusie 600-lecia Odnowienia U]. Czteropietrowy budynek, o powierzchni uzytkowej ok. 23 700 m2, jest obiektem
nowoczesnym w sensie rozwigzan funkcjonalnych oraz przestrzennych. Obiekt moze obstuzy¢ jednoczesnie ok. 2200
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studentéw. Na program uzytkowy budynku sktadajg sie sale wyktadowe, seminaryjne i ¢wiczeniowe, a takze pracownie
komputerowe i biblioteka. Specyficznym elementem programu funkcjonalnego jest studio telewizyjne, a takze Radio UJOT
FM. Celom naukowym i dydaktycznym stuza tez laboratoria specjalistyczne, w ktérych zainstalowano unikalng aparature
badawcza, m.in. do badania mézgu. Pomieszczenia dydaktyczne wyposazono w sprzet audiowizualny umozliwiajacy rézne
formy prezentacji wiedzy i komunikacje ze studentami. W obiekcie zaprojektowano tez miejsca pracy dla ok. 450
pracownikédw naukowych. Pomieszczeniom pracowniczym towarzyszg salki konferencyjne i seminaryjne, posrednio
uzupetniajace funkcje dydaktyczne. Pomieszczenia towarzyszace obejmujg niewielki barek, kawiarnie, punkt handlowy oraz
dwa punkty z ustugami kserograficznymi.

Podsumowujac:

- liczba i powierzchnia sal wyktadowych, seminaryjnych, ¢wiczen, laboratoriéw, pracowni specjalistycznych i komputerowych
jest dostosowana do liczby studentéw,

- w salach ¢wiczen, laboratoriach i pracowniach liczba stanowisk jest adekwatna do powierzchni pomieszczenia i liczby
studentow,

- pomieszczenia dydaktyczne wyposazone sg w odpowiadajgcy wspodtczesnym wymogom sprzet audio-wizualny,
komputerowy z odpowiednim oprogramowaniem i zapewniajacy interaktywna komunikacje ze studentami w przypadku
stosowania technik ksztatcenia na odlegtos¢, i inny sprzet dydaktyczny gwarantujgcy prawidtowa realizacje programéw a
takze zdobycie przez studentéw wiedzy i umiejetnosci deklarowanych w celach ksztatcenia i sylwetce absolwenta,

- studenci maja zapewniony dostep do komputeréw i Internetu, takze poza zajeciami dydaktycznymi, dla realizacji zadanh
pracy wtasnej.

Biblioteka Wydziatowa Wydziatu Zarzgdzania i Komunikacji Spotecznej U] charakteryzuje sie nowoczesnym, funkcjonalnym
umeblowaniem pomieszczenia i bardzo dobrymi warunkami technicznymi (klimatyzacja, monitoring, winda), ktére
zapewniaja czytelnikom komfortowe warunki do pracy. Dzieki rozwigzaniom architektonicznym i technicznym budynku z
Biblioteki moga korzysta¢ osoby niepetnosprawne. Biblioteka oferuje ponadto: dogodne godziny udostepniania, wolny dostep
do ksigzek i czasopism biezacych, katalog online, ksero, skanery, kabiny do pracy indywidualnej, kabiny multimedialne (TV,
DVD), kabine tyflologiczng (dla oséb niewidomych i niedowidzacych), komputery, otwarty dostep do Internetu
bezprzewodowego. Z Biblioteki moze korzystac jednoczesnie ok. 300 uzytkownikéw. Wypozyczalnia w Bibliotece funkcjonuje
w oparciu o system kontroli wypozyczeh VIRTUA/VTLS. Cato$¢ zbioréw Biblioteki obejmuje okoto 100 000 woluminéw
wydawnictw zwartych i ciggtych. W prenumeracie znajduje sie 68 czasopism polskich oraz 18 zagranicznych. Ponadto
Biblioteka otrzymuje 22 darmowych czasopism. W zbiorach znajduja sie réwniez prace doktorskie obronione na Wydziale
Zarzadzania i Komunikacji Spotecznej. Czytelnicy biblioteki maja dostep do wybranych publikacji w czytelni internetowej
IBUK LIBRA. Biblioteka Wydziatowa WZiKS U] posiada dostep do strefy Premium portalu wynagrodzenia.pl firmy Sedlak &
Sedlak, dodatkowo pracownicy i studenci Uniwersytetu Jagiellohskiego maja mozliwos¢ petnego dostepu do tresci
umieszczonych na Portalu Czasopism Naukowych Wydawnictwa Uniwersytetu Jagiellonskiego.

0Od roku 1998 Biblioteka Wydziatowa WZiKS U] wspétuczestniczy wraz z Biblioteka Jagiellohskg w dostepie do Katalogu
Komputerowego U) w systemie VIRTUA/VTLS.

Biblioteka WZiKS jak Biblioteka Jagiellofiska dysponujg szerokim i zréznicowanym ksiegozbiorem zwigzanym z kierunkiem
Zarzgdanie w turystyce i w Sporcie obejmujgcym aktualne pozycje literaturowe wskazane w sylabusach przedmiotéw, jak i
literaturg umozliwiajacg prowadzenia badan naukowych w tym zakresie. Czytelnia wyposazona jest w podreczny i aktualny
ksiegozbiér zwigzany z kierunkiem oraz w odpowiedniag do liczby studentéw liczbe komputerédw z dostepem do Internetu i
specjalistycznych baz danych.
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Program

Podstawowe informacje

Klasyfikacja ISCED: 0413
Liczba semestrow: 4
Tytut zawodowy nadawany absolwentom: magister

Opis realizacji programu:

Program studiéw podzielony jest na cztery semestry.

Zajecia dydaktyczne odbywajg sie w weekendy - osiem lub dziewie¢ blokéw zaje¢ w semestrze. Dominujgcym trybem
realizacji procesu dydaktycznego sg zajecia zdalne (online), w tym e-learning - ok. 70% godzin zaje¢. Pozostate zajecia
organizowane sg w trybie stacjonarnym w formie dwéch zjazdéw na poczatku i na koficu kazdego semestru. Konsultacje dla
studentéw organizowane bedg w formie hybrydowej. Obrona pracy magisterskiej odbywa sie w trybie stacjonarnym w
siedzibie Uczelni.

W pierwszym semestrze prowadzone sg wytacznie przedmioty obligatoryjne dla studentéw catego kierunku studiéw. Program
obejmuje gtéwnie przedmioty z zakresu dyscypliny nauk o zarzadzaniu i jakosci, whasciwych dla studiéw drugiego stopnia
(m.in. wspdtczesne koncepcje zarzadzania, zarzadzanie strategiczne, przedsiebiorczos¢). Tresci programowe wspomagane
sg przedmiotami charakterystycznymi dla studiéw z obszaru nauk ekonomicznych, jak makroekonomia dla menedzeréw,
statystyka w biznesie, zarzadzanie finansami. Przedmiot wprowadzajacy w zakres programowy kierunku to przemysty czasu
wolnego, ktéry obejmuje tresci dotyczace m.in. zagadnien funkcjonowania rynkéw: turystycznego, sportowego oraz
przemystéw kreatywnych. Zakres programu semestru pierwszego tworzy podstawy teoretyczne i metodyczne do kontynuacji
studidéw na kolejnych semestrach.

Poczawszy od semestru drugiego studenci wybieraja specjalnos¢ na kierunku, majac do wyboru: Zarzadzanie w turystyce
oraz Zarzadzanie w sporcie. Od tego etapu studidéw czes¢ zajec obligatoryjnych i fakultatywnych jest realizowanych wspélnie
dla wszystkich studentéw, czes¢ przyporzadkowana jest do wybranych specjalnosci. Sposrdd przedmiotéw ogdlnie
zwigzanych z podjetym kierunkiem w obszarze nauk o zarzadzaniu i jakosci, w semestrze drugim prowadzone sg nastepujgce
przedmioty obligatoryjne: zarzadzanie procesami biznesowymi, zarzgdzanie strategiczne, zarzadzanie kryzysowe. Ponadto w
semestrze drugim i trzecim wprowadzony jest przedmiot dotyczacy metodologii badan. Od drugiego semestru studiéw
program przewiduje seminarium magisterskie prowadzone przez promotorédw specjalizujacych sie w problematyce wtasciwej
dla wybranej specjalnosci. Istotnym uzupetnieniem programu sg zajecia fakultatywne, ktére student wybiera z ogdinie
dostepnych dla kierunku lub przyporzadkowanych do wtasciwej specjalnosci.

W semestrze trzecim przedmioty obligatoryjne obejmujg zagadnienia kierunkowe dotyczgce m.in. strategicznego
zarzadzania zasobami ludzkimi. W programie zostaty takze okreslone przedmioty obligatoryjne dla poszczegdlnych
specjalnosci, w tym dla kazdej specjalnosci jeden obligatoryjny przedmiot w jezyku angielskim, kohczacy sie egzaminem, tj.
odpowiednio E-Tourism i Managing Sport Organization in Digital Age. Podobnie jak w semestrze drugim, studenci moga
wybiera¢ przedmioty fakultatywne wskazane w wykazie dla wszystkich studentéw kierunku, jak i przyporzadkowane do obu
specjalnosci.

Semestr czwarty obejmuje jeden przedmiot obligatoryjny dla catosci kierunku: spoteczna odpowiedzialno$¢ w biznesie.
Pozostate przedmioty majg charakter fakultatywny, do wyboru przez studentéw na poziomie catego kierunku jak i
specjalnosci. Na tym etapie studiéw realizowany jest ostatni semestr zaje¢ seminarium magisterskiego.

W ramach zrealizowanego programu studiéw, studenci otrzymuja szeroka i pogtebiong wiedze z zakresu studiéw drugiego
stopnia w dyscyplinie nauki o zarzgdzaniu i jakosci oraz obszerng i wysoce specjalistyczng wiedze obejmujaca zagadnienia z
zakresu funkcjonowania podmiotéw rynku czasu wolnego, ze szczegélnym uwzglednieniem podmiotéw gospodarki
turystycznej oraz organizacji sportowych, w tym zwtaszcza w aspekcie zarzadzania i ekonomicznych uwarunkowan ich
funkcjonowania.

Zajecia dydaktyczne prowadzone sg przez pracownikéw naukowo-dydaktycznych Instytutu Przedsiebiorczosci przy
wspétpracy wyktadowcoéw z Uniwersytetu Jagiellonskiego oraz z innych uniwersytetéw krajowych i zagranicznych. W
prowadzeniu zaje¢ fakultatywnych proces dydaktyczny wspomagajg praktycy zwigzani z gospodarka turystyczna oraz
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organizacjami sportowymi. Znaczaca czes¢ zajeé dydaktycznych (gtdwnie fakultatywnych, prowadzonych jako
konwersatoria) obok tresci teoretycznych oraz metodycznych, obejmuje zagadnienia praktyczne. Studenci uzyskuja
konkretne umiejetnosci i kwalifikacje praktyczne, np. zwigzane z realizacja projektdw, przygotowywanych indywidualnie i
grupowo.

Liczba punktow ECTS

konieczna do ukonczenia studiow 120

w ramach zaje¢ prowadzonych z bezposrednim udziatem nauczycieli akademickich

lub innych oséb prowadzacych zajecia 114

ktéra student musi uzyska¢ w ramach zaje¢ z zakresu nauki jezykéw obcych 4

ktérag student. musi uzyska¢ w ramach modutéw realizowanych w formie 33
fakultatywnej

ktérg student musi uzyska¢ w ramach praktyk zawodowych nie dotyczy
ktéra student musi uzyska¢ w ramach zaje¢ z dziedziny nauk humanistycznych lub 116

nauk spotecznych

Liczba godzin zajec

taczna liczba godzin zaje¢: 609

Praktyki zawodowe

Wymiar, zasady i forma odbywania praktyk zawodowych

nie dotyczy

Ukonczenie studiow

Wymogi zwiazane z ukonczeniem studiow (praca dyplomowa/egzamin
dyplomowy/inne)

Warunkiem ukonczenia studiéw drugiego stopnia na kierunku Zarzadzanie w Turystyce i w Sporcie przez studenta jest
zaliczenie wszystkich przedmiotéw realizowanych w ramach toku studiéw na ocene pozytywna i uzyskanie co najmniej 120
punktéw ECTS oraz napisanie pracy dyplomowej (magisterskiej) i ztozenie egzaminu dyplomowego.
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Wiedza

Kod

ZTS_K2_Wo01

ZTS_K2_W02

ZTS_K2_Wo03

ZTS_K2_Wo04

ZTS_K2_WO05

ZTS_K2_W06

ZTS_K2_W07

ZTS_K2_W08
ZTS_K2_W09

ZTS_K2_W10

ZTS K2 W11

ZTS_K2_W12

ZTS_K2_W13

ZTS_K2_W14

ZTS_K2_W15

ZTS_K2_W16

ZTS_K2_W17

ZTS K2 W18

ZTS_K2_W19

Efekty uczenia sie

Efekty uczenia sie

Tresé

Absolwent zna i rozumie tresci wspédtczesnych doktryn gospodarczych i koncepcji
organizacji wyrazone terminologig nauk ekonomicznych i spotecznych na
rozszerzonym poziomie;

Absolwent zna i rozumie istote i dynamike rozwoju wspétczesnych systeméw
spotecznych, srodowiskowych, gospodarczych i politycznych oraz ich mozliwe
zaleznosci oraz wptyw na sektory turystyczny i sportowy;

Absolwent zna i rozumie skutki ekonomiczne, spoteczne, Srodowiskowe i zarzadcze
zjawisk kulturowych w skali przedsiebiorstw turystycznych i organizacji sportowych
oraz regiondéw w perspektywie wspoétczesnych ujec teoretycznych;

Absolwent zna i rozumie skutki ekonomiczne, spoteczne, polityczne i sSrodowiskowe
réznic w zaawansowaniu gospodarczym panstw i regionéw,

Absolwent zna i rozumie wspdtczesne koncepcje oraz narzedzia wspétdziatania i
konkurencji miedzy systemami gospodarczymi i podmiotami turystycznymi oraz
organizacjami sportowymi;

Absolwent zna i rozumie istote koncepcji zréwnowazonego rozwoju spoteczno-
gospodarczego w odniesieniu do sektora turystycznego i sportowego;

Absolwent zna i rozumie znaczenie etyki i spotecznej odpowiedzialnosci biznesu oraz
ich przejawy i dysfunkcje w kontekscie rozwoju sektora turystycznego i sportowego;

Absolwent zna i rozumie sposoby organizacji pracy i wspétdziatania w formalnych i
nieformalnych grupach;

Absolwent zna i rozumie wspdtczesne koncepcje przywdédztwa i pracy zespotowej;

Absolwent zna i rozumie podstawowe i zaawansowane metody badah naukowych i
zasady tworzenia wybranych instrumentéw badawczych;

Absolwent zna i rozumie zaawansowane zastosowania metod statystycznych,
ekonometrycznych oraz narzedzi informatycznych gromadzenia, analizy i prezentacji
danych w organizacjach;

Absolwent zna i rozumie specjalistyczne metody badah w poszczegélnych obszarach
dziatalnosci podmiotéw turystycznych i organizacji sportowych;

Absolwent zna i rozumie wspdtczesne koncepcje oraz metody pomiaru i zarzadzania
efektywnoscia podmiotéw turystycznych i organizacji sportowych;

Absolwent zna i rozumie aspekty finansowe dziatania podmiotéw turystycznych i
organizacji sportowych;

Absolwent zna i rozumie zasady zarzadzania procesami biznesowymi i metody
wykorzystywanych w procesach innnowacyjnych w sporcie i turystyce;

Absolwent zna i rozumie podstawy i znaczenie proceséw restrukturyzacyjnych i
odnowy strategicznej organizacji sektora turystycznego i sportowego;

Absolwent zna i rozumie podstawowe strategie negocjacyjne;

Absolwent zna i rozumie pojecia i zagadnienia z réznych obszaréw prawa, w tym z
zakresu ochrony wiasnosci intelektualnej, a takze koncepcje zarzadzania zasobami
intelektualnymi;

Absolwent zna i rozumie ogdlne i szczegdtowe zasady tworzenia i rozwoju réznych
form przedsiebiorczosci w sektorach turystycznym i sportowym;

PRK

P7U W

P7S_WK

P7S_WK,
P7S_WG

P7S_WK,
P7S_WG

P7S_WG, PTU_W

P7U W

P7S_WK,
P7S_WG, P7TU_W

P7S_WG, P7U_W
P7S_WG, P7U_W

P7U W

P7U_W

P7U W

P7U W

P7S_WK

P7U_W, P7S_WG

P7S_WK,
P7S_WG, PTU_W

P7S_WG, P7U_W

P7S_WK

P7S_WK
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Kod

ZTS_K2_W20

Umiejetnosci

Kod

ZTS_K2_U01

ZTS_K2_U02

ZTS_K2_U03

ZTS_K2_U04

ZTS_K2_U05

ZTS_K2_U06

ZTS_K2_U07

ZTS_K2_U08

ZTS_K2_U09

ZTS_K2_U10

ZTS_K2_Ul1

ZTS K2_U12

ZTS K2_U13

ZTS K2_U14

ZTS_K2_U15

Efekty uczenia sie

Tresé

Absolwent zna i rozumie wizje organizacji przysztosci integrujaca poglady klasycznej i
wspdtczesnej teorii nauk o zarzadzaniu i jakosci.

Tresc

Absolwent potrafi stosowaé w pracy lub w nauce pogtebiong wyspecjalizowang
wiedze z obszaru nauk o zarzadzaniu i jakosci;

Absolwent potrafi stosowa¢ w pracy lub nauce pogtebiona, wyspecjalizowang wiedze
z okreslonego obszaru nauk pokrewnych zarzadzaniu i jakosci;

Absolwent potrafi samodzielnie podejmowac dziatalnos¢ gospodarcza, spoteczng i
doradztwa w zakresie tworzenia i rozwijania nowych podmiotéw w obrebie sektoréw
turystycznego i sportowego;

Absolwent potrafi w sposéb pogtebiony obserwowac zjawiska i procesy zachodzace w
sektorach turystycznym i sportowym oraz je analizowac i interpretowac przy
zastosowaniu pogtebionych uje¢ teoretycznych i paradygmatéw badawczych;

Absolwent potrafi identyfikowac i formutowac problemy badawcze umozliwiajace
analize ztozonych probleméw, proceséw i zjawisk w skali przedsiebiorstwa
turystycznego i organizacji sportowej, gospodarki narodowej, a takze w skalach:
miedzynarodowej i globalnej;

Absolwent potrafi dobra¢ odpowiednie metody i narzedzia do opisu oraz analizy
probleméw i obszaréw dziatalno$ci organizacji i jej otoczenia oraz ocenié ich
przydatnos¢ i skutecznos¢;

Absolwent potrafi modelowad i przewidywac przebieg wybranych proceséw w
podmiotach sektora turystycznego i sportowego przy uzyciu zaawansowanych metod
ekonometrycznych i narzedzi informatycznych oraz udziale specjalistéw;

Absolwent potrafi projektowac i stosowac system miernikéw w zarzadzaniu
podmiotami sektoréw turystycznego i sportowego;

Absolwent potrafi integrowa¢ wiedze z réznych dziedzin w celu tworzenia
innowacyjnych rozwigzah ztozonych i nietypowych probleméw wystepujacych w
obszarze sportu i turystyki;

Absolwent potrafi przeprowadza¢ analizy ekonomiczno-finansowe z wykorzystaniem
odpowiednich technik i narzedzi;

Absolwent potrafi podejmowac strategiczne decyzje oraz wdraza¢ procedury
rozstrzygnie¢ z wykorzystaniem zaawansowanych metod i narzedzi wspomagajacych
procesy podejmowania decyzji w podmiotach sektoréw turystycznego i sportowego;

Absolwent potrafi dokonywaé catosciowej diagnozy sytuacji i krytycznej oceny
mozliwych wariantéw strategii;

Absolwent potrafi przeprowadza¢ kompleksowy audyt wybranych obszaréw
przedsiebiorstwa lub catej organizacji;

Absolwent potrafi postugiwac sie normami i standardami w procesach planowania,
organizowania, motywowania i kontroli (pracy, jakosci itp.) na poziomie
zintegrowanym;

Absolwent potrafi postugiwac sie przepisami prawa krajowego oraz europejskiego w
zakresie dziatalnosci gospodarczej i spotecznej w celu uzasadniania konkretnych
dziatan i decyzji oraz funkcjonowania podmiotéw turystycznych i organizacji
sportowych;

PRK

P7S_WG, PTU_W

PRK

P7S_UK,
P7S_UW, P7U_U

P7S_UK,
P7S_UW, P7U_U

P7S_UW, P7U_U

P7S_UK,
P7S_UW, P7U_U

P7S_UW, P7U_U

P7S_UW, P7U_U

P7S_UW

P7S_UW, P7U_U

P7S_UW, P7U_U

P7S_UO,
P7S_UW, P7U_U

P7S_UK,
P7S_UW, P7U_U

P7S_UW, P7U_U

P7S_UW, P7U_U

P7S_UK, P7U_U

P7S_UK, P7U_U
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Kod

ZTS_K2_U16

ZTS_K2_U17

ZTS_K2_U18

ZTS_K2_U19

ZTS_K2_U20

ZTS K2_U21

ZTS K2_U22

Tresé

Absolwent potrafi skutecznie komunikowa¢ swoje poglady oraz postugiwac sie
specjalistyczna terminologig z zakresu zarzadzania, turystyki i sportu w trakcie
prowadzonych dyskus;ji;

Absolwent potrafi projektowac i wdraza¢ systemy zarzadzania w podmiotach
sektoréw turystycznego i sportowego;

Absolwent potrafi kierowad projektami w skali organizacji krajowej lub
miedzynarodowej przy zastosowaniu wiasciwie dobranej metodyki;

Absolwent potrafi dobierac i zarzgdza¢ zasobami ludzkimi, materialnymi,
finansowymi i informacyjnymi w celu skutecznego i efektywnego wykonania zadan

menedzerskich;

Absolwent potrafi w stopniu zaawansowanym wykorzytywa¢ techniki informacyjno-
komunikacyjne oraz rozwigzania gospodarki cyfrowej w rozwigzywaniu probelméw w
podmiotach turystycznych i organizacjach sportowych;

Absolwent potrafi przygotowac i przeprowadzi¢ wystapienia publiczne, debaty,
negocjacjew jezyku polskim oraz angielskim na poziomie B2+;

Absolwent potrafi interpretowad aktualne problemy gospodarki i biznesu
turystycznego i sportowego w Swietle nowoczesnych koncepcji teoretycznych.

Kompetencje spoteczne

Kod

ZTS_K2_KO01

ZTS_K2_K02

ZTS_K2_K03

ZTS_K2_K04

ZTS_K2_KO05

ZTS_K2_K06

ZTS_K2_K07

ZTS_K2_K08

ZTS_K2_K09

ZTS K2 K10

Efekty uczenia sie

Tresé

Absolwent jest gotéw do tworzenia i uczestniczenia w pracy zespotéw
interdyscyplinarnych i wielokulturowych w $rodowisku organizacji i poza nim.

Absolwent jest gotéw do projektowania i samodzielnego kierowania ztozonymi
przedsiewzieciami turystycznymi i sportowymi, biorgc odpowiedzialnos¢ za ich
aspekty ekonomiczne, spoteczne, polityczne, srodowiskowe i zarzadcze;

Absolwent jest gotéw do porozumiewania sie z otoczeniem w $rodowisku organizacji i
poza nim oraz przekazywania swojej wiedzy osobom nie bedacym specjalistami w
zakresie zarzadzania w turystyce i w sporcie;

Absolwent jest gotéw do prowadzenia debaty, przekonywania i negocjowania w imie
osiggania wspdlnych celéw;

Absolwent jest gotéw do podejmowania decyzji i inspirowania innych do dziatania na
rzecz podmiotéw, organizacji turystycznych, sportowych, spoteczenstwa i regionu;

Absolwent jest gotéw do samodzielnego, zespotowego oraz organizacyjnego
zdobywania i doskonalenia wiedzy oraz umiejetnosci profesjonalnych zwigzanych z
rozwojem zarzadzania w turystyce i w sporcie;

Absolwent jest gotéw do samodzielnego oraz zespotowego projektowania i
prowadzenia badan naukowych z wykorzystaniem réznorodnych zrédet informacji;

Absolwent jest gotéw do przestrzegania i propagowania etycznej postawy i
wrazliwosci spotecznej, réwniez w ramach petnionych rél organizacyjnych i

spotecznych;

Absolwent jest gotéw do podejmowania samodzielnych, odpowiedzialnych decyzji w
sytuacjach kryzysowych zwigzanych z rozwojem podmiotdw w obrebie sektoréw
turystycznego i sportowego;

Absolwent jest gotéw do przedsiebiorczego dziatania w sektorach turystycznym i

sportowym.

PRK

P7S_UW
P7S_UK, P7U_U

P7S_UO,
P7S_UW, P7U_U

P7S_UK,
P7S_UW
P7S_UO

P7S_UU,
P7S_UO, P75_UK

P7S_UW, P7U_U

P7S_UW
P7S_UO, P7S_UK

P7S_UK,
P7S_UW, P7U_U

PRK

P7U K

P7S_KO, P7U_K

P75_KR, P7S_KO

P7S_KK, P7U_K

P7S_KO, P7S_KR,
P7U K

P7S_KR, P7S_KK,
P7U K

P7S_KK, P7U_K

P75_KR, P7S_KO

P7S_KR, P7S_KO,

P7S_KK

P7S_KO, P75_KK,
P7U K
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Plany studiow

Semestr 1
. Liczba Punkty Forma
Przedmiot godzin ECTS weryfikacji
Business English 18 - zaliczenie 0
Ochrona wtasnosci intelektualnej w gospodarce turystycznej i sporcie 9 1 Eile'f‘z(:me N2 o
Prawo cywilne dla menedzeréw 15 4 zaliczenie na 0]
ocene
Wspétczesne koncepcje zarzadzania 18 4 egzamin 0
Makroekonomia dla menedzeréw 18 4 egzamin
Statystyka w biznesie 15 3 zaliczenie na 0
ocene
Marketing miedzynarodowy w przemystach czasu wolnego 12 2 zaliczenie
Przedsiebiorczos¢ w turystyce i w sporcie 18 4 egzamin 0
Zarzadzanie finansami w turystyce i sporcie 15 4 egzamin 0
Warsztaty zarzadzania w turystyce i sporcie 12 2 Eile'f‘z(:me N2 o
Przemysty czasu wolnego 12 2 zaliczenie na 0]
ocene
Bezpieczenstwo i higiena ksztatcenia 4 - zaliczenie 0]

Koniecznos$¢ realizacji co najmniej 11 przedmiotéw fakultatywnych w trakcie catego cyklu ksztatcenia i uzyskania co najmniej
33 pkt ECTS, w tym co najmniej 2 przedmioty fakultatywne w Il semestrze.

Semestr 2
. Liczba Punkty Forma
Przedmiot godzin ECTS weryfikacji
Business English 18 4 egzamin 0]
Zarzadzanie procesami biznesowymi 15 3 egzamin 0
Zarzadzanie strategiczne w turystyce i sporcie 15 4 egzamin 0]
. . zaliczenie na
Warsztaty menadzerskie 18 2 ocene 0]
Zarzadzanie kryzysowe w turystyce i w sporcie 15 3 zigzzt:me @ o
Metodologia badanh cz. 1 9 2 zaliczenie na 0
ocene
Seminarium magisterskie 24 - zaliczenie 0]
Zarzadzanie eventami 15 3 zaliczenie na F
ocene
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Liczba Punkty Forma

Praedmiot godzin ECTS weryfikacji
Design Thinking 15 3 zaliczenie na
ocene
International marketing in leisure industry 15 4 zaliczenie na F
ocene
Sciezka: ZARZADZANIE W SPORCIE
. Liczba Punkty Forma
Preedmiot godzin ECTS weryfikacji
Polityka sportowa 18 3 egzamin 0]
Marketing sportowy 15 3 zaliczenie na
ocene
E-sport 15 3 zaliczenie na F
ocene
Wartos¢ biznesu sportowego 15 3 zaliczenie na
ocene
Bezpieczenstwo w sporcie 15 3 zaliczenie na
ocene
Sciezka: ZARZADZANIE W TURYSTYCE
. Liczba Punkty Forma
Preedmiot godzin ECTS weryfikacji
Polityka turystyczna 18 3 egzamin 0
i zaliczenie na
Marketing turystyczny 15 3 ocene 0]
Zarzadzanie hotelem 15 3 zaliczenie na F
ocene
Bezpieczefstwo w turystyce 15 3 zaliczenie na
ocene
Rynek biur podrézy 15 3 zaliczenie na
ocene

Koniecznos$¢ realizacji co najmniej 11 przedmiotéw fakultatywnych w trakcie catego cyklu ksztatcenia i uzyskania co najmniej
33 pkt ECTS, w tym co najmniej 9 przedmiotdw fakultatywnych w lIl i IV semestrze.

Semestr 3
. Liczba Punkty Forma
Przedmiot godzin ECTS weryfikacji
. . zaliczenie na
Metodologia badah cz. 2 9 2 ocene 0
Strategiczne zarzadzanie zasobami ludzkimi w turystyce i sporcie 15 4 egzamin 0
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Przedmiot Liczba Punkty Forma
godzin ECTS weryfikacji
Seminarium magisterskie 24 - zaliczenie
Trend Analysis and Scenario Building 15 4 zaliczenie na
ocene
Badania marketingowe w turystyce i sporcie 15 3 zaliczenie na
ocene
Prawo pracy 15 3 zaliczenie na
ocene
Elementy symulacji w biznesie 15 3 zaliczenie na
ocene
Sciezka: ZARZADZANIE W SPORCIE
. Liczba Punkty Forma
Przedmiot godzin ECTS weryfikacji
Konkurencyjnos¢ w sporcie 15 4 egzamin
Managing Sport Organizations in a Digital Age 18 4 egzamin
Komunikacja marketingowa w sporcie 15 2 zaliczenie na
ocene
Global Sport Business 15 4 zaliczenie na
ocene
Prawo sportowe 15 3 zaliczenie na
ocene
Media spotecznosciowe w sporcie 15 3 zaliczenie na
ocene
Zarzadzanie obiektami sportowymi 15 3 zaliczenie na
ocene
Sciezka: ZARZADZANIE W TURYSTYCE
. Liczba Punkty Forma
Przedmiot godzin ECTS weryfikacji
Konkurencyjnos$¢ w turystyce 15 4 egzamin
E-Tourism 18 4 egzamin
Komunikacja marketingowa w turystyce 15 2 zaliczenie
Zarzadzanie w gastronomii 15 3 zaliczenie na
ocene
Prawo turystyczne 15 3 zaliczenie na
ocene
Turystyka biznesowa 15 3 zaliczenie na
ocene
zaliczenie na
Nowe trendy w turystyce 15 3 ocene
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Semestr 4

Przedmiot Liczba Punkty Forma
godzin ECTS weryfikacji
Seminarium magisterskie 24 15 zaliczenie
Zréwnowazony rozwdj i spoteczna odpowiedzialnos¢ w biznesie 15 2 Eigizeeme na
Prawo handlowe 15 3 zaliczenie na
ocene
Zarzadzanie kompetencjami menedzerskimi 15 3 zaliczenie na
ocene
Komunikacja miedzykulturowa w dobie wyzwanh globalnych 15 3 gilelf‘zeeme na
Sciezka: ZARZADZANIE W SPORCIE
. Liczba Punkty Forma
Przedmiot godzin ECTS weryfikacji
Wspotczesne systemy sportu 15 3 zaliczenie na
ocene
Media a sport 15 3 zaliczenie na
ocene
o zaliczenie na
Organizacja imprez sportowych 15 3 ocene
Sciezka: ZARZADZANIE W TURYSTYCE
. Liczba Punkty Forma
Przedmiot godzin ECTS weryfikacji
Partnerstwo i przywédztwo w regionie turystycznym 15 3 zig(r:\zeme na
Creative Tourism 15 4 zaliczenie na
ocene
Media spotecznosciowe w turystyce 15 3 zaliczenie na
ocene

O - obowigzkowy
F - fakultatywny

Plany studiéw
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KRAKOWIE

W

Ochrona wtasnosci intelektualnej w gospodarce turystycznej i sporcie
Karta opisu przedmiotu

Informacje podstawowe

Kierunek studiow Cykl ksztatcenia
Zarzadzanie w turystyce i w sporcie 2024/25
Sciezka Kod przedmiotu

- UJ.WZZTSN.210.620622cc1al39.24

Jednostka organizacyjna Jezyki wyktadowe
Wydziat Zarzadzania i Komunikacji Spotecznej polski

Poziom ksztatcenia Dyscypliny
drugiego stopnia Nauki prawne
Forma studiow Klasyfikacja ISCED
studia niestacjonarne 0421 Prawo

Profil studiow
og6lnoakademicki

Obligatoryjnos¢
obowigzkowy

Okres Forma weryfikacji uzyskanych efektow uczenia sie Liczba
Semestr 1 zaliczenie na ocene punktow ECTS
1.0

Sposdéb realizacji i godziny zaje¢
wyktfad: 9

Cele ksztatcenia dla przedmiotu

Celem ksztatcenia jest przedstawienie prawnej ochrony wiasnosci intelektualnej, w tym wtasnosci przemystowej

cl i praw autorskich, legalnego wykorzystania wtasnosci przemystowej i praw autorskich oséb trzecich.
Efekty uczenia sie dla przedmiotu
Kod Efekty w zakresie Klerunkovye e.fekty Metody weryfikacji
uczenia sie
Wiedzy - Student zna i rozumie:
W1 koncepcje ochrony wiasnosci intelektualnej ZTS K2 W01 zaliczenie na ocene
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w2

W3

w4

znaczenie etyki w zakresie stosowania prawa
w dziedzinie ochrony wiasnosci intelektualnej
w kontekscie rozwoju sektora turystycznego
i sportowego

strategie negocjacyjne dotyczace ochrony wtasnosci
intelektualnej podmiotéw turystycznych i sportowych

pojecia i zagadnienia z réznych obszaréw prawa,
w tym z zakresu ochrony wtasnosci intelektualnej

Umiejetnosci - Student potrafi:

ul

u2

U3

stosowad w praktyce turystycznej i sportowej wiedze
z zakresu prawa ochrony wtasnosci intelektualnej

podejmowac strategiczne decyzje z wykorzystaniem
wiedzy dotyczacej ochrony wiasnosci intelektualnej
w obszarze przedsiewzied turystycznych i sportowych

praktycznie postugiwac sie przepisami prawa

z zakresu wihasnosci intelektualnej w dziatalnosci
turystycznej i sportowej w celu uzasadnienia
konkretnych dziatah oraz funkcjonowania organizacji

Kompetencji spotecznych - Student jest gotéw do:

K1l

K2

K3

Forma aktywnosci studenta

wyktad

porozumiewania sie z otoczeniem w Srodowisku
organizacji turystycznych i sportowych, a przy tym
umiejetnie wykorzystywac wiedze z zakresu ochrony
wiasnosci intelektualnej

prowadzenia negocjacji uzywajac wiedzy dotyczacej
wtasnosci intelektualnej

przestrzegania etycznej postawy z uwzglednieniem
wiedzy z zakresu ochrony wiasnosci intelektualne;
w sektorze turystycznym i sportowym

ZTS_K2_W07

ZTS K2_W17

ZTS K2_W18

ZTS_K2_U02

ZTS K2_U11

ZTS K2_U15

ZTS K2_K03

ZTS_K2_K04

ZTS_K2_K09

Bilans punktéw ECTS

przygotowanie do zajec

przygotowanie sie do sprawdzianu zaliczeniowego

analiza aktéw normatywnych

samodzielna nauka dotyczaca tresci poruszanych

na zajeciach

taczny nakiad pracy studenta

* godzina (lekcyjna) oznacza 45 minut

Sylabusy

Liczba godzin

27

9

zaliczenie na ocene

zaliczenie na ocene

zaliczenie na ocene

zaliczenie na ocene

zaliczenie na ocene

zaliczenie na ocene

zaliczenie na ocene

zaliczenie na ocene

zaliczenie na ocene

Srednia liczba godzin* przeznaczonych
na zrealizowane rodzaje zajec

ECTS
1.0
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Lp.

10.

11.

12,

13.

Tresci programowe

Tresci programowe

Zrédta praw wiasnosci intelektualnej;
Rodzaje wtasnosci intelektualnej;
Przedmiot prawa wynalazczego;

Rodzaje praw wtasnosci przemystowej:
- wynalazki,

- wzory uzytkowe,

- wzory przemystowe,

- znaki towarowe,

- topografia uktadéw scalonych,

- 0znaczenia geograficzne;

Przedmiot prawa autorskiego /utwér, rodzaje utworéw/;
Podmioty prawa autorskiego /tworcy, wspoéttwérey/;
Pojecie autorskich praw osobistych;

Pojecie autorskich praw majatkowych;

Dozwolony uzytek chronionych utwordw;

Czas trwania autorskich praw osobistych i majgtkowych;
Prawa pokrewne;

Srodki ochrony autorskich praw osobistych i majatkowych;

Prawa spadkowe a autorskie prawa majgtkowe.

Informacje rozszerzone

Metody nauczania:

Efekty uczenia sie dla
przedmiotu

W1, W3, Ul
W1, W3, U1, U3, K1
W1, W3, U1, U3, K1

W1, W2, W3, U1, U2, U3,
K1, K2

W1, W2, W3, W4, U1, U2,
U3, K1, K2, K3

W1, W2, W3, W4, Ul, U2,
U3, K1, K2, K3

W1, W2, W3, W4, U1, U2,
U3, K1, K2, K3

W1, W2, W3, W4, U1, U2,
U3, K1, K2, K3

W1, W3, w4, Ul, U3, K1,
K3

W1, W2, W3, W4, U1, U2,
U3, K1, K2, K3

W1, W2, W3, W4, Ul, U2,
U3, K1, K2, K3

W1, W2, W3, W4, Ul, U2,
U3, K1, K2, K3

W1, W2, W3, W4, U1, U2,
U3, K1, K2, K3

konsultacje, metody e-learningowe, analiza przypadkéw, dyskusja, wyktad z prezentacjg multimedialng, wyktad
konwersatoryjny, analiza tekstéw

Rodzaj zaje¢ Formy zaliczenia

wyktfad

BRAK

Sylabusy

zaliczenie na ocene zaliczenie testu

Wymagania wstepne i dodatkowe

Warunki zaliczenia przedmiotu
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KRAKOWIE

W

Prawo cywilne dla menedzerdéw
Karta opisu przedmiotu

Informacje podstawowe

Kierunek studiow Cykl ksztatcenia
Zarzadzanie w turystyce i w sporcie 2024/25
Sciezka Kod przedmiotu

- UJ.WZZTSN.210.6206245a93586.24

Jednostka organizacyjna Jezyki wyktadowe
Wydziat Zarzadzania i Komunikacji Spotecznej polski

Poziom ksztatcenia Dyscypliny
drugiego stopnia Nauki prawne
Forma studiow Klasyfikacja ISCED
studia niestacjonarne 0421 Prawo

Profil studiow
og6lnoakademicki

Obligatoryjnos¢
obowigzkowy

Okres Forma weryfikacji uzyskanych efektow uczenia sie Liczba
Semestr 1 zaliczenie na ocene punktow ECTS
4.0

Sposdéb realizacji i godziny zaje¢
wyktad: 15

Cele ksztatcenia dla przedmiotu

Celem ksztatcenia jest pokazanie miejsca i roli prawa cywilnego w systemie prawa i obrocie prawnym. Poznanie
Cl podstawowych instytucji prawa cywilnego. Zdobycie umiejetnosci postugiwania sie podstawowymi pojeciami
z zakresu prawa cywilnego, stosowania prawa oraz dokonywania podstawowych czynnosci cywilnoprawnych.

Efekty uczenia sie dla przedmiotu

Kierunkowe efekty

Kod Efekty w zakresie uczenia sie Metody weryfikacji
Wiedzy - Student zna i rozumie:
W1 tresci doktryn w zakresie prawa cywilnego ZTS_K2_W01 zaliczenie na ocene

na rozszerzonym poziomie;
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W2

W3

w4

W5

etyke i spoteczng odpowiedzialnos¢ biznesu
z uwzglednieniem kontekstu prawa cywilnego
w odniesieniu do sektora turystycznego i sportowego;

zasady zarzadzania procesami biznesowymi
uwzgledniajgce prawo cywilne i metody ich
wykorzystania w procesie innowacyjnym w sporcie
i turystyce;

strategie negocjacyjne wykorzystujgce normy prawa
cywilnego;

Student zna i rozumie pojecia i zagadnienia z zakresu
prawa cywilnego.

Umiejetnosci - Student potrafi:

ul

u2

U3

u4

us

stosowac w praktyce turystycznej i sportowej wiedze
z zakresu prawa cywilnego;

samodzielnie podejmowac dziatalno$¢ gospodarcza
stosujgc prawo cywilne przy tworzeniu nowych
podmiotéw gospodarczych w sektorze turystycznym
i sportowym;

podejmowac strategiczne decyzje z wykorzystaniem
wiedzy z zakresu prawa cywilnego w obszarze
przedsiewzied turystycznych i sportowych;

praktycznie postugiwad sie przepisami prawa
cywilnego w procesach planowania, organizowania
i kontroli pracy na poziomie zintegrowanym;

skutecznie wyraza¢ swoje poglady oraz postugiwac sie
specjalistyczna terminologig w zakresie prawa
cywilnego w obszarze zarzadzania turystyka

i sportem.

Kompetencji spotecznych - Student jest gotéw do:

K1l

K2

K3

K4

porozumiewania sie z otoczeniem w srodowisku
organizacji turystycznych i sportowych, a przy tym
umiejetnego wykorzystywania wiedzy z zakresu prawa
cywilnego;

prowadzenia negocjacji uzywajac wiedzy z zakresu
prawa cywilnego;

przestrzegania etycznej postawy z uwzglednieniem
prawa cywilnego w sektorze turystycznym
i sportowym;

przedsiebiorczego dziatania w sektorze turystycznym
i sportowym z wykorzystaniem znajomosci prawa
cywilnego i jego wtasciwym stosowaniem.

ZTS_K2_W07

ZTS K2_W15

ZTS K2 W17

ZTS K2 W18

ZTS_K2_U02

ZTS K2_U03

ZTS K2_U11

ZTS K2_U15

ZTS K2_U16

ZTS K2_K03

ZTS_K2_K04

ZTS_K2_K08

ZTS K2 K10

Bilans punktéw ECTS

zaliczenie na ocene

zaliczenie na ocene

zaliczenie na ocene

zaliczenie na ocene

zaliczenie na ocene

zaliczenie na ocene

zaliczenie na ocene

zaliczenie na ocene

zaliczenie na ocene

zaliczenie na ocene

zaliczenie na ocene

zaliczenie na ocene

zaliczenie na ocene

Srednia liczba godzin* przeznaczonych

Forma aktywnosci studenta . . "
na zrealizowane rodzaje zajec

wyktad 15

przygotowanie do zajec 30
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przygotowanie do testu zaliczeniowego 25

konsultacje 2
analiza aktéw normatywnych 20
przeprowadzenie badan literaturowych 10

taczny naktad pracy studenta

Liczba godzin
102

* godzina (lekcyjna) oznacza 45 minut

Lp.

Eall I B

10.

11.
12.

13.

14,

Sylabusy

Tresci programowe

Tresci programowe

Pojecie i zakres prawa cywilnego;
Systematyka prawa cywilnego;
Zasady prawa cywilnego;

Zrédta prawa cywilnego;

Stosunek cywilnoprawny, pojecia, zrédta, elementy;
Czynnosci prawne. Pojecie czynnosci prawnej;

Przedstawicielstwo. Pojecie przedstawicielstwa i petnomocnictwo; Przedawnienie i
terminy zawite;

Pojecie prawa rzeczowego. Rzeczy jako przedmiot praw rzeczowych. Prawa
rzeczowe;

Pojecie i rodzaje oraz ochrona posiadania;

Pojecie wiasnosci, jej tres¢ i wykonywanie;

- Nabycie i utrata wtasnosci;

- Wspoétwiasnosé. Rodzaje wspétwiasnosci. Udziaty wspétwtascicieli;
- Zarzad rzecza wspéing;

- Zniesienie wspétwiasnosci;

Uzytkowanie wieczyste. Przedmiot i podmioty uzytkowania wieczystego.
Powstanie i wygasniecie uzytkowania wieczystego. Ograniczone prawa rzeczowe;

Podstawowe cechy, funkcje i Zrédta prawa zobowigzan. Istota zobowiazania;

Podmioty stosunku zobowigzaniowego;

Swiadczenie - pojecie i rodzaje/przedmiot, podmiot, tre$é;

ECTS

Efekty uczenia sie dla
przedmiotu

W1, W4, U1, K1
W1, w4, U1, U3
W1, W4, w5, U1, K1
W1, W4, U1, K1

W1, W4, U1, U2, U5, K1,
K2

W1, W2, W3, W4, W5,
Ul, U2, U3, U4, K1, K4

W1, W2, W3, W4, W5,
Ul, U2, U3, U4, K1, K2,
K3, K4

W1, W2, W3, W4, W5,
Ul, U2, U3, U4, K1, K2,
K3, K4

W1, W2, W3, W4, W5,
Ul, U2, U3, U4, K1, K2,
K3, K4

W1, W2, W3, W4, W5,
Ul, U2, U3, U4, K1, K2,
K3, K4

W1, W2, W3, W4, W5,
ul, U2, U3, U4, K1, K2,
K3, K4

W1, w4, U1, U3

W1, W2, W3, W4, W5,
Ul, U2, U3, U4, U5, K1,
K2, K3, K4

W1, W2, W3, W4, W5,
Ul, U2, U3, U4, K1, K2,
K3, K4
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W1, W2, W3, W4, W5,
15. Umowy jako Zrédta zobowigzan. Zasada swobody umoéw; Ul, U2, U3, U4, K1, K2,
K3, K4

W1, W2, W3, W4, W5,
Ul, U2, U3, U4, U5, K1,
K2, K3, K4

Bezpodstawne wzbogacenie; Czyny niedozwolone. Pojecie winy. Zasady

16. odpowiedzialnosci;

W1, W2, W3, W4, W5,

17. Wykonanie i skutki niewykonania lub nienalezytego wykonania zobowigzania; Ul, U2, U3, U4, K1, K2,
K3, K4

W1, W2, W3, W4, W5,
Ul, U2, U3, U4, K1, K2,
K3, K4

Pojecie spadku. Dziedziczenie ustawowe. Testament jako czynnos¢ prawna. Formy

18. testamentu;

W1, W2, W3, W4, W5,
19. Rozporzadzenia testamentowe. Zapis. Polecenie. Wykonawca testamentu; Ul, U2, U3, U4, K1, K2,
K3, K4

W1, W2, W3, W4, W5,
20. Zachowek. Pojecie zachowku. Wysokos$¢ zachowku. Pozbawienie zachowku; Ul, U2, U3, U4, K1, K2,

K3, K4

W1, W2, W3, W4, W5,
21. Przyjecie i odrzucenie spadku. Stwierdzenie nabycia spadku. U1, U2, U3, U4, K1, K2,

K3, K4

Informacje rozszerzone

Metody nauczania:

konsultacje, ¢wiczenia przedmiotowe, metody e-learningowe, analiza przypadkéw, dyskusja, wyktad z prezentacjg
multimedialng, wyktad konwersatoryjny, analiza tekstéw

Rodzaj zajec Formy zaliczenia Warunki zaliczenia przedmiotu

wyktad zaliczenie na ocene zaliczenie testu

Wymagania wstepne i dodatkowe
BRAK
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KRAKOWIE

W

Wspotczesne koncepcje zarzgdzania
Karta opisu przedmiotu

Informacje podstawowe

Kierunek studiow Cykl ksztatcenia
Zarzadzanie w turystyce i w sporcie 2024/25
Sciezka Kod przedmiotu

- UJ.WZZTSN.210.5cab06841e6c¢5.24

Jednostka organizacyjna Jezyki wyktadowe

Wydziat Zarzadzania i Komunikacji Spotecznej polski

Poziom ksztatcenia Dyscypliny

drugiego stopnia Nauki o zarzgdzaniu i jakosci
Forma studiow Klasyfikacja ISCED

studia niestacjonarne 0413 Zarzadzanie i administracja

Profil studiow
og6lnoakademicki

Obligatoryjnos¢
obowigzkowy

Okres Forma weryfikacji uzyskanych efektow uczenia sie Liczba
Semestr 1 egzamin punktow ECTS
4.0
Sposdéb realizacji i godziny zaje¢
wyktfad: 9
cwiczenia: 9

Cele ksztatcenia dla przedmiotu

Zapoznanie studentéw z trendami we wspétczesnym zarzadzaniu, wybranymi koncepcjami, metodami

Cl1 i technikami zarzadzania.

Efekty uczenia sie dla przedmiotu

Kierunkowe efekty

uczenia sie Metody weryfikacji

Kod Efekty w zakresie

Wiedzy - Student zna i rozumie:
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ZTS_K2_Wo01,

wspotczesne koncepcje, metody oraz techniki ZT5_K2 W03,
w1 zarg dzania Pas ! ZTS_K2_WO08, egzamin pisemny
2 ' ZTS_K2_W09,
ZTS_K2_W15
Umiejetnosci - Student potrafi:
ZTS K2_U01,
¢ ; ; : ; ZTS_K2_U04,
wykorzystac posiadang wiedze do rozwigzania 775 K2 U05
ul przypadku, ktéry wymaga znacznej samodzielnosci ZTS_KZ_UOG' zaliczenie na ocene
w podejmowaniu decyzji. 775 K2 016,
ZTS K2 U22

Kompetencji spotecznych - Student jest gotéw do:

samodzielnego i zespotowego zdobywania wiedzy
K1 potrzebnej do rozwigzywania probleméw zarzadzania | ZTS K2 K06 zaliczenie na ocene
w organizacjach.

Bilans punktow ECTS

Srednia liczba godzin* przeznaczonych

Forma aktywnosci studenta . . "
na zrealizowane rodzaje zajec

wyktad 9
¢wiczenia 9
przygotowanie do egzaminu 80
uczestnictwo w egzaminie 2
konsultacje 1
Liczba godzin ECTS

taczny nakiad pracy studenta 101 40
* godzina (lekcyjna) oznacza 45 minut

Tresci programowe

Efekty uczenia sie dla

Lp. Tresci programowe przedmiotu
1. Pojecia koncepcji, metod i technik zarzgdzania. w1l

2. Spoteczna architektura przedsiebiorstwa. W1, U1, K1
3. Rozwdj koncepcji zarzadzania. w1

4. Wybrane metody i techniki zarzadzania (wedtug funkcji kierowniczych). W1, U1, K1
5. Koncepcje zarzadzania zmianami. W1, U1, K1
6. Zarzadzanie kulturg organizacyjna. W1, Ul, K1
7 Wybrane nowoczesne koncepcje zarzadzania, np. zarzadzanie renesansowe, W1, UL, K1

zarzadzanie paradoksami, organizacja sieciowa, zarzadzanie przez opowiadanie.
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8. Zarzadzanie zwyczajne i nadzwyczajne. W1

Informacje rozszerzone

Metody nauczania:

¢wiczenia przedmiotowe, analiza przypadkdéw, wyktad konwencjonalny

Rodzaj zajec Formy zaliczenia Warunki zaliczenia przedmiotu
Egzamin, na ktéry sktada sie pisemna wypowiedZ na temat trzech
wyktad egzamin pisemny probleméw dotyczacych koncepcji zarzadzania, zakofczony wynikiem
pozytywnym.

. . . . Wykonanie ¢wiczeh przedmiotowych i stopniowalne rozwigzanie
cwiczenia zaliczenie na ocene P : ! X L,
przypadkdw (w pracy zespotowej) stanowig podstawe zaliczenia ¢wiczen.

Wymagania wstepne i dodatkowe

Znajomos$¢ podstaw zarzadzania.
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KRAKOWIE

W

Makroekonomia dla menedzeréw
Karta opisu przedmiotu

Informacje podstawowe

Kierunek studiow Cykl ksztatcenia
Zarzadzanie w turystyce i w sporcie 2024/25
Sciezka Kod przedmiotu

- UJ.WZZTSN.210.620270ae610bf.24

Jednostka organizacyjna Jezyki wyktadowe
Wydziat Zarzadzania i Komunikacji Spotecznej polski

Poziom ksztatcenia Dyscypliny
drugiego stopnia Ekonomia i finanse
Forma studiow Klasyfikacja ISCED
studia niestacjonarne 0311 Ekonomia

Profil studiow
og6lnoakademicki

Obligatoryjnos¢
obowigzkowy

Okres Forma weryfikacji uzyskanych efektow uczenia sie Liczba
Semestr 1 egzamin punktow ECTS
4.0

Sposdéb realizacji i godziny zaje¢
konwersatorium: 18

Cele ksztatcenia dla przedmiotu

Zdobycie wiedzy obejmujacej pojecia i kategorie naukowe z zakresu makroekonomii jak réwniez jej probleméw
metodologicznych umozliwiajacych analize zjawisk zachodzgcych w gospodarce i w spoteczehstwie w makroskali.

cl Nabycie umiejetnosci rozumienia makroekonomicznych informacji ptyngcych z gospodarki i spoteczefstwa.
Doskonalenie sposobéw wykorzystywania tej wiedzy do analizy biezacej sytuacji gospodarczej na swiecie.
Efekty uczenia sie dla przedmiotu
Kod Efekty w zakresie Klerunkovye e.fekty Metody weryfikacji
uczenia sie
Wiedzy - Student zna i rozumie:
W1 terminologie ekonomiczng ZTS K2 W02 egzamin pisemny
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w2

W3

mechanizmy gospodarki rynkowej i modele
teoretyczne je wyjasniajgce

gtéwne problemy wspétczesnej teorii

makroekonomicznej

Umiejetnosci - Student potrafi:

ul

u2

ZTS_K2_W04

ZTS_K2_W03

wyjasnic i przewidzie¢ zmiany w gospodarce
narodowej wywotane dziataniem rzadu, banku

centralnego lub zmiang zachowania firm lub

ZTS _K2_U04

gospodarstw domowych, a takze przewidywac skutki
tych zmian dla dziatalnosSci organizacji

wykorzystywac raporty i statystyki ekonomiczne

ZTS K2_U05

Kompetencji spotecznych - Student jest gotéw do:

K1

terminowej i regularnej realizacji zadanh

Forma aktywnosci studenta

konwersatorium

ZTS K2_K01

Bilans punktéw ECTS

egzamin pisemny

egzamin pisemny

egzamin pisemny

egzamin pisemny

egzamin pisemny

Srednia liczba godzin* przeznaczonych

na zrealizowane rodzaje zaje¢

rozwigzywanie testéw i zadan zamieszczonych na platformie
zdalnego nauczania

przygotowanie do egzaminu

uczestnictwo w egzaminie

taczny nakiad pracy studenta

* godzina (lekcyjna) oznacza 45 minut

Lp.

Njo|vu|lk~|lw DN

©o | ®

Sylabusy

Tresci programowe

Ekonomia jako nauka

Mechanizm rynkowy

Liczba godzin
100

Tresci programowe

Pomiar produkcji krajowej oraz wzrostu gospodarczego

Pomiar cyklu koniunkturalnego, inflacji i deficytow

Model globalnej podazy i globalnego popytu - szoki w krétkim okresie

Model globalnej podazy i globalnego popytu - powrdt do réwnowagi

Mnoznik wydatkéw autonomicznych

Polityka fiskalna

Pienigdz i jego cena, banki komercyjne

ECTS
4.0

Efekty uczenia sie dla
przedmiotu

W1, K1

W1, W2, U1, K1
W1, W2, U1, U2, K1
W1, W2, U1, U2, K1
W1, W2, U1, K1
W1, W2, W3, U1, K1
W1, W2, Ul, K1
W1, W2, U1, K1
W1, W2, U1, K1
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10. Polityka pieniezna W1, W2, U1, K1
11. Polityka mix W1, W2, W3, U1, K1

Informacje rozszerzone

Metody nauczania:

metody e-learningowe, dyskusja, wyktad z prezentacjg multimedialna, wykfad konwersatoryjny, ¢wiczenia przedmiotowe

Rodzaj zaje¢ Formy zaliczenia Warunki zaliczenia przedmiotu

konwersatorium egzamin pisemny ocena pozytywna z egzaminu z catosci przedmiotu

Wymagania wstepne i dodatkowe
brak
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Kierunek studiow
Zarzadzanie w turystyce i w sporcie

Sciezka

Jednostka organizacyjna

Wydziat Zarzadzania i Komunikacji Spotecznej

Poziom ksztatcenia
drugiego stopnia

Forma studiow
studia niestacjonarne

Profil studiow
og6lnoakademicki

Obligatoryjnos¢
obowigzkowy

W

Statystyka w biznesie
Karta opisu przedmiotu

Informacje podstawowe

KRAKOWIE

Cykl ksztatcenia
2024/25

Kod przedmiotu
UJ.WZZTSN.210.5cab06842348a.24

Jezyki wyktadowe
polski

Dyscypliny
Nauki o zarzgdzaniu i jakosci

Klasyfikacja ISCED
0413 Zarzadzanie i administracja

Okres Forma weryfikacji uzyskanych efektow uczenia sie

Semestr 1 zaliczenie na ocene

Sposdéb realizacji i godziny zaje¢
¢wiczenia w formie ksztatcenia na odlegtos¢: 15

Cele ksztatcenia dla przedmiotu

Liczba
punktow ECTS
3.0

Cl Nabycie przez studenta podstawowej wiedzy z zakresu wykorzystania narzedzi statystyki matematycznej.

C2

Kod Efekty w zakresie

Wiedzy - Student zna i rozumie:

Sylabusy

Efekty uczenia sie dla przedmiotu

Kierunkowe efekty
uczenia sie

Zdobycie umiejetnosci samodzielnego prowadzenia analiz statystycznych rynku wspierajacych proces decyzyjny
menedzera turystyki i sportu.

Metody weryfikacji
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W1

W2

W3

W4

istote podstawowych miar statystycznych, zasady
wnioskowania statystycznego oraz sposoby
formutowania i weryfikacji hipotez badawczych;

zakres mozliwosci wykorzystania narzedzi
statystycznych w praktyce biznesowej;

sposoby prowadzenia badan rynkowych
wykorzystujgcych zaawansowane metody statystyczne
i ekonometryczne;

formy zastosowania narzedzi statystycznych
do pomiaru i zarzadzania efektywnoscia organizacji
turystycznych i sportowych.

Umiejetnosci - Student potrafi:

ul

u2

U3

u4

w sposéb pogtebiony obserwowad i analizowad
zjawiska zachodzace w sektorach turystycznym

i sportowym oraz samodzielnie interpretowac wyniki
badan rynkowych wykorzystujgcych zaawansowane
metody ekonometryczne;

formutowad problemy badawcze, stawiaé

i weryfikowac hipotezy badawcze oraz dokonywac
wyboru odpowiednich metod statystycznych

w procesach badawczych konkretnych zjawisk
gospodarczych;

samodzielnie projektowac, prowadzi¢ i interpretowad
wyniki oparte na statystyce badan rozwigzujacych
problemy menedzera turystyki i sportu;

postugiwac sie wybranymi narzedziami statystycznymi
w procesie podejmowania decyzji.

Kompetencji spotecznych - Student jest gotéw do:

K1

K2

K3

Forma aktywnosci studenta

wykorzystania narzedzi statystycznych

do samodzielnego projektowania i kierowania
ztozonymi przedsiewzieciami turystycznymi

i sportowymi;

podejmowania decyzji menedzerskich opierajac sie

na podstawie wtasnych oraz interpretacji otrzymanych
wynikéw badah wykorzystujgcych narzedzia
statystyczne;

samodzielnego i zespotowego prowadzenia badan
naukowych z wykorzystaniem danych zgromadzonych
lub zastanych.

ZTS_K2_W10

ZTS K2_W11

ZTS K2_W12

ZTS K2 W13

ZTS_K2_U04

ZTS_K2_U05,
ZTS_K2_U06

ZTS_K2_U04,
ZTS_K2_UO05,
ZTS_K2_U06,
ZTS_K2_U07

ZTS_K2_U07

ZTS_K2_K05,
ZTS_K2_K06

ZTS_K2_KO5,
ZTS_K2_K09

ZTS_K2_K06

Bilans punktow ECTS

¢wiczenia w formie ksztatcenia na odlegtos¢

przygotowanie do ¢wiczen

przygotowanie sie do sprawdzianu zaliczeniowego

Sylabusy

15

39

30

zaliczenie na ocene

zaliczenie na ocene

zaliczenie na ocene

zaliczenie na ocene

zaliczenie na ocene

zaliczenie na ocene

zaliczenie na ocene

zaliczenie na ocene

zaliczenie na ocene

zaliczenie na ocene

zaliczenie na ocene

Srednia liczba godzin* przeznaczonych
na zrealizowane rodzaje zajed
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taczny naktad pracy studenta L|czba820dzm Eg.(l;s

* godzina (lekcyjna) oznacza 45 minut

Tresci programowe

Efekty uczenia sie dla

Lp. Tresci programowe przedmiotu

Podstawy badan statystycznych w naukach spotecznych (problem i pytanie
1. badawcze, formutowanie hipotez, zmienne i ich pomiar, operacjonalizacja W1, W3, W4, U2, K2
zmiennych, projektowanie badan opartych na wnioskowaniu statystycznym).

Repetytorium statystyki opisowej (parametry opisowe populacji, miary potozenia, W1 W2, U3

zmiennosci i asymetrii, analiza wspotzaleznosci zjawisk oraz dynamiki).

Wprowadzenie do wnioskowania statystycznego (préba i populacja, zmienna

losowa, rozktady zmiennych losowych skokowych i ciagtych, szeregi rozdzielcze i
3. A . . i .| W2, W3, U2, U4

szczego6towe, graficzne metody prezentacji danych, parametry rozktadu zmiennej

losowej).
4 Weryfikacja hipotez statystycznych (logiczne podstawy testowania hipotez, W1, W2, W3, U1, U3, U4,

' testowanie parametréw populacji, analiza wspétzaleznosci zjawisk). K1, K3
Wykorzystanie statystyki w praktyce biznesowej w turystyce i sporcie
. ) . . . ; - - W2, U1, U3, U4, K1, K2,

5. (rozwigzywanie problemdw menedzerskich na podstawie nabytych umiejetnosci K3

statystycznych).

Informacje rozszerzone

Metody nauczania:

konsultacje, ¢wiczenia przedmiotowe, dyskusja, wyktad konwersatoryjny

Rodzaj zajec Formy zaliczenia Warunki zaliczenia przedmiotu

Na podstawie realizowanych zadah czastkowych w ramach ¢wiczen oraz
zaliczenie na ocene | wynikéw zaliczenia pisemnego w formie elektronicznej (wykorzystanie
statystyki w rozwigzaniu konkretnego problemu biznesowego).

¢wiczenia w formie
ksztatcenia na odlegtos¢

Wymagania wstepne i dodatkowe

Znajomos¢ podstaw statystyki opisowej. Podstawowe umiejetnosci pracy w arkuszu kalkulacyjnym Excel.
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KRAKOWIE

W

Marketing miedzynarodowy w przemystach czasu wolnego
Karta opisu przedmiotu

Informacje podstawowe

Kierunek studiow Cykl ksztatcenia
Zarzadzanie w turystyce i w sporcie 2024/25
Sciezka Kod przedmiotu

- UJ.WZZTSN.210.62062b993e255.24

Jednostka organizacyjna Jezyki wyktadowe

Wydziat Zarzadzania i Komunikacji Spotecznej polski

Poziom ksztatcenia Dyscypliny

drugiego stopnia Nauki o zarzgdzaniu i jakosci
Forma studiow Klasyfikacja ISCED

studia niestacjonarne 0413 Zarzadzanie i administracja

Profil studiow
og6lnoakademicki

Obligatoryjnos¢
obowigzkowy

Okres Forma weryfikacji uzyskanych efektow uczenia sie Liczba
Semestr 1 zaliczenie punktow ECTS
2.0

Sposdéb realizacji i godziny zaje¢
wyktad: 12

Cele ksztatcenia dla przedmiotu

Nabycie przez studenta podstawowej wiedzy na temat koncepcji oraz instrumentéw marketingu

cl miedzynarodowego.

Nabycie umiejetnosci dokonywania samodzielnej analizy i oceny dziatah marketingowych organizacji dziatajacych
C2 na miedzynarodowych rynkach przemystéw czasu wolnego, a takze formutowanie propozycji strategii wejscia
i obecnosci na tych rynkach.

Efekty uczenia sie dla przedmiotu

Kierunkowe efekty

uczenia sie Metody weryfikacji

Kod Efekty w zakresie

Wiedzy - Student zna i rozumie:
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wil

w2

W3

problemy, uwarunkowania oraz ewolucje przedmiotu
marketingu miedzynarodowego.

strategie i narzedzia marketingowe mozliwe
do stosowania w przestrzeni miedzynarodowej przez
organizacje z przemystéw czasu wolnego.

specyfike otoczenia miedzynarodowego
w ksztattowaniu programéw marketingowych
organizacji z przemystéw czasu wolnego.

Umiejetnosci - Student potrafi:

ul

u2

u3

zastosowac koncepcje oraz instrumenty marketingu
miedzynarodowego w praktyce.

zaproponowad organizacjom z przemystéw czasu
wolnego formy wejscia oraz strategie obecnosci
na rynkach zagranicznych.

analizowac i ocenia¢ dziatania marketingowe
organizacji przemystéw czasu wolnego w przestrzeni
miedzynarodowe;.

Kompetencji spotecznych - Student jest gotéw do:

K1l

K2

K3

Forma aktywnosci studenta

wyktad

samodzielnej pracy nad programami marketingowych
na rynkach zagranicznych.

krytycznej analizy przypadkéw zwigzanych

z marketingiem miedzynarodowym organizacji
z przemystédw czasu wolnego oraz prowadzenia
pogtebionej dyskusji w tym obszarze.

formutowania kreatywnych rozwigzah w zakresie
decyzji dotyczacych programéw marketingowych
organizacji z przemystéw czasu wolnego.

ZTS_K2_W15,
ZTS_K2_W16

ZTS K2_W17

ZTS_K2_W15,
ZTS_K2_W16,
ZTS_K2_W17

ZTS_K2_U01

ZTS_K2_U01,
ZTS_K2_U10

ZTS_K2_U01,
ZTS_K2_U03

ZTS_K2_K09

ZTS_K2_K03,
ZTS_K2_K04

ZTS_K2_K09

Bilans punktéw ECTS

przygotowanie do zajec

przygotowanie sie do sprawdzianu zaliczeniowego

taczny nakiad pracy studenta

* godzina (lekcyjna) oznacza 45 minut

Lp.

Sylabusy

Liczba godzin

58

Tresci programowe

Tresci programowe

12

26

20

zaliczenie na ocene

zaliczenie na ocene

zaliczenie na ocene

zaliczenie na ocene

zaliczenie na ocene

zaliczenie na ocene

zaliczenie na ocene

zaliczenie na ocene

zaliczenie na ocene

Srednia liczba godzin* przeznaczonych
na zrealizowane rodzaje zajec

ECTS
2.0

Efekty uczenia sie dla
przedmiotu
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Podstawy marketingu miedzynarodowego (globalny rynek, procesy
1. internacjonalizacji przedsiebiorstw, przedmiot marketingu miedzynarodowego, W1
inicjacja i proces internacjonalizacji, ksztattowanie globalnej konkurencyjnosci).

Decyzje dotyczace kierunkdw i form ekspansji organizacji z przemystéw czasu
2. wolnego (badania rynkéw zagranicznych, wybér rynkéw, czynniki otoczenia w W3, U2, K2, K3
marketingu miedzynarodowego, wybrane formy wejscia na rynek zagraniczny).

Ksztattowanie globalnych programéw marketingowych organizacji z przemystéw
czasu wolnego (decyzje dotyczgce produktu na rynku miedzynarodowym, decyzje
3. dotyczace ceny na rynku miedzynarodowym, decyzje dotyczace dystrybucji na W2, U1, U3, K1, K2, K3
rynku miedzynarodowym, decyzje dotyczgce promocji na rynku
miedzynarodowym, przyktady miedzynarodowych strategii marketingowych).

Informacje rozszerzone

Metody nauczania:

konsultacje, analiza przypadkéw, dyskusja, metoda sytuacyjna, metoda projektéw, analiza tekstéw

Rodzaj zajec Formy zaliczenia Warunki zaliczenia przedmiotu

Monitorowanie postepéw: w trakcie dyskusji studiéw przypadkdw podczas

wyktad zaliczenie na ocen L . . . . ;
y & zajec. Ocena oczekiwanych efektdw: podczas pisemnego zaliczenia.

Wymagania wstepne i dodatkowe

Znajomos$¢ podstaw marketingu.
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KRAKOWIE

W

Przedsiebiorczos¢ w turystyce i w sporcie
Karta opisu przedmiotu

Informacje podstawowe

Kierunek studiow Cykl ksztatcenia
Zarzadzanie w turystyce i w sporcie 2024/25
Sciezka Kod przedmiotu

- UJ.WZZTSN.210.5cab0685122f7.24

Jednostka organizacyjna Jezyki wyktadowe

Wydziat Zarzadzania i Komunikacji Spotecznej polski

Poziom ksztatcenia Dyscypliny

drugiego stopnia Nauki o zarzgdzaniu i jakosci
Forma studiow Klasyfikacja ISCED

studia niestacjonarne 0413 Zarzadzanie i administracja

Profil studiow
og6lnoakademicki

Obligatoryjnos¢
obowigzkowy

Okres Forma weryfikacji uzyskanych efektow uczenia sie Liczba
Semestr 1 egzamin punktow ECTS
4.0
Sposdéb realizacji i godziny zaje¢
wyktfad: 9
cwiczenia: 9

Cele ksztatcenia dla przedmiotu

Przekazanie wiedzy na temat istoty przedsiebiorczosci jako postawy, procesu i czynnika decydujacego

cl o0 konkurencyjnosci jednostek, spoteczenstw i gospodarek.
C2 Inspiracja i wspomaganie w poszukiwaniu przedsiebiorczych szans rozwoju menedzerskiego w turystyce i sporcie.
c3 Ksztattowanie umiejetnosci w zakresie tworzenia przedsiebiorstwa oraz realizacji przedsiebiorczych aktywnosci
biznesowych, gospodarczych i spotecznych.
Efekty uczenia sie dla przedmiotu
Kod Efekty w zakresie Kierunkowe efekty Metody weryfikacji

uczenia sie
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Wiedzy - Student zna i rozumie:

w1

w2

W3

W4

pojecia i definicje z zakresu przedsiebiorczosci,
charakter i rodzaj dziatah przedsiebiorczych oraz cech
przedsiebiorcy.

role i znaczenie innowacji w dziataniach
przedsiebiorczych oraz techniki analizy otoczenia
stuzace generowaniu pomystéw.

procedure przygotowania planu biznesu, oceny ryzyka
przedsiewziecia, znaczenia instytucjonalnego
wspierania przedsiebiorczosci oraz formalnosci
uruchamiania dziatalnosci gospodarczej w turystyce

i sporcie.

zasady kreowania réznych form przedsiebiorczosci
oraz czynniki wzrostu i rozwoju firmy w sektorach
turystycznym i sportowym.

Umiejetnosci - Student potrafi:

ul

u2

u3

ua

identyfikowac okazje przedsiebiorcze w turystyce

i sporcie, przygotowac plan biznesu oceniajac ryzyko
przedsiewziecia, wybra¢ odpowiednig forme
organizacyjng oraz zrédta finansowania.

podejmowac dziatalno$¢ gospodarcza, spoteczna
i doradztwa w zakresie kreowania nowych podmiotéw
w obrebie sektoréw turystycznego i sportowego.

rozpoznawac problemy w zarzgdzaniu firmami

w sektorach turystycznym i sportowym, ocenic
kondycje przedsiebiorstwa oraz wykona¢ ewaluacje
modelu biznesowego.

diagnozowad potencjat wzrostowy i rozwojowy firmy
w sektorze turystycznym i sportowym przy uzyciu
technologii informacyjno-komunikacyjnych.

Kompetencji spotecznych - Student jest gotéw do:

K1l

K2

Sylabusy

realizacji powierzonych zadah w ramach podziatu
pracy w zespole, zdobywania i doskonalenia swojej
wiedzy oraz umiejetnosci zwigzanych z prowadzeniem

dziatalnosci w sektorach turystycznym lub sportowym.

podejmowania optymalnych decyzji w zarzadzaniu
wzrostem i rozwojem firm w sektorze turystycznym
i sportowym.

ZTS_K2_WO01,
ZTS_K2_WO05,
ZTS_K2_W09,
ZTS_K2_W20

ZTS_K2_Wo01,
ZTS_K2_W05,
ZTS_K2_W12,
ZTS_K2_W13,
ZTS_K2_W15

ZTS_K2_W02,
ZTS_K2_WO03,
ZTS_K2_W13,
ZTS_K2_W19

ZTS_K2_W02,
ZTS_K2_W13,
ZTS_K2_W14,
ZTS_K2_W15,
ZTS_K2_W16,
ZTS_K2_W19,
ZTS_K2_W20

ZTS_K2_U01,
ZTS_K2_U02,
ZTS_K2_U04,
ZTS_K2_U06,
ZTS K2_U22

ZTS_K2_U02,
ZTS_K2_U03,
ZTS_K2_U09,
ZTS_K2_U19

ZTS_K2_U04,
ZTS_K2_UO05,
ZTS_K2_U06,
ZTS_K2_U12,
ZTS_K2_U13,
ZTS_K2_U22

ZTS_K2_U02,
ZTS_K2_U04,
ZTS_K2_U06,
ZTS_K2_U09,
ZTS_K2_U10,
ZTS_K2_U12,
ZTS K2_U20

ZTS K2 K01,
ZTS_K2_K06

ZTS_K2_K09,
ZTS_K2_K10

egzamin pisemny

egzamin pisemny

egzamin pisemny

egzamin pisemny

zaliczenie na ocene

zaliczenie na ocene

zaliczenie na ocene

zaliczenie na ocene

zaliczenie na ocene

zaliczenie na ocene
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przedsiebiorczego dziatania w sektorach turystycznym | ZTS K2 K05,
K3 i sportowym w ramach instytucjonalnego ZTS K2 K06, zaliczenie na ocene
i przestrzennego otoczenia biznesu w regionie. ZTS K2 K07

Bilans punktéw ECTS

Srednia liczba godzin* przeznaczonych

Forma aktywnosci studenta . . "
na zrealizowane rodzaje zajec

wyktad 9
¢wiczenia 9
przygotowanie do egzaminu 31

rozwigzywanie testéw i zadan zamieszczonych na platformie

zdalnego nauczania 10
przygotowanie projektu 30
konsultacje 5
przygotowanie do ¢wiczen 26
taczny nakiad pracy studenta Liczb?z%odzin Eﬂ;s

* godzina (lekcyjna) oznacza 45 minut
Tresci programowe

Efekty uczenia sie dla

Lp. Tresci programowe przedmiotu
Pojecie przedsiebiorczosci; typy przedsiebiorczosci i organizacji przedsiebiorczych;
intraprzedsiebiorczos¢, e-przedsiebiorczos¢; cechy osoby przedsiebiorczej oraz

1. oo . . ' e : .| W1, W4, Ul, K1
przedsiebiorcza orientacja, specyfika przedsiebiorczego zarzadzania w turystyce i
sporcie.

Przedsiebiorczos$¢ jako proces; identyfikacja i ocena szans; planowanie
2. przedsiewzieé, inkubacja pomystu; uruchomienie dziatalnosci gospodarczej w W2, U1, U2, K1
sektorze turystycznym i sportowym.

3 Wybrane modele rozwoju firm; zasoby i kompetencje w réznych fazach rozwoju

firmy; diagnoza potencjatu wzrostowego firm. W4, U3, U4, K2

Instytucjonalne wsparcie dziatan przedsiebiorczych; infrastruktura wspierajaca
4 przedsiebiorczos¢; sektor matych i Srednich przedsiebiorstw, wybrane problemy
' zarzadzania matymi i srednimi firmami; polityka promocji i rozwoju sektora
matych i Srednich przedsiebiorstw.

W3, W4, U2, U3, K3

Ekosystem przedsiebiorczosci, innowacji i kooperacji; obszary i formy; powigzania
5. miedzy firmami w ramach sieci, klastréw, okregéw przemystowych systeméw
innowacji.

W2, W3, U2, U3, U4, K2,
K3
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Informacje rozszerzone

Metody nauczania:

konsultacje, ¢wiczenia przedmiotowe, metody e-learningowe, rozwigzywanie zadan, analiza przypadkdw, dyskusja, wyktad z
prezentacja multimedialna, wykfad konwersatoryjny, metoda projektéw

Rodzaj zajec Formy zaliczenia Warunki zaliczenia przedmiotu
wykfad egzamin pisemny | zaliczenie ¢wiczen i ocena pozytywna z egzaminu
¢wiczenia zaliczenie na ocene | prawidtowe wykonanie zadan, analiz przypadkéw oraz projektu

Wymagania wstepne i dodatkowe

Studenci powinni posiada¢ podstawowg wiedze teoretyczng z zakresu nauk o zarzadzaniu i jakosci oraz podstawowa
praktyczna znajomos$¢ prawidtowosci i probleméw funkcjonowania podmiotéw gospodarczych i organizacji spotecznych.
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KRAKOWIE

W

Zarzadzanie finansami w turystyce i sporcie
Karta opisu przedmiotu

Informacje podstawowe

Kierunek studiow Cykl ksztatcenia
Zarzadzanie w turystyce i w sporcie 2024/25
Sciezka Kod przedmiotu

- UJ.WZZTSN.210.62062d9d9967e.24

Jednostka organizacyjna Jezyki wyktadowe

Wydziat Zarzadzania i Komunikacji Spotecznej polski

Poziom ksztatcenia Dyscypliny

drugiego stopnia Ekonomia i finanse

Forma studiow Klasyfikacja ISCED

studia niestacjonarne 0412 Finanse, bankowos¢ i ubezpieczenia

Profil studiow
og6lnoakademicki

Obligatoryjnos¢
obowigzkowy

Okres Forma weryfikacji uzyskanych efektow uczenia sie Liczba
Semestr 1 egzamin punktow ECTS
4.0
Sposdéb realizacji i godziny zaje¢
cwiczenia: 9
wyktfad: 6

Cele ksztatcenia dla przedmiotu

Celem ksztatcenia jest zapoznanie studentéw z wybranymi zagadnieniami finanséw przedsiebiorstw,
sprawozdawczosci finansowej oraz analizy finansowej w branzy sportowej i turystycznej. Zapoznanie z typowymi

cl problemami w zarzadzaniu finansami oraz szukanie ich rozwigzania w obu branzach w Polsce oraz w innych
krajach.
Efekty uczenia sie dla przedmiotu
Kod Efekty w zakresie Kierunkowe efekty Metody weryfikacji

uczenia sie

Wiedzy - Student zna i rozumie:
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aspekty finansowe dziatania podmiotéw turystycznych
i organizacji sportowych, wspétczesne koncepcje oraz

W1 metody pomiaru i zarzgdzania efektywnoscig
biznesowa i finansowa podmiotéw sportowych,
turystycznych i rekreacyjnych;

Umiejetnosci - Student potrafi:

przeprowadzad analizy finansowe z wykorzystaniem
odpowiednich technik i narzedzi, projektowac

Ul i stosowac system miernikéw w zarzadzaniu
podmiotami sektoréw sportowego, turystycznego
i rekreacyjnego.

Kompetencji spotecznych - Student jest gotéw do:

biznesowego dziatania w sektorach turystycznym

K1 ; . .
i sportowym zorientowanych na cele finansowe.

ZTS_K2_Wo04,
ZTS_K2_W13,
ZTS_K2_W14

ZTS_K2_U10,
ZTS_K2_U17,
ZTS_K2_U19

ZTS_K2_K02,
ZTS_K2_K09,
ZTS_K2_K10

Bilans punktow ECTS

Forma aktywnosci studenta
¢wiczenia

wyktad

e-wyktad

analiza badan i sprawozdanh
przygotowanie do egzaminu

przygotowanie do zajec

taczny nakiad pracy studenta

* godzina (lekcyjna) oznacza 45 minut

Liczba godzin
120

Tresci programowe

Lp. Tresci programowe

Obszary finanséw przedsiebiorstw:
1. - dziatalno$¢ operacyjna, finansowa, inwestycyjna,
- sprawozdanie finansowe i jego sktadowe.

2. Istota, rodzaje, formy planéw finansowych. Wartos¢ pieniagdza w czasie.

Sylabusy

9

15

30

30

30

zaliczenie, egzamin

zaliczenie, egzamin

zaliczenie

Srednia liczba godzin* przeznaczonych
na zrealizowane rodzaje zajed

ECTS
4.0

Efekty uczenia sie dla

przedmiotu

W1, U1, K1

W1, Ul, K1
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Ocena przedsiewzie¢ biznesowych na podstawie sprawozdan finansowych:
- analiza gtéwnych obszaréw dziatalnosci biznesowej: ptynnosci finansowej,
rentownosci, poziomu zadiuzenia, wykorzystania majatku.

Przygotowanie i ocena planu finansowego:

- planowanie i analiza przychodéw

3. - planowanie i analiza kosztéw, W1, Ul, K1
- planowanie i analiza stanu majatku,
- planowanie i analiza zrédet finansowania,
- planowanie i analiza ptynnosci,
- planowanie i analiza rentownosci.
Rachunek kosztéw przedsiebiorstwa
Rodzaje ryzyka przedsiebiorstwa oraz metody i instrumenty zabezpieczajace to
4, W1, U1, K1
ryzyko.
Informacje rozszerzone
Metody nauczania:
metoda projektéw, analiza przypadkéw, metody e-learningowe
Rodzaj zaje¢ Formy zaliczenia Warunki zaliczenia przedmiotu
¢wiczenia saliczenie Osiggniecie minimum 50% punktéw i min. 50% obecnos$¢ na zajeciach
online synchronicznych.
L o P 0 2 o
wykfad egzamin Osiagniecie minimum 50% punktéw i min. 50% obecnos¢ na zajeciach

online synchronicznych.

Wymagania wstepne i dodatkowe

Podstawowa znajomos$¢ zagadnien ekonomicznych oraz funkcjonowania przedsiebiorstw.

Sylabusy
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KRAKOWIE

W

Warsztaty zarzgdzania w turystyce i sporcie
Karta opisu przedmiotu

Informacje podstawowe

Kierunek studiow Cykl ksztatcenia
Zarzadzanie w turystyce i w sporcie 2024/25
Sciezka Kod przedmiotu

- UJ.WZZTSN.210.62062cd11abcl.24

Jednostka organizacyjna Jezyki wyktadowe

Wydziat Zarzadzania i Komunikacji Spotecznej polski, angielski

Poziom ksztatcenia Dyscypliny

drugiego stopnia Nauki o zarzgdzaniu i jakosci
Forma studiow Klasyfikacja ISCED

studia niestacjonarne 0413 Zarzadzanie i administracja

Profil studiow
og6lnoakademicki

Obligatoryjnos¢
obowigzkowy

Okres Forma weryfikacji uzyskanych efektow uczenia sie Liczba
Semestr 1 zaliczenie na ocene punktow ECTS
2.0

Sposdéb realizacji i godziny zaje¢
warsztat: 12

Cele ksztatcenia dla przedmiotu

Zapoznanie studenta kierunku z podstawowymi podmiotami gospodarki turystycznej i sportu, mechanizmami ich

C1 . : ; ’ S % X
funkcjonowania oraz podstawami zarzadzania organizacjami turystycznymi i sportowymi
Efekty uczenia sie dla przedmiotu
Kod Efekty w zakresie Kler::zkeo::ae :i;ekty Metody weryfikacji
Wiedzy - Student zna i rozumie:
. . . . ZTS _K2_W02,
W1 struktury i z.a.sady funkcjonowania gospodarki ZTS K2 W03, zaliczenie na ocene
turystycznej i sektora sportowego ZTS K2 W05
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podstawy funkcjonowania i zarzadzania podmiotami ZT5_K2_W02,

W2 . C ZTS K2 W03, zaliczenie na ocene
gospodarki turystycznej i sektora sportowego 275 K2 W05
Umiejetnosci - Student potrafi:
. . . . Lz ZTS K2_U01,
indywidualnie i w ramach pracy zespotowej okresli¢ — -
. . L . ZTS K2_U02, . .
ul cele funkcjonowania podmiotéw gospodarki 775 K2 U12 zaliczenie na ocene

turystycznej i organizacji sportowych

ZTS K2_U16

dostrzega¢ wyzwania i zaproponowac rozwigzania ZTS K2_U03,

u2 konkretnych probleméw zarzadczych podmiotu ZTS K2_U13, zaliczenie na ocene
gospodarki turystycznej i organizacji sportowej ZTS K2_U17

Kompetencji spotecznych - Student jest gotéw do:
zaprezentowac zakres dziatalnosci podmiotéw lokalnej

K1 i regionalnej gospodarki turystycznej i sektora ZTS K2 K01, saliczenie na ocen
sportowego w swoim srodowisku i w innych relacjach | ZTS K2 K03 &
spotecznych
do uczestnictwa w pracy zespotowej nad projektami ZTs K2 KO,

K2 . . : ZTS K2 K02, zaliczenie na ocene
z zakresu podstaw zarzgdzania w turystyce i sporcie ZTS K2 KO3
do aktywnej komunikacji na Uczelni oraz 775 K2 K03

K3 w podmiotach gospodarki turystycznej i sektora ZTS_KZ_KO4' zaliczenie na ocene

sportowego

Bilans punktow ECTS

Srednia liczba godzin* przeznaczonych

Forma aktywnosci studenta . . .
na zrealizowane rodzaje zajec

warsztat 12
przygotowanie do zajec 5
badania terenowe 30
przygotowanie projektu 5

Liczba godzin ECTS

taczny nakiad pracy studenta 52 20

* godzina (lekcyjna) oznacza 45 minut

Tresci programowe

Lp. Treéci programowe Efekty uczenia sie dla

przedmiotu
1. Wprowadzenie do gospodarki turystyczne;. W1, W2
2. Struktura podmiotéw sektora sportowego. W1, W2

Zasady funkcjonowania lokalnej lub regionalnej organizacji turystycznej i punktéw

informacji turystyczne;j. UL, U2, K1, K2, K3
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4 Zasady funkcjonowania przedsiebiorstw turystycznych (hotel, biuro podrézy,

atrakcje turystyczne) U1, U2, K1, K2, K3

5. Zasady funkcjonowania organizacji sportowej (klub sportowy, zwigzek sportowy). | U1, U2, K1, K2, K3

6 Zasady funkcjonowania placédwki kulturalnej (muzeum, galeria, skansen). Zajecia

! . . Ul, U2, K1, K2, K3
terenowe w placowce kulturalnej (muzeum, galeria, skansen).

Podstawy organizacji jednostek sektora turystycznego - wyznaczanie celéw
7. funkcjonowania, konstrukcja struktury organizacyjnej, kompetencje pracownikdw,
relacje z otoczeniem.

W1, W2, U1, U2, K1, K2,
K3

Podstawy organizacji i zarzadzania jednostek sektora sportowego - wyznaczanie
8. celéw funkcjonowania, konstrukcja struktury organizacyjnej, kompetencje
pracownikdéw, relacje z otoczeniem

W1, W2, U1, U2, K1, K2,
K3

Informacje rozszerzone

Metody nauczania:

dyskusja, analiza przypadkéw, wyktad z prezentacjg multimedialng, wyktad konwersatoryjny, metoda projektéw

Rodzaj zajec Formy zaliczenia Warunki zaliczenia przedmiotu

warsztat zaliczenie na ocene | Aktywno$¢ studenta podczas zajeé, ocena mini projektéw.

Wymagania wstepne i dodatkowe

Brak
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KRAKOWIE

W

Przemysty czasu wolnego
Karta opisu przedmiotu

Informacje podstawowe

Kierunek studiow Cykl ksztatcenia
Zarzadzanie w turystyce i w sporcie 2024/25
Sciezka Kod przedmiotu

- UJ.WZZTSN.210.5cab0685155¢2.24

Jednostka organizacyjna Jezyki wyktadowe
Wydziat Zarzadzania i Komunikacji Spotecznej polski

Poziom ksztatcenia Dyscypliny
drugiego stopnia Ekonomia i finanse
Forma studiow Klasyfikacja ISCED
studia niestacjonarne 0311 Ekonomia

Profil studiow
og6lnoakademicki

Obligatoryjnos¢
obowigzkowy

Okres Forma weryfikacji uzyskanych efektow uczenia sie Liczba
Semestr 1 zaliczenie na ocene punktow ECTS
2.0

Sposdéb realizacji i godziny zaje¢
wyktad: 12

Cele ksztatcenia dla przedmiotu

Cl Przedstawienie wiedzy na temat pojec i definicji zwiazanych z przemystami czasu wolnego.

Wyjasnienie roli i znaczenia przemystéw czasu wolnego w strukturze gospodarki na poziomie krajowym (makro)

C2 ;
oraz regionalnym (mezo).
C3 Charakterystyka relacji przemystéw czasu wolnego i kreatywnego oraz polityki wspierania ich rozwoju.
Efekty uczenia sie dla przedmiotu
Kod Efekty w zakresie Kierunkowe efekty Metody weryfikacji

uczenia sie

Wiedzy - Student zna i rozumie:
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podstawowe pojecia oraz teorie pozwalajace
W1 na zrozumienie problematyki funkcjonowania
przemystéw czasu wolnego;

procesy gospodarcze zachodzace w przemystach
w2 czasu wolnego oraz powigzania z innymi obszarami
zycia spoteczno-gospodarczego.

Umiejetnosci - Student potrafi:

stosowac odpowiednie teorie i narzedzia do analizy
ul i interpretacji zjawisk zachodzacych w przemystach
czasu wolnego;

odnalez¢ i zweryfikowac informacje o przebiegu
u2 proceséw gospodarczych w obrebie przemystéw czasu
wolnego w Polsce i na Swiecie.

Kompetencji spotecznych - Student jest gotéw do:

krytycznego doboru danych i metod badawczych
K1 do pogtebionej analizy wybranych zjawisk z obszaru
przemystéw czasu wolnego;

podjecia przedsiebiorczego dziatania w obszarze

K2 !
przemystdéw czasu wolnego.

ZTS_K2_Wo01,
ZTS_K2_Wo02,
ZTS_K2_WO03,
ZTS_K2_W04

ZTS K2_W12,
ZTS_K2_W15,
ZTS K2_W19

ZTS_K2_U01,
ZTS_K2_U02,
ZTS_K2_U03

ZTS_K2_U04,
ZTS_K2_U06,
ZTS_K2_U09,
ZTS_K2_U22

ZTS_K2_KO1,
ZTS_K2_K06

ZTS_K2_K07,
ZTS_K2_K10

Bilans punktow ECTS

Forma aktywnosci studenta

wyktad

przygotowanie projektu

studiowanie literatury wskazanej przez prowadzacego
zajecia

konsultacje

taczny nakiad pracy studenta

* godzina (lekcyjna) oznacza 45 minut

Liczba godzin
60

Tresci programowe

Lp. Tresci programowe

1. Czas wolny (pojecie, definicja, funkcje).
(makro) i regionalnej (mezo).

konkurencja, synergia).

Sylabusy

Rola i znaczenie przemystéw czasu wolnego w strukturze gospodarki krajowej

12

30

10

Przemysty czasu wolnego a przemysty kreatywne (zbieznosci, réznice, kooperacja,

zaliczenie na ocene

zaliczenie na ocene

zaliczenie na ocene

zaliczenie na ocene

zaliczenie na ocene

zaliczenie na ocene

Srednia liczba godzin* przeznaczonych
na zrealizowane rodzaje zajec

ECTS
2.0

Efekty uczenia sie dla
przedmiotu

W1, Ul

W1, W2, K1

W1, Ul, U2, K1
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Uwarunkowania powstawania i rozwoju przemystéw czasu wolnego (klastry, sieci,

S S W2, U2, K1, K2
inteligentne specjalizacje).

Polityka wspierania przemystéw czasu wolnego (istota, modele, instrumenty,

. W1, W2, U1, U2, K1, K2
nowe technologie).

Informacje rozszerzone

Metody nauczania:

konsultacje, metody e-learningowe, analiza przypadkéw, wyktad z prezentacjg multimedialng, wyktad konwersatoryjny,
metoda projektéw

Rodzaj zajec Formy zaliczenia Warunki zaliczenia przedmiotu

wyktad zaliczenie na ocene | prawidtowe wykonanie analiz przypadkéw i projektu

Wymagania wstepne i dodatkowe

Podstawowa wiedza z zakresu polityki przemystowej, przedsiebiorczosci i rozwoju regionalnego oraz praktyczna znajomos¢
prawidtowosci i problemdw funkcjonowania podmiotéw gospodarczych oraz instytuciji.
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KRAKOWIE

W

Polityka turystyczna
Karta opisu przedmiotu

Informacje podstawowe

Kierunek studiow Cykl ksztatcenia

Zarzadzanie w turystyce i w sporcie 2024/25

Sciezka Kod przedmiotu

ZARZADZANIE W TURYSTYCE UJ.WZZTSZTN.220.5cab0685406eb.24
Jednostka organizacyjna Jezyki wyktadowe

Wydziat Zarzadzania i Komunikacji Spotecznej polski

Poziom ksztatcenia Dyscypliny

drugiego stopnia Ekonomia i finanse

Forma studiow Klasyfikacja ISCED

studia niestacjonarne 0311 Ekonomia

Profil studiow
og6lnoakademicki

Obligatoryjnos¢
obowigzkowy

Okres Forma weryfikacji uzyskanych efektow uczenia sie Liczba
Semestr 2 egzamin punktow ECTS
3.0
Sposdéb realizacji i godziny zaje¢
cwiczenia: 9
wyktfad: 9

Cele ksztatcenia dla przedmiotu

Cl Umiejscowienie polityki turystycznej w ogdélnym systemie polityki spoteczno-gospodarczej panstwa.
C2 Przedstawienie zakresu roli panstwa na rynku turystycznym, w aspekcie instytucjonalnym i instrumentalnym.
c3 Wykorzystanie wiedzy dotyczacej polityki turystycznej w odniesieniu do praktycznej dziatalnosci rynkowej
podmiotéw gospodarki turystycznej.
Efekty uczenia sie dla przedmiotu
Kod Efekty w zakresie Kierunkowe efekty Metody weryfikacji

uczenia sie
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Wiedzy - Student zna i rozumie:

wil

w2

W3

W4

terminologie z zakresu polityki turystycznej;

gtéwne kompetencje podmiotdw polityki turystycznej
i zaleznosci wystepujace pomiedzy nimi;

role panstwa dla rozwoju turystyki;

metody i instrumenty polityki turystycznej.

Umiejetnosci - Student potrafi:

ul

u2

u3

U4

wymieni¢ podmioty polityki turystycznej w Polsce
i na Swiecie;

okresli¢ miejsce, cele i kierunki polityki turystycznej
Polski i Unii Europejskiej;

oceni¢ zakres potrzeb wptywu panstwa na rynek
turystyczny;

oceni¢ funkcjonowanie podmiotéw polityki
turystycznej oraz wskazac¢ efekty ich dziatalnosci
na rynku turystycznym.

Kompetencji spotecznych - Student jest gotéw do:

K1l

K2

Forma aktywnosci studenta

¢wiczenia

wyktad

prowadzenia dyskusji na temat relacji pomiedzy
polityka turystyczna Polski i Unii Europejskiej;

opracowania strategii rozwoju turystyki.

ZTS_K2_W02

ZTS_K2_W02,
ZTS_K2_W04

ZTS_K2_W04

ZTS_K2_WO05,
ZTS_K2_WO086,
ZTS_K2_W12

ZTS K2_U03

ZTS_K2_U04,
ZTS_K2_U06,
ZTS_K2_U22

ZTS_K2_U05,
ZTS_K2_U06,
ZTS_K2_U12,
ZTS_K2_U22

ZTS_K2_UO05,
ZTS_K2_U06,
ZTS_K2_U08,
ZTS_K2_U12,
ZTS_K2_U16,
ZTS_K2_U22

ZTS _K2_K04,
ZTS_K2_K06

ZTS_K2_KO1,
ZTS_K2_K02,
ZTS_K2_K09,
ZTS_K2_K10

Bilans punktow ECTS

przygotowanie do zajec

przygotowanie projektu

konsultacje

przygotowanie prezentacji multimedialnej

Sylabusy

9

11

23

egzamin pisemny
egzamin pisemny

egzamin pisemny,
projekt

egzamin pisemny,
projekt

egzamin pisemny

egzamin pisemny

egzamin pisemny,
projekt

egzamin pisemny,
projekt

egzamin pisemny

egzamin pisemny,
projekt

Srednia liczba godzin* przeznaczonych
na zrealizowane rodzaje zajed
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przygotowanie do egzaminu 18

uczestnictwo w egzaminie 1

Liczba godzin ECTS

taczny nakiad pracy studenta 78 30

* godzina (lekcyjna) oznacza 45 minut

Tresci programowe

Efekty uczenia sie dla

Lp. Tresci programowe przedmiotu

1. Wprowadzenie do polityki spoteczno-gospodarczej. W1

2 Gosplodarka lturysltyczna (w tym obszarowy produkt turystyczny) jako obszar W3, U3
oddziatywania panstwa.

3. Pojecie, geneza i rozwdj polityki turystycznej. w1

4. Podmioty polityki turystycznej (uktad hierarchiczny). W2, W3, U1, U4

5. Adresaci polityki turystycznej. W2, U1, u4

6. Metody i instrumenty polityki turystycznej. W4, U4

7. Fundusze Unii Europejskiej w gospodarce turystycznej. W3, U2, U3, K1

8. Strategie rozwoju turystyki w Polsce i Unii Europejskie;. Ul, U4, K1, K2

Informacje rozszerzone

Metody nauczania:

metody e-learningowe, analiza przypadkéw, dyskusja, wyktad z prezentacja multimedialng, wykfad konwersatoryjny,
inscenizacja, metoda projektéw

Rodzaj zaje¢ Formy zaliczenia Warunki zaliczenia przedmiotu
¢wiczenia projekt wykonanie i prezentacja projektu zespotowego
wyktad egzamin pisemny egzamin pisemny w formie testu

Wymagania wstepne i dodatkowe

Studenci powinni posiada¢ podstawowa wiedze teoretyczng z zakresu nauk ekonomicznych (ekonomii i nauk o zarzadzaniu i
jakosci) oraz elementarng znajomos¢ prawidtowosci i probleméw funkcjonowania podmiotéw gospodarczych. Niezbedna jest
znajomos¢ hierarchii podmiotéw administracji publicznej i samorzadowe;.
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KRAKOWIE

W

Polityka sportowa
Karta opisu przedmiotu

Informacje podstawowe

Kierunek studiow Cykl ksztatcenia

Zarzadzanie w turystyce i w sporcie 2024/25

Sciezka Kod przedmiotu

ZARZADZANIE W SPORCIE UJ.WZZTSZSN.220.5cab06857113d.24
Jednostka organizacyjna Jezyki wyktadowe

Wydziat Zarzadzania i Komunikacji Spotecznej polski

Poziom ksztatcenia Dyscypliny

drugiego stopnia Ekonomia i finanse

Forma studiow Klasyfikacja ISCED

studia niestacjonarne 0311 Ekonomia

Profil studiow
og6lnoakademicki

Obligatoryjnos¢
obowigzkowy

Okres Forma weryfikacji uzyskanych efektow uczenia sie Liczba
Semestr 2 egzamin punktow ECTS
3.0
Sposdéb realizacji i godziny zaje¢
cwiczenia: 9
wyktfad: 9

Cele ksztatcenia dla przedmiotu

Cl Umiejscowienie polityki sportowej w ogélnym systemie polityki spoteczno-gospodarczej panstwa.
C2 Przedstawienie zakresu roli pahstwa na rynku sportowym, w aspekcie instytucjonalnym i instrumentalnym.
c3 Wykorzystanie wiedzy dotyczacej polityki sportowej w odniesieniu do praktycznej dziatalnosci organizacji
sportowych oraz funkcjonowania dyscyplin sportu wyczynowego i amatorskiego.
Efekty uczenia sie dla przedmiotu
Kod Efekty w zakresie Kierunkowe efekty Metody weryfikacji

uczenia sie
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Wiedzy - Student zna i rozumie:

wil

w2

W3

W4

terminologie z zakresu polityki sportowe;j

gtéwne kompetencje podmiotéw polityki sportowe;j
i zaleznosci wystepujace pomiedzy nimi

role panstwa w rozwoju sportu

metody i instrumenty polityki sportowej

Umiejetnosci - Student potrafi:

ul

u2

u3

U4

wymieni¢ podmioty polityki sportowej w Polsce
i na Swiecie

okresli¢ miejsce sportu w systemie polityki spoteczno-
gospodarczej

oceni¢ zakres potrzeb wptywu panstwa na rozwdj
sportu

oceni¢ funkcjonowanie podmiotéw polityki sportowe;
oraz wskazac efekty ich dziatalnosci na rozwéj sportu

Kompetencji spotecznych - Student jest gotéw do:

K1l

K2

Forma aktywnosci studenta

¢wiczenia

wyktad

prowadzenia dyskusji na temat relacji pomiedzy
polityka sportowa Polski i Unii Europejskiej

opracowania strategii rozwoju sportu

ZTS_K2_W02

ZTS_K2_W02,
ZTS_K2_W04

ZTS_K2_W04

ZTS_K2_WO05,
ZTS_K2_WO086,
ZTS_K2_W12

ZTS K2_U03

ZTS_K2_U04,
ZTS_K2_U06,
ZTS_K2_U22

ZTS_K2_U05,
ZTS_K2_U06,
ZTS_K2_U12,
ZTS_K2_U22

ZTS_K2_UO05,
ZTS_K2_U06,
ZTS_K2_U08,
ZTS_K2_U12,
ZTS_K2_U16,
ZTS_K2_U22

ZTS _K2_K04,
ZTS_K2_K06

ZTS_K2_KO1,
ZTS_K2_K02,
ZTS_K2_K09,
ZTS_K2_K10

Bilans punktow ECTS

przygotowanie do zajec

przygotowanie projektu

konsultacje

przygotowanie prezentacji multimedialnej

Sylabusy

9

11

23

egzamin pisemny
egzamin pisemny

egzamin pisemny,
projekt

egzamin pisemny,
projekt

egzamin pisemny

egzamin pisemny

egzamin pisemny,
projekt

egzamin pisemny,
projekt

egzamin pisemny

egzamin pisemny,
projekt

Srednia liczba godzin* przeznaczonych
na zrealizowane rodzaje zajed
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przygotowanie do egzaminu 18

uczestnictwo w egzaminie 1

Liczba godzin ECTS

taczny nakiad pracy studenta 78 30

* godzina (lekcyjna) oznacza 45 minut

Tresci programowe

Efekty uczenia sie dla

Lp. Tresci programowe przedmiotu

1. Wprowadzenie do polityki spoteczno-gospodarczej W1

2. Miejsce sportu w systemie polityki spoteczno-gospodarczej U2, U3

3. Pojecie, geneza, cele i rozwdj polityki sportowej W1

4, Podmioty polityki sportowej (uktad hierarchiczny) W2, W3, U1, U4
5. Adresaci polityki sportowe; W2, U1, u4

6. Metody i instrumenty polityki sportowej W4, U4

7. Miedzynarodowe organizacje sportowe ul, u4

8. Strategie rozwoju sportu w Polsce i Unii Europejskiej Ul, U4, K1, K2

Informacje rozszerzone

Metody nauczania:

metody e-learningowe, analiza przypadkéw, dyskusja, wyktad z prezentacja multimedialna, wykfad konwersatoryjny,
inscenizacja, metoda projektéw

Rodzaj zaje¢ Formy zaliczenia Warunki zaliczenia przedmiotu
¢wiczenia projekt wykonanie i prezentacja projektu zespotowego
wyktad egzamin pisemny egzamin pisemny w formie testu

Wymagania wstepne i dodatkowe

Studenci powinni posiada¢ podstawowg wiedze teoretyczng z zakresu nauk ekonomicznych (ekonomii i nauk o zarzadzaniu i
jakosci) oraz elementarng znajomos¢ prawidtowosci i probleméw funkcjonowania podmiotéw gospodarczych. Niezbedna jest
znajomos¢ hierarchii podmiotéw administracji publicznej i samorzadowe;.
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KRAKOWIE

W

Zarzadzanie procesami biznesowymi
Karta opisu przedmiotu

Informacje podstawowe

Kierunek studiow Cykl ksztatcenia
Zarzadzanie w turystyce i w sporcie 2024/25
Sciezka Kod przedmiotu

- UJ.WZZTSN.220.5cab068431168.24

Jednostka organizacyjna Jezyki wyktadowe

Wydziat Zarzadzania i Komunikacji Spotecznej polski

Poziom ksztatcenia Dyscypliny

drugiego stopnia Nauki o zarzgdzaniu i jakosci
Forma studiow Klasyfikacja ISCED

studia niestacjonarne 0413 Zarzadzanie i administracja

Profil studiow
og6lnoakademicki

Obligatoryjnos¢
obowigzkowy

Okres Forma weryfikacji uzyskanych efektow uczenia sie Liczba
Semestr 2 egzamin punktow ECTS
3.0

Sposdéb realizacji i godziny zaje¢
konwersatorium: 15

Cele ksztatcenia dla przedmiotu

Pogtebienie wiedzy, umiejetnosci i kompetencji w zakresie koncepcji, metod i technik zarzadzania procesami

cl biznesowymi w zréznicowanych podmiotach gospodarczych sektora turystycznego i sportowego.
Efekty uczenia sie dla przedmiotu
Kod Efekty w zakresie Kierunkowe efekty Metody weryfikacji

uczenia sie

Wiedzy - Student zna i rozumie:
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wil

W2

W3

podstawy i znaczenie proceséw i podejscia
procesowego do zarzadzania;

koncepcje zarzadzania uwzgledniajgce podejscie
procesowe.

role i znaczenie proceséw w dziatalnosci gospodarczej,
ich identyfikacji, rodzajéw oraz sposobéw ich ciagtego
doskonalenia.

Umiejetnosci - Student potrafi:

ul

u2

U3

u4

us

U6

u7

szczegbtowo scharakteryzowad istote podejscia
procesowego w wybranych koncepcjach zarzadzania
oraz zasady i narzedzia zarzadzania procesami;

wykorzysta¢ wiedze teoretyczng do budowania,
opisywania, analizowania i doskonalenia proceséw;

przeprowadza¢ pogtebiong obserwacje zjawisk
i proceséw w organizacji;

identyfikowac i formutowac wybrane problemy
badawcze pozwalajgce na analize ztozonych proceséw
w skali organizacji, gospodarki narodowej, a takze

w skalach: miedzynarodowej i globalnej;

w wybranym zakresie, projektowac i stosowac
w zarzadzaniu mierniki dokonan
przedsiebiorstwa/organizacji;

integrowac wiedze z niektérych dziedzin w celu
tworzenia innowacyjnych rozwigzah doskonalgcych
procesy;

postugiwacd sie wybranymi normami i standardami
w procesach planowania, organizowania,
motywowania i kontroli (pracy, jakosci itp.), w tym
na poziomie zintegrowanym.

Kompetencji spotecznych - Student jest gotéw do:

K1

K2

K3

Sylabusy

wdrazania podejscia procesowego w réznych
podmiotach sektora turystycznego i sportowego;

kreatywnego rozwigzywania probleméw biznesowych;

wspdtpracy z zespotami specjalistéw réznych dziedzin
nauki i techniki, w zakresie planowania i zarzgdzania
procesami w w réznych podmiotach sektora
turystycznego i sportowego.

ZTS_K2_Wo01,
ZTS_K2_W13,
ZTS_K2_W15,
ZTS_K2_W16

ZTS_K2_WO05,
ZTS K2_W13

ZTS_K2_WO03,
ZTS_K2_WO05,
ZTS_K2_W09,
ZTS_K2_W12,
ZTS_K2_W13,
ZTS_K2_W15,
ZTS_K2_W16,
ZTS_K2_W20

ZTS_K2_U01,
ZTS_K2_U02,
ZTS_K2_U04

ZTS_K2_U01,
ZTS_K2_U02,
ZTS_K2_U07,
ZTS_K2_U08,
ZTS_K2_U09,
ZTS_K2_U12,
ZTS_K2_U17,
ZTS_K2_U22

ZTS_K2_U02,
ZTS_K2_U04

ZTS K2_U05

ZTS_K2_U08,
ZTS_K2_U17,
ZTS_K2_U22

ZTS_K2_U09,
ZTS_K2_U13,
ZTS_K2_U22

ZTS K2_U14

ZTS_K2_K01

ZTS_K2_K02
ZTS_K2_K06
ZTS_K2_K10

ZTS K2_KO01
ZTS_K2_K03
ZTS_K2_K06
ZTS_K2 K10

egzamin pisemny,

projekt

egzamin pisemny,

projekt

egzamin pisemny,

projekt

projekt

projekt

projekt

projekt

projekt

projekt

projekt

projekt

projekt

projekt
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Bilans punktéw ECTS

Srednia liczba godzin* przeznaczonych

Forma aktywnosci studenta . . "
na zrealizowane rodzaje zajec

konwersatorium 15

przygotowanie do zajec 10

stgdigwanie literatury wskazanej przez prowadzacego 6

zajecia

przygotowanie projektu 25

przygotowanie do egzaminu 18

uczestnictwo w egzaminie 1

taczny naktad pracy studenta Liczba7godzin E;‘:’)S

* godzina (lekcyjna) oznacza 45 minut
Tresci programowe

Efekty uczenia sie dla

Lp. Tresci programowe przedmiotu
1. Orientacja funkcjonalna i procesowa w zarzadzaniu organizacja. W1, W2, w3, Ul
2. Podejscie procesowe w wybranych koncepcjach zarzadzania. W1, w2, Ul
3. Procesy biznesowe we wspdtczesnej organizacji. W2, W3, U1, U2, U4, U7
4. Dojrzato$¢ procesowa organizacji. W1, W2, W3, U1, U3
5. Organizacja procesowa i jej determinanty. W2, W3, U1, U3
6. Identyfikacja, mapowanie i modelowanie proceséw biznesowych. W3, U2, U3, U4, K3
7. Pomiar, analiza i ocena wynikéw proceséw. W3, U2, U5, K1
8. Doskonalenie proceséw biznesowych. &V;’ U2, U3, U6, K1, K2,
9. Spoteczno - kulturowy kontekst organizacji opartej na procesach. U4, Ue, K3
Informacje rozszerzone
Metody nauczania:
konsultacje, analiza przypadkéw, dyskusja, wyktad konwersatoryjny, metoda projektéw
Rodzaj zaje¢ Formy zaliczenia Warunki zaliczenia przedmiotu
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Rodzaj zajec Formy zaliczenia Warunki zaliczenia przedmiotu

Zdobycie co najmniej 55 pkt poprzez: Test koncowy 50 pkt.
Zespotowe prace studentéw 50 pkt. Razem 100 pkt. Skala ocen:
konwersatorium egzamin pisemny, projekt | Bardzo dobry /5,0/ 95-100 Dobry plus /4,5/ 85-94 Dobry /4,0/ 75-84
Dostateczny plus /3,5/ 65-74 Dostateczny /3,0/ 55-64
Niedostateczny /2,0/ 0-54

Wymagania wstepne i dodatkowe

Student powinien posiada¢ wiedze z zakresu wspdétczesnych koncepcji zarzadzania oraz umiejetnosci zaréwno logicznego
myslenia jak i wnikliwej analizy problemu.
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KRAKOWIE

W

Marketing turystyczny
Karta opisu przedmiotu

Informacje podstawowe

Kierunek studiow Cykl ksztatcenia

Zarzadzanie w turystyce i w sporcie 2024/25

Sciezka Kod przedmiotu

ZARZADZANIE W TURYSTYCE UJ.WZZTSZTN.220.5cab06854e6ba.24
Jednostka organizacyjna Jezyki wyktadowe

Wydziat Zarzadzania i Komunikacji Spotecznej polski

Poziom ksztatcenia Dyscypliny

drugiego stopnia Nauki o zarzgdzaniu i jakosci

Forma studiow Klasyfikacja ISCED

studia niestacjonarne 0413 Zarzadzanie i administracja

Profil studiow
og6lnoakademicki

Obligatoryjnos¢
obowigzkowy

Okres Forma weryfikacji uzyskanych efektow uczenia sie Liczba
Semestr 2 zaliczenie na ocene punktow ECTS
3.0

Sposdéb realizacji i godziny zaje¢
konwersatorium: 15

Cele ksztatcenia dla przedmiotu

Cl Przekazanie studentom zaawansowanej wiedzy na temat marketingu turystycznego.
C2 Wyksztatcenie umiejetnosci formutowania strategii marketingowych w turystyce.
c3 Przygotowanie studentéw do petnienia kierowniczych rél w obszarach marketingowych przedsiebiorstw
i destynacji turystycznych.
Efekty uczenia sie dla przedmiotu
Kod Efekty w zakresie Kierunkowe efekty Metody weryfikacji

uczenia sie

Wiedzy - Student zna i rozumie:

Sylabusy
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wil

w2

W3

w4

W5

W6

zasady, koncepcje i teorie odnoszace sie
do zarzgdzania marketingiem w kontekscie turystyki;

ztozonos$¢ koncepcji i funkcji marketingu
w zastosowaniu do marketingu zintegrowanego
w Swiatowym przemysle turystycznym;

strategiczne zastosowanie technologii i marketingu
online w kontekscie turystyki;

podstawowe i zaawansowane metody analizy danych;

podstawowe i zaawansowane metody badah
marketingowych;

istote komunikacji marketingowe;.

Umiejetnosci - Student potrafi:

ul

u2

u3

u4

us

u6

u7

krytycznie oceniac aktualne teorie i praktyki oraz ich
zastosowanie w zarzadzaniu marketingiem
turystycznym;

zastosowad odpowiednig wiedze marketingowa
w szeregu ztozonych sytuacji globalnych;

gromadzi¢, analizowa¢, oceniac i syntetyzowac dane;

kwestionowac istniejgce praktyki i teorie
marketingowe, opierajac sie na najlepszych
praktykach;

krytycznie oceni¢ cyfrowe mozliwosci i wyzwania
zwigzane z marketingiem turystycznym;

wykorzystywa¢ marketing online jako podstawe
strategii marketingowych;

tworzy¢ innowacyjne i kreatywne rozwigzania
strategiczne ztozonych probleméw marketingowych.

Kompetencji spotecznych - Student jest gotéw do:

K1

K2

K3

Forma aktywnosci studenta

Sylabusy

pracy zespotowej

tworzenia plandw i strategii marketingowych;

wdrazania strategii marketingowych w podmiotach
turystycznych.

ZTS_K2_WO01

ZTS_K2_WO05

ZTS_K2_WO05,
ZTS_K2_W11

ZTS_K2_WO05
ZTS K2_W12

ZTS_K2_WO05

ZTS_K2_U04,
ZTS_K2_U11,
ZTS_K2_U16

ZTS_K2_U01,
ZTS_K2_U16

ZTS_K2_U07,
ZTS_K2_U08,
ZTS_K2_U22

ZTS K2 U11

ZTS_K2_U04,
ZTS_K2_U20

ZTS K2_U11,
ZTS_K2_U12,
ZTS_K2_U20

ZTS_K2_U04,
ZTS_K2_U08,
ZTS_K2_U12,
ZTS_K2_U22

ZTS_K2_K06
ZTS_K2_K10

ZTS_K2_K05
ZTS_K2_K06
ZTS_K2_K09,
ZTS_K2_K10

ZTS_K2_K05
ZTS_K2_K06
ZTS_K2_K09,
ZTS_K2_K10

Bilans punktéw ECTS

zaliczenie pisemne

zaliczenie pisemne

zaliczenie pisemne
zaliczenie pisemne
zaliczenie pisemne

zaliczenie pisemne

projekt

projekt

projekt

projekt

projekt

projekt

projekt

projekt

projekt

projekt

Srednia liczba godzin* przeznaczonych
na zrealizowane rodzaje zajed
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konwersatorium

przygotowanie do zajec

przygotowanie projektu

konsultacje

przygotowanie do sprawdzianu

taczny nakiad pracy studenta

Liczba godzin
75

* godzina (lekcyjna) oznacza 45 minut

Lp.

Tresci programowe

Tresci programowe

Koncepcje marketingowe na rynku turystycznym.
Konsument online na rynku turystycznym.
Marketing online w turystyce.

Tradycyjne i nowe formy marketingu online w turystyce.

Analiza danych w marketingu online.
Badania marketingowe w turystyce.

Strategie marketingowe w turystyce.

Planowanie marketingowe w turystyce

Informacje rozszerzone

Metody nauczania:

15

18

22

16

ECTS

Efekty uczenia sie dla

przedmiotu

W1, W2, Ul

W1, W2, Ul, U2

W3, U4, U5, Ub

W3, W6, U4, U5, U6

W4, U3, K1
W5, U3
K1, K2, K3

W2, W4, U2, U7, K1, K2,

K3

metoda projektéw, inscenizacja, wyktad konwersatoryjny, wyktad z prezentacjg multimedialng, dyskusja, analiza
przypadkdw, metody e-learningowe

Rodzaj zajec Formy zaliczenia

konwersatorium zaliczenie pisemne, projekt

projektu i testu zaliczeniowego

Wymagania wstepne i dodatkowe

Warunki zaliczenia przedmiotu

Aktywny udziat w zajeciach i dyskusji oraz pozytywna ocena z

Studenci powinni posiada¢ wiedze teoretyczng z zakresu podstaw marketingu. Ponadto powinni zna¢: terminologie
turystyczna, strukture rynku turystycznego oraz rozrézniac rodzaje produktéw turystycznych (ujecie waskie - ustuga
turystyczna, ujecie szerokie - obszarowy produkt turystyczny).

Sylabusy
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KRAKOWIE

W

Marketing sportowy
Karta opisu przedmiotu

Informacje podstawowe

Kierunek studiow Cykl ksztatcenia

Zarzadzanie w turystyce i w sporcie 2024/25

Sciezka Kod przedmiotu

ZARZADZANIE W SPORCIE UJ.WZZTSZSN.220.5cab0685826f1.24
Jednostka organizacyjna Jezyki wyktadowe

Wydziat Zarzadzania i Komunikacji Spotecznej polski

Poziom ksztatcenia Dyscypliny

drugiego stopnia Nauki o zarzgdzaniu i jakosci

Forma studiow Klasyfikacja ISCED

studia niestacjonarne 0413 Zarzadzanie i administracja

Profil studiow
og6lnoakademicki

Obligatoryjnos¢
obowigzkowy

Okres Forma weryfikacji uzyskanych efektow uczenia sie Liczba
Semestr 2 zaliczenie na ocene punktow ECTS
3.0

Sposdéb realizacji i godziny zaje¢
konwersatorium: 15

Cele ksztatcenia dla przedmiotu

Cl Poszerzenie podstawowe] wiedzy studenta dotyczacej marketingu o specyfike marketingu sportowego.

C2 Przygotowanie studenta do prowadzenia skutecznej komunikacji marketingowej sportu i poprzez sport.

Efekty uczenia sie dla przedmiotu

Kierunkowe efekty

Kod Efekty w zakresie uczenia sie Metody weryfikacji
Wiedzy - Student zna i rozumie:
W1 koncepcje marketingu sportowego oraz jego ZTS K2 W13 zaliczenie na ocene

uwarunkowania.

Sylabusy 63 /207



W2 specyficzne cechy rynku sportu.

Umiejetnosci - Student potrafi:

szczegbtowo scharakteryzowad podmioty dziatajgce
Ul na tym rynku oraz przedstawi¢ instrumenty
marketingu sportowego;

ksztattowac strategie marketingowe organizacji
u2 sportowej oraz podejmowac decyzje operacyjne
zwigzane jej dziatalnoscig marketingowa;

wykorzystac sport do promocji produktéw z innych

U3 branz;

analizowac i ocenia¢ pod katem marketingowym

u4 zjawiska zachodzgce na rynku sportu.

Kompetencji spotecznych - Student jest gotéw do:

pracy w zespotach kreatywnych tworzacych strategie

K1 marketingowe dla organizacji sportowych;
prowadzenia samodzielnej aktywnosci marketingowej
K2 na rzecz organizacji sportowej lub innego podmiotu

wykorzystujacego sport do promocji swoich
produktéw.

ZTS_K2_W02,
ZTS_K2_WO03,
ZTS_K2_W12,
ZTS_K2_W13

ZTS_K2_U01,
ZTS K2_U17

ZTS_K2_U01,
ZTS_K2_U04,
ZTS_K2_U06,
ZTS K2_U11

ZTS_K2_U01,
ZTS_K2_U06,
ZTS K2_U11

ZTS K2_U12,
ZTS_K2_U22

ZTS_K2_K01
ZTS_K2_K10

ZTS_K2_K10

Bilans punktéw ECTS

Forma aktywnosci studenta

konwersatorium
Przygotowanie prac pisemnych
przygotowanie do zajec

zbieranie informacji do zadanej pracy

taczny nakiad pracy studenta

* godzina (lekcyjna) oznacza 45 minut

Liczba godzin
80

Tresci programowe

Lp. Tresci programowe

15

15

35

15

Podstawy marketingu sportowego: wprowadzenie, rynek sportowy i podmioty na

1. nim dziatajace, marketing-mix w sporcie, marketing sportu i marketing przez

sport.

Sylabusy

zaliczenie na ocene

zaliczenie na ocene

zaliczenie na ocene

zaliczenie na ocene

zaliczenie na ocene

zaliczenie na ocene

zaliczenie na ocene

Srednia liczba godzin* przeznaczonych
na zrealizowane rodzaje zaje¢

ECTS
3.0

Efekty uczenia sie dla
przedmiotu

W1, W2, U4
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2 Zachowanie konsumenckie w sporcie: badania marketingowe w sporcie, system

informacyjny marketingu sportowego, zachowania konsumenta sportu. W2, U1, u4

3 Ksztattowanie programéw marketingowych w sporcie: decyzje dotyczace

produktu, decyzje dotyczace sprzedazy, decyzje dotyczace dystrybucji i zakupdw. W2, U2, U3, K1, K2

4 Kwestia promocji i sponsoringu w marketingu sportowym: zarzadzanie

o . . U1, U2, U3, K1, K2
komunikacjg, reklama w sporcie, sponsoring sportowy.

Wyspecjalizowane koncepcje marketingu sportowego: zarzadzanie sprzedaza, e-
5. biznes sportowy, globalny marketing sportowy, zarzadzanie marketingiem W1, W2, U4
przedsiebiorstwa sportowego.

Informacje rozszerzone
Metody nauczania:
wyktad konwersatoryjny, dyskusja, analiza przypadkéw

Rodzaj zajec Formy zaliczenia Warunki zaliczenia przedmiotu

konwersatorium zaliczenie na ocene | Cykliczne prace pisemne oraz 60% obecnosci na zajeciach.

Wymagania wstepne i dodatkowe

Student zna podstawowe pojecia z zakresu zarzadzania, posiada umiejetnos¢ logicznego myslenia i korzystania z szeroko
pojetych zrédet wiedzy w zakresie marketingu sportowego.
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KRAKOWIE

W

Zarzadzanie strategiczne w turystyce i sporcie
Karta opisu przedmiotu

Informacje podstawowe

Kierunek studiow Cykl ksztatcenia
Zarzadzanie w turystyce i w sporcie 2024/25
Sciezka Kod przedmiotu

- UJ.WZZTSN.220.620660e66d896.24

Jednostka organizacyjna Jezyki wyktadowe

Wydziat Zarzadzania i Komunikacji Spotecznej polski

Poziom ksztatcenia Dyscypliny

drugiego stopnia Nauki o zarzgdzaniu i jakosci
Forma studiow Klasyfikacja ISCED

studia niestacjonarne 0413 Zarzadzanie i administracja

Profil studiow
og6lnoakademicki

Obligatoryjnos¢
obowigzkowy

Okres Forma weryfikacji uzyskanych efektow uczenia sie Liczba
Semestr 2 egzamin punktow ECTS
4.0
Sposdéb realizacji i godziny zaje¢
wyktfad: 6
cwiczenia: 9

Cele ksztatcenia dla przedmiotu

Cl Przekazanie studentom wiedzy dotyczacej zarzadzania strategicznego

Ksztattowanie umiejetnosci studentéw w zakresie stosowania metod i narzedzi analizy zasobdw i kompetenc;ji
C2 organizacji oraz jej otoczenia, identyfikowania i rozwigzywania probleméw strategicznych, formutowania zatozen
strategicznych rozwoju organizacji.

Podnoszenie kompetencji spotecznych studentdw przygotowujgcych do pracy w zespole i na stanowisku

C3 kierowniczym

Efekty uczenia sie dla przedmiotu

Sylabusy 66 / 207



Kod

Efekty w zakresie

Wiedzy - Student zna i rozumie:

wil

w2

W3

w4

W5

podstawowe pojecia i metody analizy strategicznej

przebieg procesu zarzadzania strategicznego

wspdtczesne koncepcje oraz narzedzia kooperacji
i konkurencji miedzy organizacjami.

wyjasnia istote myslenia strategicznego oraz
uwarunkowania procesu podejmowania decyzji
strategicznych

Rozumie i wyjasnia istote zarzadzania strategicznego
w kategoriach obszaru badan i praktyki biznesowej

Umiejetnosci - Student potrafi:

ul

u2

U3

dobrac i zastosowac odpowiednie metody i narzedzia
analizy strategicznej

samodzielnie poszukiwa¢, identyfikowac i analizowad
zjawiska w otoczeniu organizacji, ktére nastepnie
potrafi interpretowac w kategoriach szans lub
zagrozen dla jej strategicznego rozwoju.

formutowacd opcje strategicznie

Kompetencji spotecznych - Student jest gotéw do:

K1

K2

K3

Forma aktywnosci studenta

wyktad

¢wiczenia

rozwijania zdolnosci w zakresie komunikacji
i merytorycznej dyskusji

rozwijania zdolnosci w zakresie negocjaciji,
argumentowania stanowiska

dziatania w zespole oraz organizowania jego pracy

Kierunkowe efekty
uczenia sie

ZTS_K2_W01

ZTS_K2_Wo1,
ZTS_K2_W02,
ZTS_K2_W03

ZTS_K2_Wo01,
ZTS_K2_WO05

ZTS_K2_Wo1,
ZTS_K2_Wo02,
ZTS_K2_WO03

ZTS_K2_Wo1,
ZTS_K2_Wo02,
ZTS_K2_W03

ZTS_K2_U04,
ZTS_K2_U06

ZTS_K2_U01,
ZTS_K2_U02,
ZTS_K2_U04,
ZTS_K2_U05

ZTS_K2_U09,
ZTS_K2_U12,
ZTS_K2_U19

ZTS_K2_K04

ZTS_K2_K04

ZTS_K2_K04,
ZTS_K2_K06

Bilans punktéw ECTS

przygotowanie do egzaminu

uczestnictwo w egzaminie

rozwigzywanie zadan

konsultacje

Sylabusy

Metody weryfikacji

egzamin pisemny

egzamin pisemny

egzamin pisemny

egzamin pisemny

egzamin pisemny

egzamin pisemny,

zaliczenie na ocene

egzamin pisemny,
zaliczenie na ocene

egzamin pisemny,

zaliczenie na ocene

zaliczenie na ocene

zaliczenie na ocene

zaliczenie na ocene

Srednia liczba godzin* przeznaczonych
na zrealizowane rodzaje zaje¢

6

25

25

10
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samodzielna nauka dotyczaca tresci poruszanych

o 40
na zajeciach

Liczba godzin ECTS

taczny nakiad pracy studenta 117 4.0

* godzina (lekcyjna) oznacza 45 minut

Tresci programowe

Efekty uczenia sie dla

Lp. Tresci programowe przedmiotu

1. Zarzadzanie strategiczne jako obszar badan naukowych i praktyki biznesowej W5, U2, K1

2. Myslenie strategiczne i strategiczny proces rozumowania W4, U2, U3, K1, K2

3. Istota, charakterystyka i przebieg procesu tworzenia strategii W2, W3

4 Niepewnos¢ w zarzadzaniu strategicznym - istota i narzedzia analizy otoczenia W1, W2, W3, U1, U2, K1,
‘ organizacji K2, K3

5 Niepewnos¢ w zarzadzaniu strategicznym - istota i narzedzia analizy zasobdw i W1, W2, W3, U1, U2, K1,
' kompetencji organizacji K2, K3

6 Generowanie i ocena opcji strategicznych na poszczegélnych poziomach W1, W2, W3, U2, U3, K1,
' zarzadzania strategicznego K2, K3

Informacje rozszerzone

Metody nauczania:

konsultacje, ¢wiczenia przedmiotowe, rozwigzywanie zadan, analiza przypadkdéw, dyskusja, wyktad z prezentacja
multimedialna, wyktad konwersatoryjny, burza mézgéw

Rodzaj zajec Formy zaliczenia Warunki zaliczenia przedmiotu

Egzamin pisemny testowy. Warunkiem przystapienia do egzaminu jest
wczesniejsze zaliczenie ¢wiczeh. Ocena kohcowa jest ocena z egzaminu.

wyktad egzamin pisemny | Skala ocen w ujeciu procentowym (%): 0 - 51 - niedostateczny 52 - 61 -
dostateczny 62 - 71 - plus dostateczny 72 - 81 - dobry 82 - 91 - plus
dobry 92 - 100 - bardzo dobry

¢wiczenia zaliczenie na ocene | wykonanie zadan i projektéw ¢wiczeniowych

Wymagania wstepne i dodatkowe

wiedza z zakresu organizacji i zarzadzania
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KRAKOWIE

W

Zarzadzanie hotelem
Karta opisu przedmiotu

Informacje podstawowe

Kierunek studiow Cykl ksztatcenia

Zarzadzanie w turystyce i w sporcie 2024/25

Sciezka Kod przedmiotu

ZARZADZANIE W TURYSTYCE UJ.WZZTSZTN.220.62066cf6db34d.24
Jednostka organizacyjna Jezyki wyktadowe

Wydziat Zarzadzania i Komunikacji Spotecznej polski

Poziom ksztatcenia Dyscypliny

drugiego stopnia Nauki o zarzgdzaniu i jakosci

Forma studiow Klasyfikacja ISCED

studia niestacjonarne 0413 Zarzadzanie i administracja

Profil studiow
og6lnoakademicki

Obligatoryjnos¢

fakultatywny
Okres Forma weryfikacji uzyskanych efektow uczenia sie Liczba
Semestr 2 zaliczenie na ocene punktow ECTS
3.0
Sposdéb realizacji i godziny zaje¢
konwersatorium: 15
Cele ksztatcenia dla przedmiotu
Cl Zapoznanie studenta z teoretycznymi i praktycznymi aspektami zarzadzania hotelem.
Efekty uczenia sie dla przedmiotu
Kod Efekty w zakresie Klerunkovye e.fekty Metody weryfikacji
uczenia sie
Wiedzy - Student zna i rozumie:
. . ZTS K2 W13, zaliczenie na ocene,

W1l istote zarzagdzania hotelem ZTS K2 W19 orojekt
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ZTS_K2_WO08,

W2 praktyki zwigzane z zarzadzaniem hotelem ZTS K2 W09,
ZTS K2_W12
. ZTS _K2_W02,
W3 trendy rynku hotelarskiego ZTS K2 W03
zagadnienia teoretyczne z zakresu budowania
W4 reputacji online i zarzagdzania elektronicznym ZTS K2 W15
marketingiem szeptanym
Umiejetnosci - Student potrafi:
ZTS K2_U03,
ZTS K2_U04,
ZTS K2_U05,
kreatywnie rozwigzywac problemy zwigzane ZTS _K2_U12,
ul z zarzadzaniem hotelem wykorzystujgc do tego wiedze | ZTS_K2_U14,
z réznych obszaréw ZTS K2_U1s6,
ZTS K2_U17,
ZTS K2_U19,
ZTS K2_U20
zbierac i analizowac¢ dane (small i big) dotyczace ZT5 K2 U1,
. o ZTS K2_U12,
u2 rynku hotelarskiego zawarte w zréznicowanych ~
raportach rynkowych ZTS K2 U139,
ZTS K2_U20
Zademonstrowac przyktadowe sposoby reakcji
U3 i odpowiedzi na pozytywne i negatywne recenzje ZTS K2_U20
online
Kompetencji spotecznych - Student jest gotéw do:
K1 \fvykorzystamfa wiedzy teoretycznej w dynamicznym 7TS K2 K06
srodowisku biznesu hotelowego. - =
o . P . . .| ZTS_K2 K02,
K2 podjecia dziatalnosci biznesowej w branzy hotelarskiej TS K2 K10

Bilans punktéw ECTS

Forma aktywnosci studenta

konwersatorium
przygotowanie do zajec
przygotowanie projektu

przygotowanie sie do sprawdzianu zaliczeniowego

taczny nakiad pracy studenta

* godzina (lekcyjna) oznacza 45 minut

zaliczenie na ocene,

projekt

zaliczenie na ocene,

projekt

zaliczenie na ocene,

projekt

zaliczenie na ocene,

projekt

zaliczenie na ocene,

projekt

zaliczenie na ocene,

projekt

zaliczenie na ocene,

projekt

zaliczenie na ocene,

projekt

Srednia liczba godzin* przeznaczonych
na zrealizowane rodzaje zajed

Liczba godzin

75

Tresci programowe

Sylabusy

15
18
25
17
ECTS
3.0



Lp.

oV |WwW|N

10.
11.
12.

Tresci programowe

Istota hotelarstwa.

Klasyfikacja obiektéw hotelarskich.
Planowanie dziatalnosci hotelowe;.
Organizacja przedsiebiorstwa hotelowego.
Marketing w hotelu.

Revenue Management w hotelu.
F&B w hotelu.

Jakos$¢ w profesjonalizm w hotelu.
Hotel w przestrzeni cyfrowej.

Hotel w przestrzeni cyfrowej.
zarzadzanie reputacja hotelu.

Trendy i analizy rynku hotelowego.

Efekty uczenia sie dla

przedmiotu
W1

W2, U2

W2, U2, K1
W2, U1, K1, K2

W2, Ul, U2, K1, K2

W2, U2, K1, K2
W2, U1, K1, K2

W2, Ul, U2, K1, K2

W3, W4, U1, U3, K1, K2

W2, U1, U2, K1, K2

W2, W4, U3, K1

W3, U2

Informacje rozszerzone

Metody nauczania:

¢wiczenia przedmiotowe, analiza przypadkdw, gra dydaktyczna, dyskusja, wyktad z prezentacja multimedialna, metoda

projektéw
Rodzaj zaje¢ Formy zaliczenia
konwersatorium zaliczenie na ocene, projekt

Warunki zaliczenia przedmiotu

Studenci sg oceniani na podstawie aktywnosci na zajeciach oraz

wynikéw kolokwium i projektu zaliczeniowego.

Wymagania wstepne i dodatkowe

Znajomos$¢ podstawowych pojec z zakresu ekonomiki i zarzadzania przedsiebiorstwem, umiejetnos¢ logicznego myslenia i
korzystania z szeroko pojetych Zrédet wiedzy.

Sylabusy
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KRAKOWIE

W

E-sport
Karta opisu przedmiotu

Informacje podstawowe

Kierunek studiow Cykl ksztatcenia

Zarzadzanie w turystyce i w sporcie 2024/25

Sciezka Kod przedmiotu

ZARZADZANIE W SPORCIE UJ.WZZTSZSN.220.5cab068575256.24
Jednostka organizacyjna Jezyki wyktadowe

Wydziat Zarzadzania i Komunikacji Spotecznej polski

Poziom ksztatcenia Dyscypliny

drugiego stopnia Nauki o zarzgdzaniu i jakosci

Forma studiow Klasyfikacja ISCED

studia niestacjonarne 0413 Zarzadzanie i administracja

Profil studiow
og6lnoakademicki

Obligatoryjnos¢

fakultatywny
Okres Forma weryfikacji uzyskanych efektow uczenia sie Liczba
Semestr 2 zaliczenie na ocene punktow ECTS

3.0
Sposdéb realizacji i godziny zaje¢
ksztatcenie na odlegtosé: 15

Cele ksztatcenia dla przedmiotu

Celem ksztatcenia jest zapoznanie sie studentéw z wybranymi zagadnieniami zarzadzania sportem oraz
projektami sportowymi w sieci oraz dyscyplinami e-sportowymi. Zapoznanie sie ze wspdtczesnymi wyzwaniami

cl stojacymi przed sportem wobec rozwoju sieciowego. Przeprowadzeniem analizy potencjalnych probleméw
naukowych w dyscyplinie zarzgdzanie zwigzanych z branzg e-sportowa.
Efekty uczenia sie dla przedmiotu
Kod Efekty w zakresie Kierunkowe efekty Metody weryfikacji

uczenia sie

Wiedzy - Student zna i rozumie:
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wspoétczesne koncepcje oraz metody pomiaru ZTS K2 W01,
W1 i zarzadzania efektywnoscig podmiotéw w sektorze e- | ZTS K2 W13, projekt, raport, zaliczenie
sportowym. ZTS K2_W20

Umiejetnosci - Student potrafi:

projektowad i stosowad system miernikéw ZTS K2 _U01,
Ul w zarzgdzaniu podmiotami sektora sportowego ZTS _K2_U02, projekt, raport, zaliczenie
a w szczegdblnosci e-sportowego. ZTS K2 _U08

Kompetencji spotecznych - Student jest gotéw do:

przedsiebiorczego dziatania w sektorze sportowym

K1 w obszarze nowych technologii i nowych medidéw.

ZTS K2 K10 projekt, raport

Bilans punktow ECTS

Srednia liczba godzin* przeznaczonych

Forma aktywnosci studenta . . "
na zrealizowane rodzaje zajec

ksztatcenie na odlegtos¢ 15
przygotowanie projektu 15
przeprowadzenie badan empirycznych 20

rozwigzywanie testéw i zadan zamieszczonych na platformie

: 37
zdalnego nauczania

Liczba godzin ECTS

taczny nakiad pracy studenta 87 30

* godzina (lekcyjna) oznacza 45 minut

Tresci programowe

Lp. Treéci programowe Efekty uczenia sie dla

przedmiotu
1. Globalizacja i sieci biznesowe. W1, Ul, K1
2. Srodowisko e-sportowe. W1, U1, K1
3. Kontrast miedzy sportem tradycyjnym a e-sportem. W1, Ul, K1
4. Rynek wydawcéw gier komputerowych. W1, Ul, K1
5. Rola Azji w e-sporcie. W1, U1, K1

Przychodowos¢ e-sportu.
6. Zaktady bukmacherskie w e-sporcie. W1, U1, K1
Inwestowanie w e-sport.

7. Propozycja wartosci sponsorskiej. W1, U1, K1

Profesjonalizacja e-sportu.

12 W1, U1, K1
Przysztos¢ e-sportu.

9. Ryzyka w obszarze biznesu e-sportowego. W1, U1, K1
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Informacje rozszerzone

Metody nauczania:

konsultacje, ¢wiczenia przedmiotowe, udziat w badaniach, metody e-learningowe, rozwigzywanie zadan, analiza przypadkéw,
metoda projektéw, analiza tekstéw

Rodzaj zajec Formy zaliczenia Warunki zaliczenia przedmiotu

ksztatcenie na odlegto$¢ | projekt, raport, zaliczenie Otrzymanie minimum 51% mozliwych punktéw.

Wymagania wstepne i dodatkowe

Studenci powinni posiada¢ podstawowg wiedze teoretyczng z zakresu nauk o zarzadzaniu i jakosci, e-przedsiebiorczosci,
oraz praktyczna znajomos$¢ prawidtowosci i probleméw funkcjonowania podmiotéw gospodarczych. Studenci powinni réwniez
potrafi¢ czytad i rozumiec prace naukowe w jezyku angielskim.
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KRAKOWIE

W

Warsztaty menadzerskie
Karta opisu przedmiotu

Informacje podstawowe

Kierunek studiow Cykl ksztatcenia
Zarzadzanie w turystyce i w sporcie 2024/25
Sciezka Kod przedmiotu

- UJ.WZZTSN.220.620661dbd2b45.24

Jednostka organizacyjna Jezyki wyktadowe

Wydziat Zarzadzania i Komunikacji Spotecznej polski

Poziom ksztatcenia Dyscypliny

drugiego stopnia Nauki o zarzgdzaniu i jakosci
Forma studiow Klasyfikacja ISCED

studia niestacjonarne 0413 Zarzadzanie i administracja

Profil studiow
og6lnoakademicki

Obligatoryjnos¢
obowigzkowy

Okres Forma weryfikacji uzyskanych efektow uczenia sie Liczba
Semestr 2 zaliczenie na ocene punktow ECTS
2.0

Sposdéb realizacji i godziny zaje¢
warsztat: 18

Cele ksztatcenia dla przedmiotu

c1 Przygotowanie studenta do Swiadomego i efektywnego budowania swojego miejsca w biznesie oraz zarzadzania

projektami.
Efekty uczenia sie dla przedmiotu
Kod Efekty w zakresie Klerunkovye e.fekty Metody weryfikacji
uczenia sie
Wiedzy - Student zna i rozumie:
W1 wspotczesne koncepcje przywddztwa i ich powigzanie ZTS K2 W09 zaliczenie na ocene,

z efektywnoscig pracy zespotowej; projekt
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w2

W3

uwarunkowania oraz metody i techniki podnoszenia
efektywnosci indywidualnej oraz zespotowej, w tym
w odniesieniu do zespotéw wirtualnych, a takze role
lidera w tym procesie;

zasady realizacji projektéw w oparciu o0 metodyke
SCRUM.

Umiejetnosci - Student potrafi:

ul

u2

u3

kierowad projektami biznesowymi przy zastosowaniu
metodyki SCRUM;

budowad i rozwija¢ zespoty projektowe majac
na uwadze ich efektywnos¢;

przygotowywacd i prowadzi¢ debaty, prezentacje
i wystgpienia publiczne.

Kompetencji spotecznych - Student jest gotéw do:

K1

K2

K3

Forma aktywnosci studenta

warsztat

samodzielnego kierowania ztozonymi
przedsiewzieciami biznesowymi - réwniez

w przestrzeni cyfrowej - w oparciu o najnowsze trendy

zarzadzania projektami;

budowania, rozwoju i uczestnictwa w pracach
zespotéw interdyscyplinarnych;

efektywnej komunikacji z cztonkami zespotu i jego
otoczeniem, w tym dla przekazywania wiedzy.

ZTS_K2_WO08,
ZTS_K2_W09

ZTS K2_W15

ZTS K2_U18

ZTS_K2_U18,
ZTS_K2_U19

ZTS K2_U21

ZTS_K2_KO1,
ZTS_K2_K02

ZTS_K2_K01

ZTS_K2_K03,
ZTS_K2_K04

Bilans punktéw ECTS

przygotowanie do zajec

przygotowanie projektu

rozwigzywanie zadah problemowych

taczny nakiad pracy studenta

* godzina (lekcyjna) oznacza 45 minut

Lp.

Sylabusy

Liczba godzin

60

Tresci programowe

Tresci programowe

Profesjonalizm w pracy, na uczelni i w zyciu prywatnym.

Profesjonalny wizerunek osobisty i jego budowanie.

Wystgpienia publiczne.

18

22

10

10

zaliczenie na ocene,
projekt

zaliczenie na ocene,
projekt

zaliczenie na ocene,
projekt

zaliczenie na ocene,
projekt

zaliczenie na ocene,
projekt

zaliczenie na ocene,
projekt

zaliczenie na ocene,
projekt

zaliczenie na ocene,
projekt

Srednia liczba godzin* przeznaczonych
na zrealizowane rodzaje zajed

ECTS
2.0

Efekty uczenia sie dla

przedmiotu
U2, K2, K3
W3, K1

U3
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4, Jak by¢ liderem? W1, U1, K1, K2

5. Zarzadzanie projektami w praktyce. W2, K1

Informacje rozszerzone

Metody nauczania:

analiza przypadkéw, dyskusja, wyktad z prezentacjg multimedialng, wyktad konwersatoryjny, metoda projektéw

Rodzaj zaje¢ Formy zaliczenia Warunki zaliczenia przedmiotu

Ocena z zaliczenia ustalona bedzie na podstawie ocen
czastkowych z czesci zaje¢ prowadzonych przez poszczegdlnych
prowadzacych, na podstawie aktywnosci na zajeciach, udziale w
dyskusji oraz realizacji czgstkowych projektow.

warsztat zaliczenie na ocene, projekt

Wymagania wstepne i dodatkowe

Podstawowa wiedza z zakresu zarzgdzania.
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W KRAKOWIE

Bezpieczenstwo w turystyce
Karta opisu przedmiotu

Informacje podstawowe

Kierunek studiow Cykl ksztatcenia

Zarzadzanie w turystyce i w sporcie 2024/25

Sciezka Kod przedmiotu

ZARZADZANIE W TURYSTYCE UJ.WZZTSZTN.220.62067155b9f19.24
Jednostka organizacyjna Jezyki wyktadowe

Wydziat Zarzadzania i Komunikacji Spotecznej polski

Poziom ksztatcenia Dyscypliny

drugiego stopnia Nauki o bezpieczenstwie

Forma studiow Klasyfikacja ISCED

studia niestacjonarne 1032 Ochrona o0séb i mienia

Profil studiow
og6lnoakademicki

Obligatoryjnos¢

fakultatywny

Okres Forma weryfikacji uzyskanych efektow uczenia sie Liczba

Semestr 2 zaliczenie na ocene punktow ECTS
3.0

C1

C2

C3

C4

Sposdéb realizacji i godziny zaje¢
konwersatorium: 15

Cele ksztatcenia dla przedmiotu

Przekazanie wiedzy z zakresu wspétczesnych zagrozen naturalnych i cywilizacyjnych wptywajacych
na bezpieczenstwo uczestnikéw imprez turystycznych .

Przekazanie wiedzy z zakresu analizy ryzyka w trakcie organizacji i realizacji imprez turystycznych.

Zapoznanie studentéw z regulacjami prawnymi dotyczgcymi zasad bezpieczenstwa w trakcie imprez
turystycznych.

Uswiadomienie stuchaczom probleméw wynikajacych z braku bezpieczenstwa w trakcie imprez turystycznych.

Efekty uczenia sie dla przedmiotu
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Kod Efekty w zakresie

Wiedzy - Student zna i rozumie:

wspdtczesne zagrozenia naturalne oraz cywilizacyjne

wil X . ;
majace wptyw na bezpieczenstwo w turystyce;

koncepcje zarzadzania ryzykiem oraz zrédta zagrozen
W2 z punktu widzenia organizatora turystyki
reprezentujgcego klienta;

wybrane zagadnienia dotyczace bezpieczenstwa
W3 w turystyce w aspekcie globalnego zagrozenia
terrorystycznego;

wybrane elementy sktadajgce sie na prawidtowo
w4 skonstruowany plan imprezy sportowej, rekreacyjne;j
i turystyczne;j.

Umiejetnosci - Student potrafi:
zidentyfikowac Zrddta konfliktéw pojawiajacych sie
Ul przed, w trakcie i po zorganizowanych imprezach
sportowych i turystycznych (reklamacje),

samodzielnie przeprowadzi¢ zaplanowang przez siebie

u2 ) ;

impreze sportowg i turystyczna,

oceni¢ stopien zagrozenia i stopien niebezpieczenstwa
us3 podczas organizowania przez siebie imprez

turystycznych.
Kompetencji spotecznych - Student jest gotéw do:

komunikowania sie z Organami bezposrednio
odpowiedzialnymi za wydawanie zezwoleh

K1 na organizacje imprezy sportowej ,rekreacyjnej
i turystycznej (Urzedy, Policja, itd...).
postepowania zgodnego z etycznym kodeksem

K2 przeprowadzania imprezy turystycznej i wdrazania go
w zycie;

K3 podejmowania wspétpracy z potencjalnymi

kontrahentami i osobami z wtasnego otoczenia.

Kierunkowe efekty
uczenia sie

ZTS_K2_Wo02,
ZTS_K2_W03

ZTS_K2_Wo02,
ZTS_K2_W05

ZTS_K2_W02,
ZTS_K2_WO03,
ZTS_K2_W07,
ZTS K2_ W18

ZTS_K2_W18,
ZTS K2_W19

ZTS K2_U11

ZTS_K2_U15,
ZTS_K2_U19

ZTS K2_U12,
ZTS_K2_U15

ZTS_K2_K02,
ZTS_K2_K03,
ZTS_K2_K10

ZTS_K2_KO05,
ZTS_K2_K08

ZTS_K2_K02,
ZTS_K2_Ko4,
ZTS_K2_K10

Bilans punktéw ECTS

Forma aktywnosci studenta
konwersatorium

przygotowanie projektu

przygotowanie do zajec

przygotowanie prezentacji multimedialnej

zbieranie informacji do zadanej pracy

Sylabusy

Metody weryfikacji

zaliczenie na ocene

zaliczenie na ocene

zaliczenie na ocene

zaliczenie na ocene

projekt

projekt

projekt

prezentacja

prezentacja

prezentacja

Srednia liczba godzin* przeznaczonych
na zrealizowane rodzaje zajec

15
15
25

15
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taczny nakiad pracy studenta L|czba7godzm E§1(;S
* godzina (lekcyjna) oznacza 45 minut

Tresci programowe

Efekty uczenia sie dla

Lp. Tresci programowe przedmiotu

Zakres problematyki bezpieczenstwa w turystyce - bezpieczenstwo turysty przed
1. wyjazdem, bezpieczehstwo turysty w trakcie przejazdu, bezpieczehstwo turysty w | W2, Ul
trakcie pobytu, bezpieczenstwo oséb prowadzacych przedsiebiorstwa turystyczne.

Bezpieczehstwo turysty w trakcie imprez rekreacyjnych, prowadzenie dziatalnosci | W1, W2, U1, U2, U3, K1,
turystyczno - rekreacyjnej w gérach i na akwenach wodnych. K2, K3

3. Podstawy prawne bezpieczehstwa imprez turystycznych. W3, W4, U2, K1, K3

Bezpieczenstwo turysty w obiekcie hotelarskim. Obowigzki hotelarza wynikajace z
4, koniecznosci zapewnienia bezpieczenstwa gosciom, pracownikom i W2, W3, W4, U3, K1, K2
wspdtpracownikom.

5. Bezpieczenstwo w turystyce w aspekcie globalnego zagrozenia terrorystycznego. | W2, U1, U3, K3
6. Rola mediéw w ksztattowaniu postaw uczestnikéw imprez turystycznych. W3, U1, U3, K3
7 Komercyjne wykorzystywanie seksualne dzieci w kontekscie podrézy i turystyki. W2, W4, U3, K1, K2, K3

Przeciwdziatanie turystyce seksualnej - przyktady dobrych praktyk.

Informacje rozszerzone

Metody nauczania:

dyskusja, wyktad konwersatoryjny, metoda sytuacyjna, metoda projektéw

Rodzaj zajec Formy zaliczenia Warunki zaliczenia przedmiotu

Zaliczenie na ocene. Warunkiem uzyskania zaliczenia
konwersatorium jest uczestnictwo i aktywny udziat w
zajeciach oraz wykonanie i zaliczenie krétkiej analizy
tematycznej zwigzanej z trescig przedmiotu przedstawiajac ja
na forum: Aktywnos¢ na zajeciach 50%, Projekt 50%

zaliczenie na ocene, projekt,

konwersatorium ,
prezentacja

Wymagania wstepne i dodatkowe

Brak wymagan wstepnych.
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KRAKOWIE

W

Wartos¢ biznesu sportowego
Karta opisu przedmiotu

Informacje podstawowe

Kierunek studiow Cykl ksztatcenia

Zarzadzanie w turystyce i w sporcie 2024/25

Sciezka Kod przedmiotu

ZARZADZANIE W SPORCIE UJ.WZZTSZSN.220.5cab068577f0c.24
Jednostka organizacyjna Jezyki wyktadowe

Wydziat Zarzadzania i Komunikacji Spotecznej polski

Poziom ksztatcenia Dyscypliny

drugiego stopnia Nauki o zarzgdzaniu i jakosci

Forma studiow Klasyfikacja ISCED

studia niestacjonarne 0413 Zarzadzanie i administracja

Profil studiow
og6lnoakademicki

Obligatoryjnos¢

fakultatywny
Okres Forma weryfikacji uzyskanych efektow uczenia sie Liczba
Semestr 2 zaliczenie na ocene punktow ECTS

3.0
Sposdéb realizacji i godziny zaje¢
konwersatorium: 15

Cele ksztatcenia dla przedmiotu

Celem ksztatcenia jest zapoznanie studentéw z wybranymi zagadnieniami zarzadzania wartoscia
przedsiebiorstwa, wyceny wartosci przedsiebiorstw, wyceny wartosci projektéw sportowych. Zapoznanie

Cl z typowymi problemami w zarzadzaniu wartoscig w sporcie takimi jak: wycena klubu sportowego, wycena
zawodnikéw, wycena dziatah sponsorskich, wycena przedsiewzie¢ spotecznych i publicznych, wycena kapitatu
intelektualnego i jego sktadowych.

Efekty uczenia sie dla przedmiotu

Kierunkowe efekty

Kod Efekty w zakresie P
uczenia sie

Metody weryfikacji

Wiedzy - Student zna i rozumie:
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aspekty finansowe dziatania organizacji sportowych,
proces budowania i kreowania przez te podmioty

W1 wartosci; wspotczesne koncepcje oraz metody
pomiaru i zarzadzania efektywnoscig organizacji
sportowych;

Umiejetnosci - Student potrafi:

przeprowadzad analizy ekonomiczno-finansowe

z wykorzystaniem odpowiednich technik i narzedzi,
projektowac i stosowad system miernikéw wartosci w
zarzadzaniu podmiotami sektora sportowego.

ul

Kompetencji spotecznych - Student jest gotéw do:

K1 student posiada kompetencje spoteczne

do przedsiebiorczego dziatania w sektorze sportowym.

ZTS K2_W13,
ZTS_K2_W14

ZTS_K2_U08,
ZTS_K2_U10

ZTS_K2_K10

Bilans punktow ECTS

Forma aktywnosci studenta

konwersatorium

rozwigzywanie testéw i zadan zamieszczonych na platformie
zdalnego nauczania

przygotowanie projektu
przygotowanie sie do sprawdzianu zaliczeniowego

e-wyktfad

taczny nakiad pracy studenta

* godzina (lekcyjna) oznacza 45 minut

Liczba godzin
90

Tresci programowe

Lp. Tresci programowe

* |stota, rodzaje, formy i cele biznesu sportowego
1. * Ryzyka w obszarze biznesu sportowego

« Zrédta i rozwéj koncepcji wartoéci w naukach ekonomicznych,

2 * Zarzadzanie wartoscig a zarzadzanie przez wartos¢
* Proces i etapy budowania systemu zarzadzania wartoscia przedsigbiorstwa
* Zrédta informacji biznesowej i finansowej wykorzystywanej w zarzadzaniu
3 wartoscia

* |dentyfikacja i klasyfikacja interesariuszy

* Ujecia koncepcji zarzagdzania wartoscig przedsiebiorstw

* Identyfikacja i klasyfikacja czynnikéw kreujgcych wartos¢

* Metody pomiaru i wyceny wartosci

Sylabusy

15

20

20

20

15

zaliczenie na ocene,
projekt

zaliczenie na ocene,
projekt

projekt

Srednia liczba godzin* przeznaczonych
na zrealizowane rodzaje zajed

ECTS
3.0

Efekty uczenia sie dla
przedmiotu

W1, Ul, K1

W1, U1, K1

W1, Ul, K1
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 Metody, systemy kontroli i raportowania wspierajgce zarzadzanie wartoscia
4. * Zarzadzanie warto$cig obszaréw niematerialnych - wartosci niematerialne i W1, U1, K1
kapitat intelektualny (metody pomiaru oraz wyceny)

Informacje rozszerzone

Metody nauczania:

metody e-learningowe, rozwigzywanie zadan, analiza przypadkdéw, wyktad konwersatoryjny, metoda projektéw, analiza
tekstéw, Zajecia w formie e-learning synchronicznego z wykorzystanie arkusza kalkulacyjnego (15h)

Rodzaj zajec Formy zaliczenia Warunki zaliczenia przedmiotu

Otrzymanie minimum 51% mozliwych punktéw oraz min. 50%
konwersatorium zaliczenie na ocene, projekt | uczestnictwo w zajeciach online synchronicznych w celu realizacji
zadan w arkuszu kalkulacyjnym

Wymagania wstepne i dodatkowe

Studenci powinni posiada¢ podstawowg wiedze teoretyczng z zakresu nauk o zarzadzaniu i finanséw przedsiebiorstw, oraz
praktycznag znajomos$¢ prawidtowosci i problemoéw funkcjonowania podmiotéw gospodarczych.
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KRAKOWIE

W

Zarzadzanie kryzysowe w turystyce i w sporcie
Karta opisu przedmiotu

Informacje podstawowe

Kierunek studiow Cykl ksztatcenia
Zarzadzanie w turystyce i w sporcie 2024/25
Sciezka Kod przedmiotu

- UJ.WZZTSN.220.5cab068520e57.24

Jednostka organizacyjna Jezyki wyktadowe

Wydziat Zarzadzania i Komunikacji Spotecznej polski

Poziom ksztatcenia Dyscypliny

drugiego stopnia Nauki o zarzgdzaniu i jakosci
Forma studiow Klasyfikacja ISCED

studia niestacjonarne 0413 Zarzadzanie i administracja

Profil studiow
og6lnoakademicki

Obligatoryjnos¢
obowigzkowy

Okres Forma weryfikacji uzyskanych efektow uczenia sie Liczba
Semestr 2 zaliczenie na ocene punktow ECTS
3.0

Sposdéb realizacji i godziny zaje¢
konwersatorium: 15

Cele ksztatcenia dla przedmiotu

Zapoznanie studentéw z koncepcjami, modelami i narzedziami zarzadzania kryzysowego, ktére znajduja

C1 . ; .
zastosowanie w turystyce i w sporcie.
Efekty uczenia sie dla przedmiotu
Kod Efekty w zakresie Klerunkovye e.fekty Metody weryfikacji
uczenia sie
Wiedzy - Student zna i rozumie:
W1 koncepcje, modele i narzedzia zarzadzania ZTS K2 W01, saliczenie na ocen
kryzysowego. ZTS K2 W15 &
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Umiejetnosci - Student potrafi:

ZTS K2_U01,
wykorzysta¢ posiadang wiedze do rozwigzania gg—g—ggg
Ul przypadku, ktéry wymaga znacznej samodzielnosci ZTS_KZ_U06' zaliczenie na ocene
w podejmowaniu decyzji. ZTSZK2:U16,
ZTS K2_U22

Kompetencji spotecznych - Student jest gotéw do:

samodzielnego i zespotowego zdobywania wiedzy

potrzebnej do rozwigzywania probleméw zarzadzania

kryzysowego w turystyce i w sporcie, a takze ZTS_K2_K06,
do podejmowania samodzielnych decyzji w sytuacjach | ZTS_K2_K09
kryzysowych zwigzanych z rozwojem podmiotéw

w obrebie sektoréw turystycznego i sportowego.

K1 zaliczenie na ocene

Bilans punktéw ECTS

Srednia liczba godzin* przeznaczonych

Forma aktywnosci studenta . . L
na zrealizowane rodzaje zajec

konwersatorium 15
przygotowanie sie do sprawdzianu zaliczeniowego 60
konsultacje 1
Liczba godzin ECTS

taczny nakiad pracy studenta 76 30
* godzina (lekcyjna) oznacza 45 minut

Tresci programowe

Efekty uczenia sie dla

Lp. Tresci programowe przedmiotu
1. Kryzysy w turystyce i w sporcie. W1, U1, K1
2. Podejscia do zarzadzania w kryzysie. W1, U1, K1
3. Instrumenty zarzadzania w sytuacji kryzysowej organizacji. W1, Ul, K1
4, Organizacyjne uczenie sie jako perspektywa zarzadzania kryzysowego. W1, U1, K1
5. Tworzenie zdolnosci do zarzadzania kryzysowego. W1

Informacje rozszerzone

Metody nauczania:

analiza przypadkéw, wyktad konwersatoryjny
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Rodzaj zajec Formy zaliczenia Warunki zaliczenia przedmiotu

1. Rozwigzanie przypadkdw (w pracy zespotowej). 2. Kolokwium
zaliczeniowe, na ktére skfada sie pisemna wypowiedzZ na temat trzech
problemdw dotyczacych zarzadzania kryzysowego, zakohczone wynikiem
pozytywnym.

konwersatorium zaliczenie na ocene

Wymagania wstepne i dodatkowe

Znajomos¢ podstaw zarzadzania.
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W KRAKOWIE
Rynek biur podrézy

Karta opisu przedmiotu

Informacje podstawowe

Kierunek studiow Cykl ksztatcenia

Zarzadzanie w turystyce i w sporcie 2024/25

Sciezka Kod przedmiotu

ZARZADZANIE W TURYSTYCE UJ.WZZTSZTN.220.5cab068548111.24
Jednostka organizacyjna Jezyki wyktadowe

Wydziat Zarzadzania i Komunikacji Spotecznej polski

Poziom ksztatcenia Dyscypliny

drugiego stopnia Nauki o zarzgdzaniu i jakosci

Forma studiow Klasyfikacja ISCED

studia niestacjonarne 0413 Zarzadzanie i administracja

Profil studiow
og6lnoakademicki

Obligatoryjnos¢

fakultatywny

Okres Forma weryfikacji uzyskanych efektow uczenia sie Liczba

Semestr 2 zaliczenie na ocene punktow ECTS
3.0

C1

C2

C3

ca

Sposdéb realizacji i godziny zaje¢
konwersatorium: 15

Cele ksztatcenia dla przedmiotu

Przedstawienie miejsca biur podrézy na rynku turystycznym wraz ze wskazaniem jego funkcji w stosunku
do wytwdrcdw ustug czastkowych i konsumentéw ofert turystycznych.

Prezentacja dziatalnosci gospodarczej oraz zarzadzania podmiotami rynku touroperatorskiego oraz OTA (online
travel agencies).

Znajomos¢ rynku turystycznego oraz wspétczesnych trenddw rozwojowych, ze szczegdlnym uwzglednieniem
rynku biur podrézy, w tym w zakresie rodzaju i struktury pakietéw turystycznych.

Uzyskanie praktycznej wiedzy dotyczacej zasad podejmowania dziatalno$ci gospodarczej przez biura podrézy.
Planowanie imprez turystycznych.

Efekty uczenia sie dla przedmiotu
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Kod

Efekty w zakresie

Wiedzy - Student zna i rozumie:

wil

w2

W3

ogdlne i wybrane szczegétowe zasady tworzenia
i rozwoju réznych form dziatalnosci biznesowe;j
w obszarze rynku biur podrézy,

zadania réznych podmiotéw oraz instytucji
funkcjonujacych w obszarze uruchomienia dziatalnosci
gospodarczej jaka jest biuro podrézy, w tym

w zakresie planowania imprez turystycznych,

obowigzujgce na rynku biur podrézy regulacje prawne.

Umiejetnosci - Student potrafi:

ul

U2

u3

u4

us

wyjasni¢ zadania réznych podmiotéw oraz instytucji
funkcjonujacych w obszarze uruchomienia dziatalnosci
gospodarczej,

korzystac ze zrédet wiedzy dostepnych w przestrzeni
gospodarczej,

stosowac w pracy lub nauce zaawansowang
wyspecjalizowang wiedze z obszaru nauk

0 zarzadzaniu i jakosci (w powigzaniu ze specjalnoscia
jaka jest zarzadzanie w turystyce),

opracowac koncepcje utworzenia internetowego
organizatora turystyki oraz opracowanie i kalkulacja
pakietu turystycznego,

dostrzega¢ przemiany zachodzace w $rodowisku
biznesowym oraz otoczeniu instytucjonalnym

i zwigzang z tym koniecznos¢ ciggtego uaktualniania
wiedzy i umiejetnosci w zwigzku z trendami
rynkowymi, w tym rozwojem nowych technologii.

Kompetencji spotecznych - Student jest gotéw do:

K1l

K2

K3

Sylabusy

pracy w zespole,

przygotowania koncepcji modelu pomystu
biznesowego dla nowego internetowego
przedsiewziecia gospodarczego oraz planowania
i kalkulacji imprezy turystycznej,

samodzielnego podejmowania dziatalnosci
gospodarczej w branzy biur podrézy, kierowac sie
zasadami etyki kontaktéw z kooperantami oraz
klientami,

Kierunkowe efekty
uczenia sie

ZTS_K2_W02,
ZTS_K2_WO05,
ZTS_K2_W07,
ZTS_K2_WO08,
ZTS_K2_W13,
ZTS_K2_W14,
ZTS_K2_W15,
ZTS_K2_W19,
ZTS_K2_W20

ZTS_K2_Wo02,
ZTS_K2_WO05,
ZTS_K2_W08

ZTS_K2_W18,
ZTS K2_W19

ZTS K2_U12

ZTS_K2_U04,
ZTS_K2_U14,
ZTS_K2_U15

ZTS_K2_U01,
ZTS_K2_U02

ZTS_K2_U07,
ZTS_K2_U09,
ZTS_K2_U17,
ZTS_K2_U18,
ZTS_K2_U19,
ZTS K2_U20

ZTS K2 _U12,
ZTS_K2_U14,
ZTS_K2_U15,
ZTS_K2_U22

ZTS_K2_K01

ZTS_K2_K02

ZTS_K2_K10

Metody weryfikacji

projekt, prezentacja

projekt, prezentacja

projekt, prezentacja

projekt, prezentacja

projekt, prezentacja

projekt, prezentacja

projekt, prezentacja

projekt, prezentacja

projekt, prezentacja

projekt, prezentacja

projekt, prezentacja
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rozwigzania dostrzeganych probleméw w zakresie

uruchomienia i prowadzenia dziatalnosci biznesowej ZTS K2 K06,
w Internecie, odwotujgc sie do najlepszych praktyk ZTS K2 K10
w tym wzgledzie.

K4

Bilans punktéw ECTS

Forma aktywnosci studenta
konwersatorium
przygotowanie do zajec
przygotowanie projektu
konsultacje

przygotowanie prezentacji multimedialnej

Liczba godzin

taczny nakiad pracy studenta 80

* godzina (lekcyjna) oznacza 45 minut

Tresci programowe

Lp. Tresci programowe
1 Miejsce i funkcje biur podrézy na rynku turystycznym. Wspétczesne trendy na
' rynku turystycznym, w tym touroperatorskim.

2. Zasady dziatalnosci biur podrézy.

3. Zarzadzanie dziatalnoscig touroperatorska.

4, Zarzadzanie dziatalnoscia agentéw turystycznych.

5. Popyt na ustugi biur podrézy.
Zarzadzanie ofertg biur podrdzy. Zarzadzanie jakoscig oferty, w tym aspekty etyki
kontaktéw z kooperantami i klientami. Koncepcja planowania i kalkulacji imprezy

6. turystyczne;j.

7. Funkcjonowanie podmiotéw oferujgcych powigzane ustugi turystyczne.

8. Dziatalnos¢ internetowych biur podrézy.

9. Regulacja rynku touroperatorskiego.

Informacje rozszerzone

Sylabusy

15

25

28

10

projekt, prezentacja

Srednia liczba godzin* przeznaczonych
na zrealizowane rodzaje zaje¢

ECTS

Efekty uczenia sie dla
przedmiotu

W1, w2

W1, W2, U1, U2

W2, W3, U2, U3, U5
W2, W3, U2, U3, U5
W2, W3, U1, U2, U3, U5

W3, U1, U2, U3, U4, U5,
K1, K2, K3, K4

W3, U3, U4, U5, K1, K2,
K3, K4

U3, U4, U5, K1, K2, K3,
K4

W3, U2, U5, K4
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Metody nauczania:

metody e-learningowe, analiza przypadkéw, dyskusja, wyktad konwersatoryjny, inscenizacja, metoda projektéw

Rodzaj zajec Formy zaliczenia Warunki zaliczenia przedmiotu

Uczestnictwo i aktywny udziat w zajeciach. Pozytywna ocena
realizowanych podczas zaje¢ prac indywidualnych oraz zespotowych.
Opracowanie i prezentacja zespotowej koncepcji internetowego biura
podrézy oraz koncepcji zaplanowania i kalkulacji imprezy turystyczne;.

konwersatorium projekt, prezentacja

Wymagania wstepne i dodatkowe

Studenci powinni posiada¢ podstawowg wiedze teoretyczng z zakresu nauk o zarzadzaniu i jakosci, podstaw funkcjonowania
rynku turystycznego oraz praktyczng znajomos¢ prawidtowosci i probleméw funkcjonowania podmiotéw gospodarczych.
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W KRAKOWIE

Bezpieczenstwo w sporcie
Karta opisu przedmiotu

Informacje podstawowe

Kierunek studiow Cykl ksztatcenia

Zarzadzanie w turystyce i w sporcie 2024/25

Sciezka Kod przedmiotu

ZARZADZANIE W SPORCIE UJ.WZZTSZSN.220.620a0f42e784b.24
Jednostka organizacyjna Jezyki wyktadowe

Wydziat Zarzadzania i Komunikacji Spotecznej polski

Poziom ksztatcenia Dyscypliny

drugiego stopnia Nauki o bezpieczenstwie

Forma studiow Klasyfikacja ISCED

studia niestacjonarne 1032 Ochrona o0séb i mienia

Profil studiow
og6lnoakademicki

Obligatoryjnos¢

fakultatywny

Okres Forma weryfikacji uzyskanych efektow uczenia sie Liczba

Semestr 2 zaliczenie na ocene punktow ECTS
3.0

C1

C2

C3

ca

Sposdéb realizacji i godziny zaje¢
konwersatorium: 15

Cele ksztatcenia dla przedmiotu

Zapoznanie studentéw z krajowymi jak i miedzynarodowymi regulacjami prawnymi odnoszacymi sie
do organizacji i bezpieczehstwa imprez sportowych

Zapoznanie studentéw z zagrozeniami dotyczacymi imprez sportowych oraz oméwienie profilaktyki w tym
zakresie .

Zapoznanie studentéw z tematyka dotyczacg analizy ryzyka zwigzanego z organizacjg imprez sportowych

Zapoznanie studentéw ze szczegdlnym rodzajem patologii spotecznej dotykajacej imprezy sportowe jakim jest
chuliganstwo stadionowe .

Efekty uczenia sie dla przedmiotu
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Kod

Efekty w zakresie

Wiedzy - Student zna i rozumie:

w1

w2

W3

W4

istote i dynamike rozwoju wspétczesnych systeméw
spotecznych, srodowiskowych, gospodarczych

i politycznych oraz ich mozliwe zaleznosci oraz wptyw
na sektor sportowy;

wspdtczesne koncepcje oraz narzedzia wspétdziatania
i konkurencji miedzy systemami gospodarczymi
i podmiotami oraz organizacjami sportowymi;

znaczenie etyki i spotecznej odpowiedzialnosci biznesu
oraz ich przejawy i dysfunkcje w kontekscie rozwoju
sektora sportowego;

podstawowe strategie negocjacyjne;

Umiejetnosci - Student potrafi:

ul

u2

u3

U4

projektowac i wdrazac systemy zarzgdzania
w podmiotach sektora sportowego;

interpretowac aktualne problemy gospodarki i biznesu
sportowego w Swietle nowoczesnych koncepcji
teoretycznych;

integrowa¢ wiedze z réznych dziedzin w celu
tworzenia innowacyjnych rozwigzan ztozonych

i nietypowych probleméw wystepujgcych w obszarze
sportu;

postugiwac sie przepisami prawa krajowego oraz
europejskiego w zakresie dziatalnosci gospodarczej

i spotecznej w celu uzasadniania konkretnych dziatan
i decyzji oraz funkcjonowania podmiotéw i organizacji
sportowych;

Kompetencji spotecznych - Student jest gotéw do:

K1

K2

K3

Forma aktywnosci studenta

projektowania i samodzielnego kierowania ztozonymi
przedsiewzieciami sportowymi, biorgc
odpowiedzialno$¢ za ich aspekty ekonomiczne,
spoteczne, polityczne, sSrodowiskowe i zarzadcze;

podejmowania samodzielnych, odpowiedzialnych
decyzji w sytuacjach kryzysowych zwigzanych
z rozwojem podmiotdw w obrebie sektora sportowego;

porozumiewania sie z otoczeniem w Srodowisku
organizacji i poza nim oraz przekazywania swojej
wiedzy osobom nie bedacym specjalistami w zakresie
zarzadzania w sporcie.

Kierunkowe efekty
uczenia sie

ZTS_K2_W02

ZTS_K2_WO05

ZTS_K2_W07

ZTS K2_W17

ZTS K2_U17

ZTS K2_U22

ZTS_K2_U09

ZTS K2_U15

ZTS_K2_K02

ZTS_K2_K09

ZTS K2_K03

Bilans punktéw ECTS

konwersatorium

przygotowanie projektu

Sylabusy

Metody weryfikacji

projekt

projekt

projekt

projekt

prezentacja

prezentacja

prezentacja

prezentacja

zaliczenie na ocene

zaliczenie na ocene

zaliczenie na ocene

Srednia liczba godzin* przeznaczonych
na zrealizowane rodzaje zaje¢
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przygotowanie prezentacji multimedialnej 15
przygotowanie do zajec 25

zbieranie informacji do zadanej pracy 5

Liczba godzin ECTS

taczny naktad pracy studenta 75 30

* godzina (lekcyjna) oznacza 45 minut

Tresci programowe

Efekty uczenia sie dla

Lp. Tresci programowe przedmiotu
1. Spoteczno-kulturowe zrddta agresji widowni sportowe; . W1, W2, W3
2. Wybrane teorie wyjasniajace zjawisko chuliganstwa stadionowego. W1, W3, U2, U3, K3
3. Podstawy prawne bezpieczehstwa imprez masowych. W2, U3, U4, K1
4 Standardy europejskie w zakresie zapobiegania czynom karalnym w trakcie U3, U4, K1, K2
imprez sportowych.
5. Profilaktyka zachowan dewiacyjnych kibicéw sportowych. W4, U3, K2
6. Rola mediéw w ksztattowaniu postaw uczestnikéw imprez sportowych. w1l
Bezpieczehstwo podczas imprez sportowych - organizacja bezpiecznego
7. L W3, U1, K2
widowiska sportowego.
Informacje rozszerzone
Metody nauczania:
analiza przypadkéw, dyskusja, wyktad konwersatoryjny, metoda sytuacyjna, metoda projektéw
Rodzaj zajec Formy zaliczenia Warunki zaliczenia przedmiotu

Warunkiem uzyskania zaliczenia konwersatorium jest
uczestnictwo i aktywny udziat w zajeciach oraz wykonanie i
zaliczenie krétkiej analizy tematycznej zwigzanej z trescig
przedmiotu przedstawiajac jg na forum: Aktywnos$¢ na
zajeciach 50% ; projekt 50%

zaliczenie na ocene, projekt,

konwersatorium ,
prezentacja

Wymagania wstepne i dodatkowe

Brak wymagan wstepnych
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KRAKOWIE

W

Metodologia badan cz. 1
Karta opisu przedmiotu

Informacje podstawowe

Kierunek studiow Cykl ksztatcenia
Zarzadzanie w turystyce i w sporcie 2024/25
Sciezka Kod przedmiotu

- UJ.WZZTSN.220.5cab06851e97e.24

Jednostka organizacyjna Jezyki wyktadowe

Wydziat Zarzadzania i Komunikacji Spotecznej polski

Poziom ksztatcenia Dyscypliny

drugiego stopnia Nauki o zarzgdzaniu i jakosci
Forma studiow Klasyfikacja ISCED

studia niestacjonarne 0413 Zarzadzanie i administracja

Profil studiow
og6lnoakademicki

Obligatoryjnos¢
obowigzkowy

Okres Forma weryfikacji uzyskanych efektow uczenia sie Liczba
Semestr 2 zaliczenie na ocene punktow ECTS
2.0

Sposdéb realizacji i godziny zaje¢
konwersatorium: 9

Cele ksztatcenia dla przedmiotu

Przekazanie studentom wiedzy w zakresie podstaw prowadzenia prac badawczych i rozwojowych zwigzanych

cl z praktyka zarzadzania w turystyce i w sporcie.
2 Ksztattowanie umiejetnosci studentéw w zakresie indywidualnych i zespotowych badan w zréznicowanych
jednostkach oraz przestrzeniach w celu przygotowania zaplanowanych efektéw formalnych.
c3 Podnoszenie kompetencji spotecznych studentdw przygotowujgcych do indywidualnej i zespotowej. pracy
badawczej.
Efekty uczenia sie dla przedmiotu
Kod Efekty w zakresie Kierunkowe efekty Metody weryfikacji

uczenia sie
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Wiedzy - Student zna i rozumie:

w1

w2

W3

W4

terminologie dyscypliny nauk o zarzadzaniu i jakosci
oraz dyscyplin pokrewnych na rozszerzonym poziomie

aktualne problemy badacze charakterystyczne dla
dyscypliny nauki o zarzadzaniu i jakosci

metody, techniki, wtasciwe dla analizy probleméw
badawczych z obszaru sektora turystycznego
i sportowego

zasady przygotowania koncepcji badan

Umiejetnosci - Student potrafi:

ul

u2

u3

u4

obserwowaé, wyszukiwaé, przetwarza¢, diagnozowac,
racjonalnie ocenia¢ zjawiska, problemy w obszarze
zarzadzania w sektorach turystycznym i sportowym

formutowac problemy i hipotezy badawcze

dobra¢ metody i techniki badan , prawidtowo
sformutowac problem badawczy

zoperacjonalizowa¢ interesujgce go problemy
badawcze z obszaru zarzadzania w sektorze
turystycznym lub sportowym

Kompetencji spotecznych - Student jest gotéw do:

K1

K2

K3

Forma aktywnosci studenta

kreatywnego poszukiwania waznych i znaczacych
probleméw badawczych z obszaru zarzadzania
w sektorze turystycznym lub sportowym

realizacji projektu badawczego

dalszego zgtebiania wiedzy i doskonalenia swoich
umiejetnosci z zakresu metodologii badan

ZTS_K2_W01

ZTS_K2_Wo02,
ZTS_K2_W05

ZTS_K2_W10,
ZTS_K2_W12

ZTS_K2_W10
ZTS_K2_U01,

ZTS_K2_U04,
ZTS_K2_U22

ZTS K2_U05

ZTS K2_U06

ZTS K2_U06

ZTS K2_K07

ZTS_K2_K07

ZTS_K2_K06

Bilans punktéw ECTS

konwersatorium

przygotowanie do ¢wiczeh

przygotowanie projektu

taczny nakiad pracy studenta

* godzina (lekcyjna) oznacza 45 minut

Lp.

Sylabusy

Liczba godzin

50

Tresci programowe

Tresci programowe

9

21

20

projekt

projekt

projekt

projekt

projekt
projekt

projekt

projekt

projekt

projekt

projekt

Srednia liczba godzin* przeznaczonych
na zrealizowane rodzaje zajec

ECTS

2.0

Efekty uczenia sie dla

przedmiotu
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Badania w turystyce i w sporcie w aspekcie dziedziny nauk spotecznych, w tym w

1. . : R W1, W2, K1
szczegolnosci nauk o zarzadzaniu i jakosci.
2 Prace badawcze i rozwojowe dotyczace zarzagdzania w turystyce oraz zarzadzania W2 UL K1
' W sporcie. e
3 Metody bgdan Wykorz.ystywane.w pracach magisterskich z zakresu zarzgdzania w W2, W3, UL, U2, K1
turystyce i zarzadzania w sporcie.
4, Zatozenia badawcze w pracy magisterskie;. W3, U2, U3, U4
5 Zrédta informacji wykorzystywane w badaniach naukowych w dziedzinie nauk W2, W3, W4, U1, U2, U3,
' spotecznych, w tym nauk o zarzadzaniu i jakos¢i. U4, K1, K2, K3

Informacje rozszerzone

Metody nauczania:

¢wiczenia przedmiotowe, analiza przypadkdéw, dyskusja, wyktad z prezentacjag multimedialng, metoda projektéw, wyktad
konwersatoryjny

Rodzaj zajec Formy zaliczenia Warunki zaliczenia przedmiotu

wykonanie i prezentacja zespotowego projektu, aktywny udziat w

konwersatorium projekt zajeciach konwersatoryjnych

Wymagania wstepne i dodatkowe

Wiedza z zakresu podstaw: zarzadzania, przedsiebiorczosci.
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Kierunek studiow

W KRAKOWIE

Seminarium magisterskie
Karta opisu przedmiotu

Informacje podstawowe

Cykl ksztatcenia

Zarzadzanie w turystyce i w sporcie 2024/25

Sciezka

Jednostka organizacyjna

Kod przedmiotu

UJ.WZZTSN.2E0.5ca756a7bc568.24

Jezyki wyktadowe

Wydziat Zarzadzania i Komunikacji Spotecznej polski

Poziom ksztatcenia
drugiego stopnia

Forma studiow
studia niestacjonarne

Profil studiow
og6lnoakademicki

Obligatoryjnos¢
obowigzkowy

Okres
Semestr 2

Okres
Semestr 3

Okres
Semestr 4

Sylabusy

Dyscypliny

Nauki o zarzgdzaniu i jakosci

Klasyfikacja ISCED

0413 Zarzadzanie i administracja

Forma weryfikacji uzyskanych efektow uczenia sie
zaliczenie

Sposdéb realizacji i godziny zaje¢
seminarium: 24

Forma weryfikacji uzyskanych efektow uczenia sie
zaliczenie

Sposdéb realizacji i godziny zaje¢
seminarium: 24

Forma weryfikacji uzyskanych efektow uczenia sie
zaliczenie

Sposoéb realizacji i godziny zaje¢
seminarium: 24

Liczba
punktow ECTS
0.0

Liczba
punktow ECTS
0.0

Liczba
punktow ECTS
15.0
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Cele ksztatcenia dla przedmiotu

Przedstawienie zasad opracowania prac naukowych. Wybdr tematyki prac magisterskich wraz z opracowaniem

cl zatozen badawczych oraz przygotowanie studenta do pisania pracy.

C2 Zapoznanie z metodologia badah w naukach o zarzadzaniu i jakosci.

c3 Biezace konsultacje oraz dyskusja nad przygotowanymi przez studentéw kolejnymi czesciami pracy

magisterskie;.
Efekty uczenia sie dla przedmiotu

Kod Efekty w zakresie Klerunkovye e_fekty Metody weryfikacji

uczenia sie

Wiedzy - Student zna i rozumie:

W1 Terminologie naukowsa i profesjonalng z zakresu ZTS_K2_W01, projekt, raport, wyniki
wyznaczonego przez tematyke pracy magisterskiej; ZTS _K2_WO05 badan, prezentacja

W2 Definicje tgrmlnow kIucz.owych.dI.a problematyki ZTS K2 W01 projekt, ra.port,
poruszanej w pracy magisterskiej; - = prezentacja
Istote poprawnego dokumentowania Zrédet tresci

. : o . ZTS K2 W01, .
przedstawianych w pracy magisterskiej siegajac — - projekt, raport,

W3 I ; S ZTS K2 W02, )
do dorobku polskiej i zagranicznej literatury — - prezentacja

. ) : . ... | ZTS_K2_WO05
przedmiotu zwigzanej z tematyka pracy magisterskiej; -
Metodologie prowadzenia badan empirycznych

Wa na podstawie ktérej dobiera odpowiednie metody ZTS_K2_W10, projekt, wyniki badan,
i narzedzia badawcze do przeprowadzenia wtasnych ZTS K2 W12 prezentacja
badan;

W5 Metqdy analizy danych zebranych w trakcie badan 7TS K2 Wil projekt, wynlkl badan,
empirycznych. - = prezentacja

Umiejetnosci - Student potrafi:

. . ZTS_K2_U04, projekt, raport, wyniki
ul sformutowac problem badawczy; ZTS K2 U05 badan, prezentacja
. . . . ZTS K2_U01, .
poprawnie konstruowac argumentacje bronigca o projekt, raport,
U2 hipotez pracy; ZT5 K2 U02, rezentacja
potez pracy: ZTS_K2_U04 P )

U3 dobra¢ w’rasgwg metody i narzedzia opisu i analizy ZTS K2_U06 prOJeI,<t, raport, wynlkl
badanych zjawisk; badan, prezentacja
w sposdéb rzetelny przeprowadza¢ badania roiekt. raport. wyniki

U4 empiryczne, a nastepnie przy zastosowaniu poprawnie | ZTS K2 _U06 Projext, raport, wy

) i ) badan, prezentacja
dobranych narzedzi analizuje zebrane dane;

Us taczy¢ myslenie analityczne i synteze formutujac ZTS K2_U11, projekt, raport,
whnioski z przeprowadzonych badan; ZTS K2_U22 prezentacja
poprawnie odnajdywaé, porzadkowac i dobieraé

V]{) odpowiednie pozycje literaturowe wzgledem tematyki | ZTS_K2_U06 projekt, raport
pracy magisterskiej;

U7 analizowac i poddawac krytyce pozyskanie Zrddta ZTS K2 _U04, projekt, raport, wyniki
informacji; ZTS K2 _U12 badan, prezentacja

Sylabusy
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poprawnie pisac tekst o charakterze naukowym,
samodzielnie opracowywac logicznie uporzadkowany

us tekst pracy magisterskiej zgodnie z zasadami ZTS_K2_U06 projekt, raport
obowigzujgcymi w Instytucie Przedsiebiorczosci U).

Kompetencji spotecznych - Student jest gotéw do:

K1 sprawnego wyrazania i argumentowania wtasnych ZTS K2 K03, projekt, raport,
opinii i wnioskéw; ZTS K2 K07 badan
nawigzywania kontaktéw z praktyka gospodarcza
w zakresie problematyki pracy magisterskiej;
wykorzystywania podejscia naukowego oraz wiedzy ZTS K2 _KO03, roiekt. raport

K2 i umiejetnosci zawodowych, podejmowania préby ZTS_K2_K06, Eadjah » raport,
skutecznego rozwigzania probleméw profesjonalnych | ZTS K2 K07
napotykanych w obszarze wyznaczonym wyborem
tematu pracy magisterskiej.

Bilans punktéw ECTS
Semestr 2
-~ - - - *

Forma aktywnoéci studenta Srednia _Ilczba godzin _prze_zn,aczonych

na zrealizowane rodzaje zaje¢

seminarium 24

przygotowanie projektu 40

przeprowadzenie badan literaturowych 25

przygotowanie prezentacji multimedialnej 1

taczny nakiad pracy studenta L|czba;godzm Eggs

* godzina (lekcyjna) oznacza 45 minut
Semestr 3
- - - - *

Forma aktywnosci studenta Srednia _I|czba godzin _prze_zn,aczonych

na zrealizowane rodzaje zajec

seminarium 24

przeprowadzenie badan literaturowych 40

przygotowanie raportu 45

przeprowadzenie badah empirycznych 25

taczny naktad pracy studenta Liczba godzin ECTS

134 0.0
* godzina (lekcyjna) oznacza 45 minut
Sylabusy

wyniki

wyniki
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Semestr 4

Forma aktywnosci studenta

seminarium

przeprowadzenie badah empirycznych

przygotowanie raportu

przygotowanie pracy dyplomowe;j

przygotowanie prezentacji multimedialnej

taczny nakiad pracy studenta

Liczba godzin
192

* godzina (lekcyjna) oznacza 45 minut

Lp.

Semestr 2

Tresci programowe

Tresci programowe

Zainteresowania naukowe - problem okreslenia granic obszaru badawczego.
Proces badawczy.

Zinterpretowanie tematyki pracy w odniesieniu do zagadnien teoretycznych,
analitycznych (empirycznych) oraz sformutowania préb zalecen pod adresem
praktyki zarzadzania.

Opracowanie zatozen badawczych (przedmiot badan, pytania badawcze,
teza/hipoteza, cele, okres badawczy).

Badania empiryczne w pracy magisterskiej.

Literatura przedmiotu i zasoby elektroniczne jako Zrédta informacji
wykorzystywanych w pracy magisterskiej.

Formalne wymagania dotyczace pracy magisterskiej i techniczne aspekty jej
tworzenia.

Zasady prezentacji i analizy wynikéw badan.

Przygotowanie do egzaminu magisterskiego.

Informacje rozszerzone

Metody nauczania:

konsultacje, analiza przypadkéw, dyskusja, seminarium

Sylabusy

Srednia liczba godzin* przeznaczonych
na zrealizowane rodzaje zaje¢

ECTS
15.0

Efekty uczenia sie dla
przedmiotu

W2, U1, K1
W2, W4

W1, W2, U7, K1, K2

W1, w4, U1, U3
W4, W5, U3, U4, K2

W2, W3, Ue, U7, K1

us, K1

W1, W2, W3, W5, U2, U5,
U7, K1, K2

W1, W2, W3, W4, W5,
U2, U5, U7, K1
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Rodzaj zajec Formy zaliczenia Warunki zaliczenia przedmiotu

seminarium projekt Zaakceptowana przez promotora koncepcja pracy magisterskiej.

Semestr 3

Metody nauczania:

konsultacje, udziat w badaniach, dyskusja, seminarium

Rodzaj zajec Formy zaliczenia Warunki zaliczenia przedmiotu
seminarium raport Zaakceptowana przez promotora cze$¢ teoretyczna pracy magisterskiej.
Semestr 4

Metody nauczania:

konsultacje, udziat w badaniach, dyskusja, seminarium

Rodzaj zajec Formy zaliczenia Warunki zaliczenia przedmiotu

Zaakceptowana przez promotora ostateczna wersja pracy
magisterskiej oraz prezentacji tejze pracy.

seminarium wyniki badan, prezentacja
Wymagania wstepne i dodatkowe

Studenci powinni posiada¢ podstawowg wiedze teoretyczng z zakresu nauk o zarzadzaniu i jakosci, zna¢ tresci programowe
kierunku studiéw. W trakcie trwania seminarium powinni zgtebia¢ problematyke objeta programem studiéw w zakresie
zarzadzania w turystyce lub zarzadzania w sporcie.

Sylabusy 101 /207



W K

RAKOWIE

Zarzadzanie eventami

Karta opisu

przedmiotu

Informacje podstawowe

Kierunek studiow
Zarzadzanie w turystyce i w sporcie

Sciezka

Jednostka organizacyjna
Wydziat Zarzadzania i Komunikacji Spotecznej

Poziom ksztatcenia
drugiego stopnia

Forma studiow
studia niestacjonarne

Profil studiow
og6lnoakademicki

Obligatoryjnos¢

Cykl ksztatcenia
2024/25

Kod przedmiotu
UJ.WZZTSN.220.5cab068522a71.24

Jezyki wyktadowe
polski

Dyscypliny
Nauki o zarzgdzaniu i jakosci

Klasyfikacja ISCED
0413 Zarzadzanie i administracja

fakultatywny
Okres Forma weryfikacji uzyskanych efektow uczenia sie Liczba
Semestr 2 zaliczenie na ocene punktow ECTS
3.0
Sposdéb realizacji i godziny zaje¢
konwersatorium: 15
Cele ksztatcenia dla przedmiotu
Cl Wyksztatcenie umiejetnosci zarzadzania eventem jako projektem.
Efekty uczenia sie dla przedmiotu
Kod Efekty w zakresie Klerunkovye e.fekty Metody weryfikacji
uczenia sie
Wiedzy - Student zna i rozumie:
W1 specyfike zarzadzania eventem jako projektem; ZTS K2 W08 projekt
w2 zasady i metody planowania i realizacji eventdéw; ZTS_K2_W08 projekt
Umiejetnosci - Student potrafi:
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dokona¢ wyboru i zastosowa¢ metody i narzedzia ZTS_K2_Uol,

ul zarzadzania eventem; ZT5 K2_U03, projekt
3 ' ZTS K2 U18
Kompetencji spotecznych - Student jest gotéw do:
. . ZTS K2 K01, .
K1 uczestnictwa w zespotfach projektowych. ZTS K2 K02 projekt

Bilans punktéw ECTS

Srednia liczba godzin* przeznaczonych

Forma aktywnosci studenta . . "
na zrealizowane rodzaje zajec

konwersatorium 15

rozwigzywanie testéw i zadan zamieszczonych na platformie

. 10
zdalnego nauczania
przygotowanie do zajec 20
przygotowanie projektu 30
taczny nakiad pracy studenta L|czba7godzm EgES

* godzina (lekcyjna) oznacza 45 minut
Tresci programowe
, . Efekty uczenia sie dla
Lp. Tresci programowe przedmiotu
1 Kontekst eventu (czym sg eventy, znaczenie eventéw, eventy w sporcie i W1
‘ turystyce).
Ksztattowanie strategii eventu. Definiowanie zakresu dziatan, struktur,

2. harmonogramu, zasobéw, ryzyk projektu, rola marketingu w eventach, sponsoring | W2, U1, K1

wydarzenia.

Zarzadzanie eventem (zarzadzanie projektami wydarzen, realizacja, monitoring i
3. ewaluacja eventu, logistyka, zarzadzanie ryzykiem, ewaluacja i raportowanie, W2, Ul, K1
budowa scenariuszy wydarzenia).

Kluczowe wyzwania eventu (wspéttworzenie wartosci z interesariuszami, prawne

L : . W1, W2, Ul
aspekty organizacji eventu, sytuacje kryzysowe w czasie eventu).

Informacje rozszerzone

Metody nauczania:

metody e-learningowe, ¢wiczenia laboratoryjne, analiza przypadkéw, wyktad z prezentacjg multimedialng, wyktad
konwersatoryjny, metoda projektéw

Rodzaj zajec Formy zaliczenia Warunki zaliczenia przedmiotu

Warunkiem zaliczenia zajed jest przygotowanie i prezentacja zespotowego

konwersatorium projekt . » ; Y
projektu oraz aktywnos¢ w czasie zajec.
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Wymagania wstepne i dodatkowe

Podstawowa wiedza z zakresu zarzgdzania.
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KRAKOWIE

W

Design Thinking

Karta opisu przedmiotu

Informacje podstawowe

Kierunek studiow Cykl ksztatcenia
Zarzadzanie w turystyce i w sporcie 2024/25
Sciezka Kod przedmiotu

- UJ.WZZTSN.220.5¢ca75b5790fd6.24

Jednostka organizacyjna Jezyki wyktadowe

Wydziat Zarzadzania i Komunikacji Spotecznej polski

Poziom ksztatcenia Dyscypliny

drugiego stopnia Nauki o zarzgdzaniu i jakosci
Forma studiow Klasyfikacja ISCED

studia niestacjonarne 0413 Zarzadzanie i administracja

Profil studiow
og6lnoakademicki

Obligatoryjnos¢

fakultatywny
Okres Forma weryfikacji uzyskanych efektow uczenia sie Liczba
Semestr 2 zaliczenie na ocene punktow ECTS

3.0
Sposdéb realizacji i godziny zaje¢
konwersatorium: 15

Cele ksztatcenia dla przedmiotu

Przygotowanie studenta do samodzielnego inicjowania i prowadzenia projektéw w duchu paradygmatu HCD

cl (Human Centered Design) przy wykorzystaniu metodyki Design Thinking.
Efekty uczenia sie dla przedmiotu
Kod Efekty w zakresie Klerunkovye e.fekty Metody weryfikacji
uczenia sie
Wiedzy - Student zna i rozumie:
Wil pojecia zwigzane z mysleniem projektowym; ZTS K2 W15 projekt

metodyke DoubleDiamond;
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w2

W3

zasady tworzenia i wspétpracy interdyscyplinarnych
zespotéw projektowych;

rodzaje i zasady prowadzenia badan etnograficznych
dla potrzeb myslenia projektowego.

Umiejetnosci - Student potrafi:

ul

u2

u3

identyfikowa¢ wyzwania projektowe w odniesieniu do:

probleméw spotecznych/organizacyjnych,
produktéw/ustug, doswiadczenia klienta, modeléw
biznesowych, itp.;

zastosowad wybrane metody i techniki prowadzace
do stworzenia innowacyjnego rozwigzania dla
zidentyfikowanego problemu;

zaprojektowac proces implementacji opracowanej
innowacji.

Kompetencji spotecznych - Student jest gotéw do:

K1

K2

Forma aktywnosci studenta

efektywnego wspoétdziatania w interdyscyplinarnym
zespole projektowym;

efektywnej komunikacji z cztonkami zespotu
projektowego, jak réwniez z zewnetrznymi
interesariuszami projektu.

ZTS_K2_WO08,
ZTS_K2_W09

ZTS_K2_W10,
ZTS_K2_W12

ZTS_K2_U05,
ZTS_K2_U06

ZTS_K2_U06,
ZTS_K2_U09

ZTS K2_U17

ZTS_K2_KO1,
ZTS_K2_K02

ZTS_K2_K03

Bilans punktéw ECTS

konwersatorium

konsultacje

przygotowanie projektu

przygotowanie do zajec

taczny nakiad pracy studenta

* godzina (lekcyjna) oznacza 45 minut

Lp.

Sylabusy

Liczba godzin
90

Tresci programowe

Tresci programowe

Wprowadzenie do koncepcji myslenia projektowego (design thinking).

projekt

projekt

projekt

projekt

projekt

projekt

projekt

Srednia liczba godzin* przeznaczonych
na zrealizowane rodzaje zaje¢

15
20
40
15
ECTS
3.0

Efekty uczenia sie dla

przedmiotu

W1, W2, K2

Przedstawienie procesu opartego o Design Thinking i metodyke DoubleDiamond,
podziat procesu na cztery fazy - Discover, Define, Develop, Deliver, ktére

pozwalajg nadac strukture pracy. Przedstawienie, dlaczego kreatywna praca

powinna mie¢ strukture i zasady.

W1, W3, U2, U3, K1, K2
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Tworzenie zespotu projektowego:
3. w jaki sposéb tworzy¢ interdyscyplinarny zespét projektowy? W2, U1, U2, K1, K2
jakie role przypadaja poszczegdinym cztonkom zespotu projektowego?

Gteboka analiza problemdw - DeepDive:
w jaki sposdb poszukiwaé mozliwych kierunkéw rozwoju produktéw i ustug dzieki
lepszemu rozpoznaniu probleméw uzytkownikéw, ich relacji z otoczeniem, z

4 ustugami i produktami? Rozréznienie badanh rynkowych i marketingowych od

' badan etnologicznych. Przedstawienie idei unfocusgroups. Przedstawienie metod

badah o charakterze etnologicznym. Nauka narzedzi - w jaki sposéb identyfikowac
informacje przydatne w procesie projektowym (insighty), jak tworzy¢ diagramy
pokrewienstwa, zeby identyfikowaé nowe kategorie probleméw?

W3, Ul, U2, K1, K2

Poszukiwanie nowych rozwigzan: zasady prowadzenia burzy mézgéw w celu
poszukiwania nowych rozwigzan, przedstawienie metod wyboru

5. X S X 7 o W2, W3, U1, U2, K1, K2
perspektywicznych rozwigzan. Zasady tworzenia prototypdéw w celu testowania i
rozwijania wybranych rozwiazan.

6. Przygotowanie koncepcji wdrozenia dla opracowanego projektu. W1, U3, K1, K2

Informacje rozszerzone

Metody nauczania:
udziat w badaniach, wyktad z prezentacjg multimedialng, wyktad konwersatoryjny, burza mézgéw, metoda projektéw

Rodzaj zajec Formy zaliczenia Warunki zaliczenia przedmiotu

Obecnos$¢ na zajeciach jest warunkiem koniecznym do zaliczenia

konwersatorium projekt przedmiotu. Ocena na podstawie przedtozonego projektu (100%)

Wymagania wstepne i dodatkowe

Podstawowa wiedza z zakresu organizacji i zarzadzania. Obecno$¢ obowigzkowa.
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KRAKOWIE

W

International marketing in leisure industry
Karta opisu przedmiotu

Informacje podstawowe

Kierunek studiow Cykl ksztatcenia
Zarzadzanie w turystyce i w sporcie 2024/25
Sciezka Kod przedmiotu

- UJ.WZZTSN.220.1589454747.24

Jednostka organizacyjna Jezyki wyktadowe

Wydziat Zarzadzania i Komunikacji Spotecznej angielski

Poziom ksztatcenia Dyscypliny

drugiego stopnia Nauki o zarzgdzaniu i jakosci
Forma studiow Klasyfikacja ISCED

studia niestacjonarne 0413 Zarzadzanie i administracja

Profil studiow
og6lnoakademicki

Obligatoryjnos¢

fakultatywny
Okres Forma weryfikacji uzyskanych efektow uczenia sie Liczba
Semestr 2 zaliczenie na ocene punktow ECTS
4.0
Sposdéb realizacji i godziny zaje¢
ksztatcenie na odlegtosé: 15
Cele ksztatcenia dla przedmiotu
Cl Zrozumienie przez studentéw szans i wyzwah dla biznesu zwigzanych z globalizacjg ekonomiczna.
C2 Poznanie przez studentéw koncepcji oraz instrumentédw zwigzanych z marketingiem miedzynarodowym.
C3 Umiejetnos¢ analizy i oceny dziatan marketingowych na rynkach zagranicznych.
Efekty uczenia sie dla przedmiotu

Kod Efekty w zakresie Kierunkowe efekty Metody weryfikacji

uczenia sie

Wiedzy - Student zna i rozumie:
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szanse i wyzwania wynikajgce z umiedzynarodowienia

Wi dziatalnosci gospodarczej;

strategie oraz instrumenty marketingu

w2 miedzynarodowego.

Umiejetnosci - Student potrafi:

analizowac i oceniac dziatania marketingowe

ul A I .
organizacji w przestrzeni miedzynarodowej;

zaproponowac formy wejscia oraz strategie obecnosci
na rynkach zagranicznych.

u2
Kompetencji spotecznych - Student jest gotéw do:

K1 samodzielnej i regularnej pracy oraz nauki;

K2 nauki i komunikacji pisemnej w jezyku angielskim.

ZTS_K2_Wo01,
ZTS_K2_Wo02,
ZTS_K2_WO03,
ZTS_K2_W04

ZTS_K2_Wo01,
ZTS_K2_W02,
ZTS_K2_WO03,
ZTS_K2_W04,
ZTS_K2_WO05

ZTS_K2_U02,
ZTS_K2_U04,
ZTS K2_U12

ZTS_K2_U02,
ZTS_K2_U04,
ZTS_K2_U12

ZTS K2_KO1,
ZTS_K2_K06

ZTS_K2_K01

Bilans punktow ECTS

Forma aktywnosci studenta

ksztatcenie na odlegtos¢

rozwigzywanie testéw i zadan zamieszczonych na platformie
zdalnego nauczania

przygotowanie sie do sprawdzianu zaliczeniowego

taczny nakiad pracy studenta

* godzina (lekcyjna) oznacza 45 minut

Liczba godzin

100

Tresci programowe

Lp. Tresci programowe

1. Globalizacja ekonomiczna.

2. Marketing miedzynarodowy w firmie.

3. Teorie umiedzynarodowienia firm.

4, Miedzynarodowe otoczenie polityczne, kulturowe i socjoekonomiczne.
5. Wybor rynku zagranicznego.

6. Sposoby wejscia na rynki miedzynarodowe.

Sylabusy

15

55

30

zaliczenie na

zaliczenie na

zaliczenie na

zaliczenie na

ocene

ocene

ocene

ocene

zaliczenie na ocene

zaliczenie na ocene

Srednia liczba godzin* przeznaczonych
na zrealizowane rodzaje zajec

ECTS

Efekty uczenia sie dla

przedmiotu

W1, K1, K2

W1, W2, K1, K2

W1, W2, U1, U2, K1, K2

W1, W2, U1, U2, K1, K2

W1, W2, Ul, U2, K1, K2

W1, W2, U1, U2, K1, K2
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7. Decyzje dotyczgce produktu. W1, W2, U1, U2, K1, K2
8. Decyzje dotyczace dystrybucji i cen. W1, W2, U1, U2, K1, K2
9. Decyzje dotyczgce promocji. W1, W2, U1, U2, K1, K2

Informacje rozszerzone
Metody nauczania:
konsultacje, metody e-learningowe

Rodzaj zajec Formy zaliczenia Warunki zaliczenia przedmiotu

Ocena kohcowa zalezy od trzech sktadowych: 1) aktywnosci realizowanej
ksztatcenie na odlegto$¢ | zaliczenie na ocene | na platformie e-learnigowej, 2) regularnosci realizacji zadan na platformie
e-learningowej, 3) kohcowego zaliczenia pisemnego.

Wymagania wstepne i dodatkowe

e Wiedza z zakresu podstaw zarzadzania i marketingu
e Znajomos¢ jezyka angielskiego na poziomie B2
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KRAKOWIE

W

Metodologia badan cz. 2
Karta opisu przedmiotu

Informacje podstawowe

Kierunek studiow Cykl ksztatcenia
Zarzadzanie w turystyce i w sporcie 2024/25
Sciezka Kod przedmiotu

- UJ.WZZTSN.240.5cab0685290dd.24

Jednostka organizacyjna Jezyki wyktadowe

Wydziat Zarzadzania i Komunikacji Spotecznej polski, angielski

Poziom ksztatcenia Dyscypliny

drugiego stopnia Nauki o zarzgdzaniu i jakosci
Forma studiow Klasyfikacja ISCED

studia niestacjonarne 0413 Zarzadzanie i administracja

Profil studiow
og6lnoakademicki

Obligatoryjnos¢
obowigzkowy

Okres Forma weryfikacji uzyskanych efektow uczenia sie Liczba
Semestr 3 zaliczenie na ocene punktow ECTS
2.0

Sposdéb realizacji i godziny zaje¢
konwersatorium: 9

Cele ksztatcenia dla przedmiotu

Przekazanie studentom wiedzy w zakresie przedstawiania efektéw prac badawczych w zréznicowanych formach

cl zgodnie z zasadami.
2 Ksztattowanie umiejetnosci studentéw w zakresie indywidualnych i zespotowych badan w zréznicowanych
jednostkach oraz przestrzeniach w celu przygotowania zaplanowanych efektéw formalnych.
c3 Podnoszenie kompetencji spotecznych studentéw przygotowujgcych do pracy badawczej indywidualnej
i zespotowej.
Efekty uczenia sie dla przedmiotu
Kod Efekty w zakresie Kierunkowe efekty Metody weryfikacji

uczenia sie
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Wiedzy - Student zna i rozumie:

wil
w2

W3

Umiejetnosci - Student potrafi:

ul

U2

U3

Kompetencji spotecznych - Student jest gotéw do:

K1

K2

K3

Forma aktywnosci studenta

Zasady tworzenia instrumentéw badawczych.
Zasady prezentacji wynikéw badan.

Zasady przygotowania opracowanh naukowych,
eksperckich itp. z obszaru zarzagdzania w sektorach
turystycznym i sportowym.

Rozwigzywac problemy badawcze z obszaru
zarzadzania w sektorach turystycznym i sportowym
poprzez prowadzenie badan, opracowywanie

i interpretowanie wynikéw oraz ich publikacje w formie
pracy magisterskiej, ekspertyzy, artykutu naukowego

itp..

Integrowac najnowsza wiedze z réznych obszaréw.

Argumentowad, formutowad wtasne poglady i wnioski,
wskazywac kierunki dalszych badah w obszarze
zarzadzania w sektorach turystycznym i sportowym.

Realizacji projektow badawczych;

Przygotowania opracowan naukowych i ekspertyz
z zakresu zarzadzania w sektorach turystycznym

i sportowym;

Dalszego pogtebiania wiedzy i umiejetnosci z zakresu
metodologii badan i sposobdéw ich komunikowania.

konwersatorium

przygotowanie do zajec

przygotowanie projektu

taczny nakiad pracy studenta

* godzina (lekcyjna) oznacza 45 minut

Lp.

Sylabusy

Tresci programowe

Publikacje naukowe w dyscyplinie nauki o zarzadzaniu i jakosci, w tym
zarzadzaniu w turystyce i zarzadzaniu w sporcie.

ZTS_K2_W10
ZTS K2_W11

ZTS_K2_W08

ZTS_K2_UO05,
ZTS_K2_U06,
ZTS_K2_U12,
ZTS_K2_U22

ZTS_K2_U04,
ZTS_K2_U09

ZTS_K2_U06,
ZTS_K2_U16,
ZTS_K2_U22

ZTS K2_K01,
ZTS_K2_K07

ZTS_K2_K07

ZTS_K2_K06

Bilans punktéw ECTS

Liczba godzin

50

Tresci programowe

9

21

20

projekt
projekt

projekt

projekt

projekt

projekt

projekt

projekt

projekt

Srednia liczba godzin* przeznaczonych
na zrealizowane rodzaje zaje¢

ECTS

2.0

Efekty uczenia sie dla

przedmiotu

W1, W2, W3, U1, U2, U3,

K1, K2
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W1, W2, W3, U1, U2, U3,

2. Prace magisterskie z zakresu zarzadzania w turystcye oraz zarzgdzania w sporcie. K1 K2 K3

3. Prace eksperckie z zakresu zarzadzania w turystyce oraz zarzadzania w sporcie. \Iivll,lél;lzk\éﬂ, Ul U2, U3,

4 Wuykorzystanie wynikéw badah w pratyce spotecznej i gospodarczej. W1, W2, W3, U1, U2, U3,
' Aplikacyjnosc badan. K1, K2, K3

5. Studia przypadkéw i dobre praktyki U2, K3

Informacje rozszerzone

Metody nauczania:

¢wiczenia przedmiotowe, analiza przypadkdw, dyskusja, wyktad z prezentacjg multimedialng, metoda projektéw, wyktad
konwersatoryjny

Rodzaj zajec Formy zaliczenia Warunki zaliczenia przedmiotu

Aktywy udziat w zajeciach i dyskusjach oraz uzyskanie pozytywnej oceny z

konwersatorium projekt projektu.

Wymagania wstepne i dodatkowe

Wiedza z zakresu podstaw zarzgdzania i przedsiebiorczosci oraz podstaw metodycznych prowadzenia badan.
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KRAKOWIE

W

Konkurencyjnos¢ w sporcie
Karta opisu przedmiotu

Informacje podstawowe

Kierunek studiow Cykl ksztatcenia

Zarzadzanie w turystyce i w sporcie 2024/25

Sciezka Kod przedmiotu

ZARZADZANIE W SPORCIE UJ.WZZTSZSN.240.63c7d90e75f99.24
Jednostka organizacyjna Jezyki wyktadowe

Wydziat Zarzadzania i Komunikacji Spotecznej polski

Poziom ksztatcenia Dyscypliny

drugiego stopnia Nauki o zarzgdzaniu i jakosci

Forma studiow Klasyfikacja ISCED

studia niestacjonarne 0413 Zarzadzanie i administracja

Profil studiow
og6lnoakademicki

Obligatoryjnos¢
obowigzkowy

Okres Forma weryfikacji uzyskanych efektow uczenia sie Liczba
Semestr 3 egzamin punktow ECTS
4.0
Sposdéb realizacji i godziny zaje¢
wyktfad: 6
cwiczenia: 9

Cele ksztatcenia dla przedmiotu

Przekazanie studentom wiedzy dotyczacej polityki konkurowania organizacji sportowych na specyficznym

cl globalnym rynku sportowym.
2 Ksztattowanie umiejetnosci studentéw w zakresie zachowan konkurencyjnych organizacji sportowych na rynku
sportowym.
C3 Podnoszenie spotecznych kompetencji menedzerskich oraz w zakresie wspoétdziatania w zespotach projektowych.
Efekty uczenia sie dla przedmiotu
Kod Efekty w zakresie Kierunkowe efekty Metody weryfikacji

uczenia sie
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Wiedzy - Student zna i rozumie:

w1

w2

W3

W4

W5

kluczowe terminy z zakresu konkurencyjnosci;

uwarunkowania rozwoju konkurencyjnosci podmiotéw
sektora sportowego;

przejawy i Zzrodta przewagi konkurencyjnej;

rodzaje strategii konkurowania i warunki ich
zastosowania na wspétczesnym rynku sportowym;

podstawy metodyczne przygotowania analiz
konkurencyjnosci organizacji sportowych;

Umiejetnosci - Student potrafi:

ul

u2

u3

wskazywac wspoétzaleznosci miedzy zdolnoscia
konkurencyjna przedsiebiorstwa, sektora i gospodarki
Swiatowej;

stosowad podstawowe narzedzia analizy strategicznej
podmiotu i sektora niezbedne w prawidtowej diagnozie
uwarunkowan pozycji konkurencyjnej oraz potencjatu
konkurencyjnosci;

opisywac cechy sektora sportowego z punktu widzenia
sit oddziatujgcych na funkcjonujgce w jego ramach
podmioty oraz ich strategicznych konsekwencji.

Kompetencji spotecznych - Student jest gotéw do:

K1

K2
K3

Forma aktywnosci studenta

wykfad

¢wiczenia

rozwigzywania strategicznych probleméw przewagi
konkurencyjnej podmiotéw kooperujacych na rynku
sportowym;

przedsiebiorczego dziatania w sektorze sportowym;

wspdtdziatania w zespotach projektowych.

ZTS_K2_WO01,
ZTS_K2_WO05

ZTS_K2_Wo02,
ZTS_K2_WO03,
ZTS_K2_W09

ZTS_K2_W09,
ZTS_K2_W19

ZTS_K2_WO05,
ZTS_K2_W13,
ZTS_K2_W20

ZTS_K2_WO05,
ZTS_K2_W13,
ZTS_K2_W18

ZTS_K2_U02,
ZTS_K2_U04,
ZTS_K2_UO05,
ZTS_K2_U09

ZTS_K2_U06,
ZTS_K2_U08,
ZTS_K2_U11,
ZTS_K2_U12,
ZTS_K2_U22

ZTS_K2_U09,
ZTS_K2_U11,
ZTS_K2_U12,
ZTS_K2_U22

ZTS K2 K10

ZTS K2 K10
ZTS_K2_K01

Bilans punktéw ECTS

przygotowanie do ¢wiczen

przygotowanie do egzaminu

taczny nakiad pracy studenta

Sylabusy

Liczba godzin

101

egzamin pisemny

egzamin pisemny

egzamin pisemny

egzamin pisemny

egzamin pisemny

zaliczenie na ocene

zaliczenie na ocene

zaliczenie na ocene

zaliczenie na ocene

zaliczenie na ocene

zaliczenie na ocene

Srednia liczba godzin* przeznaczonych
na zrealizowane rodzaje zajec

ECTS
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* godzina (lekcyjna) oznacza 45 minut

Tresci programowe

Efekty uczenia sie dla

Lp. Tresci programowe przedmiotu

1. Podstawowe terminy zwigzane z konkurencyjnoscig w sporcie. W1, Ul

2. Sektor sportowy w gospodarce polskiej. W2

3 Zrédta konkurencyjnoéci organizacji sportowych na rynku sportowym. W2, W3

4. Strategie konkurowania w warunkach globalnego rynku sportowego. W4, U2

5 Metody oceny pozycji konkurencyjne;j. W4, U2, U3

6. Podstawy metodyczne przygotowania analiz konkurencyjnosci orgzanizacji W5, U1, U2, U3, K1, K2,
sportowych. K3

7. Przyktady analiz konkurencyjnosci. \|2v35' UL, U2, U3, K1, K2,

Informacje rozszerzone

Metody nauczania:

¢wiczenia przedmiotowe, metody e-learningowe, analiza przypadkéw, dyskusja, wyktad z prezentacja multimedialna, wyktad
konwersatoryjny

Rodzaj zajec Formy zaliczenia Warunki zaliczenia przedmiotu
wykfad egzamin pisemny Napisanie testu na ocene pozytywng
¢wiczenia zaliczenie na ocene Realizacja zadanh w trakcie zaje¢ ¢wiczeniowych

Wymagania wstepne i dodatkowe

Wiedza z zakresu zarzadzania i przedsiebiorczosci.
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KRAKOWIE

W

Konkurencyjnos¢ w turystyce
Karta opisu przedmiotu

Informacje podstawowe

Kierunek studiow Cykl ksztatcenia

Zarzadzanie w turystyce i w sporcie 2024/25

Sciezka Kod przedmiotu

ZARZADZANIE W TURYSTYCE UJ.WZZTSZTN.240.63c7d8d8d0bf0.24
Jednostka organizacyjna Jezyki wyktadowe

Wydziat Zarzadzania i Komunikacji Spotecznej polski

Poziom ksztatcenia Dyscypliny

drugiego stopnia Nauki o zarzgdzaniu i jakosci

Forma studiow Klasyfikacja ISCED

studia niestacjonarne 0413 Zarzadzanie i administracja

Profil studiow
og6lnoakademicki

Obligatoryjnos¢
obowigzkowy

Okres Forma weryfikacji uzyskanych efektow uczenia sie Liczba
Semestr 3 egzamin punktow ECTS
4.0
Sposdéb realizacji i godziny zaje¢
wyktfad: 6
cwiczenia: 9

Cele ksztatcenia dla przedmiotu

c1 Przekazanie studentom wiedzy dotyczacej polityki konkurowania na specyficznym globalnym rynku

turystycznym.
2 Ksztattowanie umiejetnosci studentéw w zakresie zachowan konkurencyjnych organizacji w biznesie
turystycznym.
C3 Podnoszenie spotecznych kompetencji menedzerskich oraz w zakresie wspoétdziatania w zespotach projektowych.
Efekty uczenia sie dla przedmiotu
Kod Efekty w zakresie Kierunkowe efekty Metody weryfikacji

uczenia sie

Sylabusy 117 /207



Wiedzy - Student zna i rozumie:

w1

w2

W3

W4

W5

kluczowe terminy z zakresu konkurencyjnosci
przedsiebiorstw i destynacji turystycznych;

uwarunkowania rozwoju konkurencyjnosci podmiotéw
sektora turystycznego;

przejawy i Zzrodta przewagi konkurencyjnej;

rodzaje strategii konkurowania i warunki ich
zastosowania proponowane w réznych szkotach
zarzadzania strategicznego;

powigzania miedzy konkurencyjnoscia destynacji
turystycznych a konkurencyjnoscig podmiotéw
lokalnej i regionalnej gospodarki turystycznej oraz
modele konkurencyjnosci destynacji turystycznych.

Umiejetnosci - Student potrafi:

ul

u2

u3

wskazywad wspoétzaleznosci miedzy zdolnoscia
konkurencyjng przedsiebiorstwa, sektora i gospodarki;

stosowad podstawowe narzedzia analizy strategicznej
przedsiebiorstwa i sektora niezbedne w prawidtowej
diagnozie pozycji konkurencyjnej oraz potencjatu
konkurencyjnosci przedsiebiorstwa i destynacji;

opisywac cechy sektora turystycznego z punktu
widzenia sit oddziatujgcych na funkcjonujgce w jego
ramach podmioty oraz ich strategicznych
konsekwencji.

Kompetencji spotecznych - Student jest gotéw do:

K1l

K2
K3

Forma aktywnosci studenta

wykfad

¢wiczenia

rozwigzywania strategicznych probleméw przewagi
konkurencyjnej podmiotéw turystycznych na rynku;

przedsiebiorczego dziatania na rynku turystycznym;

wspdtdziatania w zespotach projektowych.

ZTS_K2_WO01,
ZTS_K2_WO05

ZTS_K2_W02,
ZTS_K2_WO03,
ZTS_K2_W19

ZTS_K2_W09,
ZTS_K2_W19

ZTS_K2_WO05,
ZTS_K2_W13,
ZTS_K2_W20

ZTS_K2_WO05,
ZTS_K2_W18

ZTS_K2_U02,
ZTS_K2_U04,
ZTS_K2_UO05,
ZTS_K2_U09

ZTS_K2_U06,
ZTS_K2_U08,
ZTS_K2_U11,
ZTS_K2_U12,
ZTS_K2_U22

ZTS_K2_U09,
ZTS_K2_U11,
ZTS_K2_U12,
ZTS_K2_U22

ZTS_K2_K10

ZTS K2 K10
ZTS_K2_K01

Bilans punktéw ECTS

przygotowanie do ¢wiczen

przygotowanie do egzaminu

uczestnictwo w egzaminie

Sylabusy

6

30

55

egzamin pisemny

egzamin pisemny

egzamin pisemny

egzamin pisemny

egzamin pisemny

zaliczenie na ocene

zaliczenie na ocene

zaliczenie na ocene

zaliczenie na ocene

zaliczenie na ocene

zaliczenie na ocene

Srednia liczba godzin* przeznaczonych
na zrealizowane rodzaje zajec
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taczny naktad pracy studenta L|czb?0920dzm E?(;S

* godzina (lekcyjna) oznacza 45 minut

Tresci programowe

Lp. Tresci programowe Efekty uczenia sie dla

przedmiotu

1. Podstawowe pojecia opisujgce konkurencje i konkurencyjnos¢. W1, U1, U2
Budowanie przewagi konkurencyjnej firmy wedtug szkét zarzadzania

2. ; L o L . . W2, W3, w4
strategicznego: pozycyjnej, zasobowe;j i relacji miedzyorganizacyjnych.

3. Znaczenie i uwarunkowania konkurencyjnosci cenowej w turystyce. W3, W4, U3
Cechy produktu turystycznego i ich wptyw na metody budowy konkurencyjnosci w

4, W5, U1, U3
turystyce.

5. Konkurencyjnos¢ uktadéw przestrzennych - podstawy teoretyczne. W1

6. Konkurencyjnos¢ destynacji turystycznej - ujecie modelowe W1, W2, W5, U1, U3

7. Znaczenie konkurencji i wspétpracy ponadlokalnej i ponadregionalnej w turystyce. | W5, U1, U3

8. Kompleksowa gra dydaktyczna w zakresie zachowan konkurencyjnych na rynku UL, U2, U3, K1, K2, K3

turystycznym z uwzglednieniem strategicznych koncepcji M. Portera.

Informacje rozszerzone

Metody nauczania:

¢wiczenia przedmiotowe, metody e-learningowe, analiza przypadkéw, gra dydaktyczna, dyskusja, wyktad z prezentacjag
multimedialng, wyktad konwersatoryjny

Rodzaj zajec Formy zaliczenia Warunki zaliczenia przedmiotu
wyktad egzamin pisemny | Napisanie testu na ocene pozytywna.
¢wiczenia zaliczenie na ocene | Udziat w grze dydaktycznej i dyskusji dotyczacej wynikéw.

Wymagania wstepne i dodatkowe

Wiedza z zakresu zarzadzania i przedsiebiorczosci.
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KRAKOWIE

W

Strategiczne zarzadzanie zasobami ludzkimi w turystyce i sporcie
Karta opisu przedmiotu

Informacje podstawowe

Kierunek studiow Cykl ksztatcenia
Zarzadzanie w turystyce i w sporcie 2024/25
Sciezka Kod przedmiotu

- U).WZZTSN.240.620a216147eba.24

Jednostka organizacyjna Jezyki wyktadowe

Wydziat Zarzadzania i Komunikacji Spotecznej polski

Poziom ksztatcenia Dyscypliny

drugiego stopnia Nauki o zarzgdzaniu i jakosci
Forma studiow Klasyfikacja ISCED

studia niestacjonarne 0413 Zarzadzanie i administracja

Profil studiow
og6lnoakademicki

Obligatoryjnos¢
obowigzkowy

Okres Forma weryfikacji uzyskanych efektow uczenia sie Liczba
Semestr 3 egzamin punktow ECTS
4.0
Sposdéb realizacji i godziny zaje¢
wyktfad: 6
cwiczenia: 9

Cele ksztatcenia dla przedmiotu

Celem przedmiotu jest przekazanie studentom aktualnej i ujetej catosciowo wiedzy z zakresu strategicznego
zarzadzania zasobami ludzkimi, stanowigcej podstawe do identyfikacji problemdéw wystepujacych w procesie

strategicznego zarzadzania zasobami ludzkimi, jak réwniez ich rozwigzywania w aspekcie ekonomicznym,
organizacyjnym i spoteczno-kulturowym.
2 Dodatkowym celem jest wypracowanie podstawowych umiejetnosci praktycznego zastosowania poznanych
zagadnien.
Efekty uczenia sie dla przedmiotu
Kod Efekty w zakresie Kierunkowe efekty Metody weryfikacji

uczenia sie
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Wiedzy - Student zna i rozumie:

odstawowe pojecia zwigzane ze strategicznym ZTS_K2_Wol,
Wi Earz dzaniempzjaesobamiz?udzkimi' s ZTS_K2_Wo2, egzamin pisemny
3 ' ZTS_K2_W18
ZTS K2 W01,
W2 wspdtczesne koncepcje zarzadzania zasobami ZTS_K2_W02, €gzamin pisemny,
ludzkimi; ZTS_K2_WO05, zaliczenie na ocene
ZTS K2 W08
ZTS _K2_W02,
ZTS_K2_WO05,
. ZTS_K2_W08, egzamin pisemny,
W3 modele strategicznego ZZL. ZTS K2 W12, zaliczenie na ocene
ZTS K2_W13,
ZTS K2_W18
Umiejetnosci - Student potrafi:
ZTS K2 _U01,
ZTS K2 _U02,
sformutowad strategie zarzadzania zasobami ludzkimi | ZTS K2 _U03,
ul odpowiednia do strategii biznesowej podmiotéw ZTS _K2_U04, zaliczenie na ocene
sektora turystycznego i sportowego; ZTS K2 _U09,
ZTS K2 _U13,
ZTS K2 _U19
ZTS K2_U01,
L , . o ZTS K2 _U02,
pozyskiwac wartosciowych pracownikdw — "
do podmiotéw sektora turystycznego i sportowego ZTS_K2_U03,
U2 orag zarzadza¢ wyna rodzyen?/ami igrozwg'em ’ ZT5_K2_U04, zaliczenie na oceng
W or anizaac'i' e J ZT5_K2_U03,
9 I ZTS K2_U13,
ZTS K2_U19
U3 przeprowadzad audyt wybranych obszaréw podmiotéw | ZTS K2 _UQ9, saliczenie na ocen
sektora turystycznego i sportowego (ZZL); ZTS K2_U13 &
ZTS K2 _U09,
ua ocenia¢ kompetencje pracownikéw. ZTS K2 _U13, zaliczenie na ocene
ZTS K2 _U19
Kompetencji spotecznych - Student jest gotéw do:
K1 pogtebiania swojej wiedzy z zakresu strategicznego 775 K2 K06 egzamin pisemny,
ZZL; - = zaliczenie na ocene
K2 planowania odpowiedniego doboru pracownikéw ZTS K2 _KO01, saliczenie na ocen
do podmiotéw sektora turystycznego i sportowego; ZTS_K2_K02 &
skutecznego motywowania i wynagradzania
N L ZTS K2 K02, . .
K3 pracownikéw podmiotow sektora turystycznego ~n" zaliczenie na ocene
! ) ZTS K2 K06
i sportowego; _Ke_
K4 budowania zespotdéw pracowniczych. ZTS K2 K01 zaliczenie na ocene

Bilans punktéw ECTS

Srednia liczba godzin* przeznaczonych

Forma aktywnosci studenta na zrealizowane rodzaje zajec

wykfad 6
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¢wiczenia
przygotowanie do ¢wiczen

wykonanie ¢wiczen

studiowanie literatury wskazanej przez prowadzacego
Zajecia

przygotowanie do egzaminu

uczestnictwo w egzaminie

taczny naktad pracy studenta L|czb?lglodzm

* godzina (lekcyjna) oznacza 45 minut

Tresci programowe

Lp. Tresci programowe

1. Pojecie i cechy strategicznego ZZL.

2. Uwarunkowania funkcjonowania strategicznego ZZL.

3. Modele strategicznego ZZL.

4, Charakterystyka podstawowych strategii personalnych.
5. Podmioty ksztattujgce strategie ZZL.

Ptaszczyzny strategicznego ZZL:
- Strategia pozyskiwania pracownikéw
- Selekcja strategiczna
6. - Strategia szkoleniowa i rozwoju zawodowego
- Strategia zarzgdzania motywacja i wynagrodzeniami
- Strategia oceny pracownika
- Strategia zarzgdzania relacjami z pracownikiem

Przyktady rozwigzan strategicznego zarzadzania zasobami ludzkimi w réznego

7. typu organizacjach.

8. Oméwienie kierunkéw badan z zakresu strategicznego ZZL.

9. Planowanie zatrudnienia.

10. Opis stanowiska pracy oraz rekrutacja.

11. Przeprowadzanie procesu selekcji.

12. Techniki szkoleniowe.

13. Agencje doradztwa personalnego.

14, Doradztwo organizacyjne (audyt personalny, ocena kompetencji zawodowych,

monitorowanie rynku wynagrodzen, badanie postaw i opinii pracownikéw).

Informacje rozszerzone

Sylabusy

30

25

15

25

ECTS
4.0

Efekty uczenia sie dla
przedmiotu

w1
W1, w2
W3
W2, W3
W2, W3

W2, W3, U1, K1

W2, Ul, K1

W2, K1

Ul, K1, K2
Ul, U2, K2, K4
U2, K1, K4
U2, K1, K3, K4
U3, U4, K4

U3, U4, K1, K3, K4

122 /207



Metody nauczania:

¢wiczenia przedmiotowe, gra dydaktyczna, dyskusja, wyktad konwersatoryjny, metoda projektow

Rodzaj zajec Formy zaliczenia Warunki zaliczenia przedmiotu
wyktad egzamin pisemny | Uzyskanie pozytywnej oceny z egzaminu.
¢wiczenia zaliczenie na ocene | Uzyskanie pozytywnych ocen z realizowania zadan warsztatowych.

Wymagania wstepne i dodatkowe

Student powinien posiada¢ wiedze z zakresu podstaw zarzadzania oraz podstawowg znajomos¢ proceséw zachodzacych na
rynku pracy.
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KRAKOWIE

W

Managing Sport Organizations in a Digital Age
Karta opisu przedmiotu

Informacje podstawowe

Kierunek studiow Cykl ksztatcenia

Zarzadzanie w turystyce i w sporcie 2024/25

Sciezka Kod przedmiotu

ZARZADZANIE W SPORCIE UJ.WZZTSZSN.240.5cab0685804€8.24
Jednostka organizacyjna Jezyki wyktadowe

Wydziat Zarzadzania i Komunikacji Spotecznej angielski

Poziom ksztatcenia Dyscypliny

drugiego stopnia Nauki o zarzgdzaniu i jakosci

Forma studiow Klasyfikacja ISCED

studia niestacjonarne 0413 Zarzadzanie i administracja

Profil studiow
og6lnoakademicki

Obligatoryjnos¢
obowigzkowy

Okres Forma weryfikacji uzyskanych efektow uczenia sie Liczba
Semestr 3 egzamin punktow ECTS
4.0

Sposdéb realizacji i godziny zaje¢
konwersatorium: 18

Cele ksztatcenia dla przedmiotu

Przygotowanie studentéw do petnienia kierowniczych funkcji w organizacjach sportowych dziatajacych

cl w warunkach miedzynarodowych rynkéw elektronicznych.
Efekty uczenia sie dla przedmiotu
Kod Efekty w zakresie Klerunkovye e.fekty Metody weryfikacji
uczenia sie
Wiedzy - Student zna i rozumie:
W1 uwarunkowania prowadzenia dziatalnosci sportowe;j ZTS K2 W02, egzamin pisemny,
w gospodarce cyfrowej; ZTS K2 W03 projekt, prezentacja
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W2

W3

W4

W5

W6

wyzwania wynikajace z digitalizacji dziatalnosci
gospodarczej oraz upowszechniania technologii
cyfrowych w spoteczenstwie;

proces modelowania biznesu sportowego
z uwzglednieniem mozliwosci nowoczesnych
technologii informacyjno-komunikacyjnych;

narzedzia informatyczne, ktére moga wspierac
zarzadzanie w réznego rodzaju organizacjach
sportowych;

specjalistyczna terminologie (w jezyku angielskim)
zwigzana ze stosowaniem IT w przedsiebiorstwach
sportowych;

etyczny kontekst zastosowania informatycznych
rozwigzah wspierajacych zarzadzanie organizacjami
sportowymi.

Umiejetnosci - Student potrafi:

ul

uz2

u3

projektowac i ocenia¢ innowacyjne modele e-biznesu
sportowego;

posiada umiejetnos¢ wykorzystywania wiedzy
teoretycznej do opisu i analizy praktycznych aspektéw
zastosowania IT w biznesie;

potrafi identyfikowaé, analizowad i proponowacd
rozwigzania dla wyzwan menedzerskich zwigzanych
z funkcjonowaniem w przestrzeni cyfrowe;.

Kompetencji spotecznych - Student jest gotéw do:

K1l

K2

Forma aktywnosci studenta

wspotpracy z wewnetrznym i zewnetrznym
personelem informatycznym i biznesowym (réwniez
miedzynarodowym);

realizowania ztozonych zadah grupowych zaréwno
w przestrzeni realnej jak i wirtualnej.

ZTS_K2_W03

ZTS K2_W15

ZTS K2 W15

ZTS_K2_W02

ZTS_K2_W07

ZTS_K2_U01,
ZTS_K2_U02

ZTS_K2_U04,
ZTS_K2_UO05,
ZTS_K2_U20,
ZTS_K2_U21

ZTS K2_U17,
ZTS_K2_U20,
ZTS_K2_U21

ZTS_K2_K01

ZTS_K2_K01

Bilans punktéw ECTS

konwersatorium

przygotowanie projektu

przygotowanie do zajec

rozwigzywanie testéw i zadan zamieszczonych na platformie
zdalnego nauczania

konsultacje

przygotowanie do egzaminu

Sylabusy

18

15

15

25

10

20

egzamin pisemny,
projekt, prezentacja

€gzamin pisemny,
projekt, prezentacja

egzamin pisemny,
projekt, prezentacja

egzamin pisemny,
projekt, prezentacja

egzamin pisemny,
projekt, prezentacja

egzamin pisemny,
projekt, prezentacja

egzamin pisemny,
projekt, prezentacja

egzamin pisemny,
projekt, prezentacja

projekt

projekt, prezentacja

Srednia liczba godzin* przeznaczonych
na zrealizowane rodzaje zaje¢

1257207



taczny naktad pracy studenta

Liczba godzin
103

* godzina (lekcyjna) oznacza 45 minut

Lp.

10.

11.

Tresci programowe

Tresci programowe
Biezace zagadnienia gospodarki cyfrowe;j.

Cyfrowa dysrupcja i zarzadzanie zmiana.

Handel elektroniczny w sektorze sportowym.

Strategie e-biznesu w sporcie.

Modelowanie e-biznesu.

E-Marketing w organizacjach sportowych.

Zarzadzanie IT w biznesie: zagadnienia strategiczne i operacyjne.
Podtaczony stadion.

E-wolontariat w organizacjach sportowych.

Prywatnos¢, ochrona i bezpieczenstwo w przestrzeni cyfrowej.

Etyczne zagadnienia w zarzadzaniu IT.

Informacje rozszerzone

Metody nauczania:

ECTS

Efekty uczenia sie dla
przedmiotu

W1, W2, W4, W5, W6

W1, W2, W3, W4, W5,
W6

W1, W2, W3, W4, W5,
W6, U1, U2, U3, K1, K2

W1, W2, W3, W4, W5,
W6, U1, U2, U3, K1, K2

W1, W2, W3, W4, W5,
W6, U1, U2, U3, K1, K2

W1, W2, W3, W4, W5,
W6, U1, U2, U3, K1, K2

W1, W2, W3, W4, W5,
W6, U1, U2, U3, K1, K2

W1, W2, W3, W4, W5,
W6, Ul, U2, U3, K1

W1, W2, W3, W4, W5,
W6, U1, U2, U3, K1

W1, W2, W3, W4, W5,
W6, U2, U3, K1, K2

W1, W2, W3, W4, W5,
W6, U2, U3, K1

analiza przypadkéw, dyskusja, wyktad z prezentacjg multimedialng, wyktad konwersatoryjny, metoda projektéw

konwersatorium

Rodzaj zajec

Formy zaliczenia

egzamin pisemny, projekt,
prezentacja

Wymagania wstepne i dodatkowe

Warunki zaliczenia przedmiotu

Projekty - 30 punktéw. Udziat w dyskusjach (online i
offline) - 10 punktéw. Zadania (w tym na platformie e-
learningowej) - 40 punktéw. Test - 20 punktéw.

* Podstawowa wiedza teoretyczna z zakresu: technologii informacyjno-komunikacyjnych, zarzgdzania (w tym strategicznego)
oraz marketingu, a takze nowych medidéw.

* Ogdlna orientacja w zakresie rynkdw elektronicznych.
* Znajomos¢ jezyka angielskiego na poziomie min. B2.

Sylabusy
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KRAKOWIE

W

E-Tourism
Karta opisu przedmiotu

Informacje podstawowe

Kierunek studiow Cykl ksztatcenia

Zarzadzanie w turystyce i w sporcie 2024/25

Sciezka Kod przedmiotu

ZARZADZANIE W TURYSTYCE UJ.WZZTSZTN.240.5cc0348d149bb.24
Jednostka organizacyjna Jezyki wyktadowe

Wydziat Zarzadzania i Komunikacji Spotecznej angielski

Poziom ksztatcenia Dyscypliny

drugiego stopnia Nauki o zarzgdzaniu i jakosci

Forma studiow Klasyfikacja ISCED

studia niestacjonarne 0413 Zarzadzanie i administracja

Profil studiow
og6lnoakademicki

Obligatoryjnos¢
obowigzkowy

Okres Forma weryfikacji uzyskanych efektow uczenia sie Liczba
Semestr 3 egzamin punktow ECTS
4.0

Sposdéb realizacji i godziny zaje¢
konwersatorium: 18

Cele ksztatcenia dla przedmiotu

Przygotowanie studentéw do petnienia kierowniczych funkcji w organizacjach turystycznych dziatajgcych

cl w warunkach miedzynarodowych rynkéw elektronicznych
Efekty uczenia sie dla przedmiotu
Kod Efekty w zakresie Klerunkovye e.fekty Metody weryfikacji
uczenia sie
Wiedzy - Student zna i rozumie:
W1 uwarunkowania prowadzenia dziatalnosci turystycznej | ZTS K2 W02, egzamin pisemny,
w gospodarce cyfrowej; ZTS K2 W03 projekt, prezentacja
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W2

W3

W4

W5

W6

wyzwania wynikajace z digitalizacji dziatalnosci
gospodarczej oraz upowszechniania technologii
cyfrowych w spoteczenstwie;

proces modelowania biznesu turystycznego
z uwzglednieniem mozliwosci nowoczesnych
technologii informacyjno-komunikacyjnych;

narzedzia informatyczne, ktére moga wspierac
zarzadzanie w réznego rodzaju organizacjach
turystycznych;

specjalistyczna terminologie (w jezyku angielskim)
zwigzana ze stosowaniem IT w przedsiebiorstwach
turystycznych;

etyczny kontekst zastosowania informatycznych
rozwigzah wspierajacych zarzadzanie organizacjami
turystycznymi.

Umiejetnosci - Student potrafi:

ul

uz2

u3

projektowac i ocenia¢ innowacyjne modele e-biznesu
turystycznego;

wykorzystywac wiedze teoretyczna do opisu i analizy
praktycznych aspektéw zastosowania IT w biznesie;

identyfikowa¢, analizowac i proponowad rozwigzania
dla wyzwan menedzerskich zwigzanych
z funkcjonowaniem w przestrzeni cyfrowe;j;

Kompetencji spotecznych - Student jest gotéw do:

K1l

K2

Forma aktywnosci studenta

wspotpracy z wewnetrznym i zewnetrznym
personelem informatycznym i biznesowym (réwniez
miedzynarodowym);

realizowa¢ ztozone zadania grupowe zaréwno
w przestrzeni realnej jak i wirtualnej.

ZTS_K2_W03

ZTS K2 W13

ZTS K2 W15

ZTS_K2_W02

ZTS_K2_W07

ZTS_K2_U01,
ZTS_K2_U02

ZTS_K2_U04,
ZTS_K2_UO05,
ZTS_K2_U20,
ZTS_K2_U21

ZTS K2_U17,
ZTS_K2_U20,
ZTS_K2_U21

ZTS_K2_K01

ZTS_K2_K01

Bilans punktéw ECTS

konwersatorium

przygotowanie do egzaminu

przygotowanie do zajec

przygotowanie projektu

rozwigzywanie testow i zadan zamieszczonych na platformie
zdalnego nauczania

konsultacje

Sylabusy

18

20

15

15

25

10

egzamin pisemny,
projekt, prezentacja

€gzamin pisemny,
projekt, prezentacja

egzamin pisemny,
projekt, prezentacja

egzamin pisemny,
projekt, prezentacja

egzamin pisemny,
projekt, prezentacja

egzamin pisemny,
projekt, prezentacja

egzamin pisemny,
projekt, prezentacja

egzamin pisemny,
projekt, prezentacja

projekt, prezentacja

projekt, prezentacja

Srednia liczba godzin* przeznaczonych
na zrealizowane rodzaje zaje¢
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Liczba godzin ECTS

taczny naktad pracy studenta 103 4.0

* godzina (lekcyjna) oznacza 45 minut

Tresci programowe

Lp. Tresci programowe Efekty uczenia sie dla

przedmiotu
1. Biezgce zagadnienia w gospodarce cyfrowe;. W1, W2, W4, W5, W6
. W1, W2, W3, W4, W5,
2. IT w turystyce - strona podazowa. W6, U1, U2, U3, K1, K2
3 IT w turystyce - strona popytowa W1, W2, W3, W4, W>,
' ' W6, U1, U2, U3, K1, K2
. . W1, W2, W3, W4, W5,
4, Wspotczesne trendy w zastosowaniach IT w turystyce. W6, UL, U2, U3, K1, K2
. e . ) W1, W2, W3, W4, W5,
5. Ekonomia wspétdzielenia w turystyce: rola IT. W6, U1, U2, U3
6. Zarzadzanie IT w turystyce: zagadnienia operacyjne i strategiczne. W1, W2, W3, W4, W5,

W6, U2, U3

Informacje rozszerzone

Metody nauczania:

analiza przypadkéw, dyskusja, wyktad z prezentacjg multimedialng, wyktad konwersatoryjny, metoda projektéw

Rodzaj zajec Formy zaliczenia Warunki zaliczenia przedmiotu

Projekty - 30 punktéw. Udziat forum - 10 punktéw.
Zadania (w tym na platformie e-learningowej) - 40
punktéw. Test - 20 punktéw.

egzamin pisemny, projekt,

konwersatorium .
prezentacja

Wymagania wstepne i dodatkowe

* Podstawowa wiedza teoretyczna z zakresu: technologii informacyjno-komunikacyjnych, zarzadzania (w tym strategicznego)
oraz marketingu w turystyce, a takze nowych mediéw.

* Ogdlna orientacja w zakresie rynkdw elektronicznych.

* Znajomos¢ jezyka angielskiego na poziomie B2.
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KRAKOWIE

W

Komunikacja marketingowa w sporcie
Karta opisu przedmiotu

Informacje podstawowe

Kierunek studiow Cykl ksztatcenia

Zarzadzanie w turystyce i w sporcie 2024/25

Sciezka Kod przedmiotu

ZARZADZANIE W SPORCIE UJ.WZZTSZSN.240.5cab06858e98a.24
Jednostka organizacyjna Jezyki wyktadowe

Wydziat Zarzadzania i Komunikacji Spotecznej polski

Poziom ksztatcenia Dyscypliny

drugiego stopnia Nauki o zarzgdzaniu i jakosci

Forma studiow Klasyfikacja ISCED

studia niestacjonarne 0413 Zarzadzanie i administracja

Profil studiow
og6lnoakademicki

Obligatoryjnos¢
obowigzkowy

Okres Forma weryfikacji uzyskanych efektow uczenia sie Liczba
Semestr 3 zaliczenie na ocene punktow ECTS
2.0

Sposdéb realizacji i godziny zaje¢
konwersatorium: 15

Cele ksztatcenia dla przedmiotu

Celem przedmiotu jest przekazanie studentom aktualnej i ujetej catosciowo wiedzy z zakresu komunikacji

cl marketingowej.
2 Celem przedmiotu jest wyksztatcenie w studentach umiejetnosci krytycznej analizy, interpretacji i oceny
prowadzonej w organizacji sportowej komunikacji marketingowej (wewnetrznej oraz zewnetrznej).
Efekty uczenia sie dla przedmiotu
Kod Efekty w zakresie Kierunkowe efekty Metody weryfikacji

uczenia sie

Wiedzy - Student zna i rozumie:
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student wymienia i definiuje cele, funkcje, narzedzia,
W1 zasady i procedury komunikacji marketingowe;j
organizacji.

Umiejetnosci - Student potrafi:

oceni¢ wskazane obszary dziatan komunikacyjnych

ul ; . . L
i zaproponowac sposoby ich usprawnienia.

zaprojektowac zatozenia strategii komunikacji

U2 marketingowej dla organizacji sportowej.

Kompetencji spotecznych - Student jest gotéw do:

nawigzania wspétpracy z podmiotami wspierajgcymi
K1 wdrozenie metodycznych dziatah z zakresu
komunikacji marketingowej.

samodzielnego lub zespotowego opracowywania
K2 strategii marketingowej dla podmiotéw rynku
sportowego.

ZTS K2_W13

ZTS K2_U01,
ZTS_K2_U06,
ZTS_K2_U11,
ZTS_K2_U12

ZTS_K2_U01,
ZTS_K2_U04,
ZTS_K2_U06,
ZTS K2_U17

ZTS_K2_K03,
ZTS_K2_KO05,
ZTS_K2_KO06,
ZTS_K2_K10

ZTS K2_KO1,
ZTS_K2_K02,
ZTS_K2_K06,
ZTS_K2_K09,
ZTS_K2 K10

Bilans punktéw ECTS

Forma aktywnosci studenta
konwersatorium
przygotowanie do zajec
przygotowanie projektu

zbieranie informacji do zadanej pracy

taczny nakiad pracy studenta

* godzina (lekcyjna) oznacza 45 minut

Liczba godzin
60

Tresci programowe

Lp. Tresci programowe

1. 0Od promocji do komunikacji marketingowej - definicja i pogtebiona analiza.
2. Klasyczne i nowoczesne funkcje komunikacji marketingowe;j.

3. Zintegrowana komunikacja marketingowa.

4. Instrumentarium narzedzi komunikacji marketingowej (promoc;ji).

Sylabusy

zaliczenie

projekt, prezentacja,
zaliczenie

projekt, prezentacja

projekt, zaliczenie

projekt, zaliczenie

Srednia liczba godzin* przeznaczonych
na zrealizowane rodzaje zaje¢

15
25
15
5
ECTS
2.0

Efekty uczenia sie dla
przedmiotu

w1
w1
w1
W1

1317207



10.
11.
12.
13.

14,

15,
16.
17.
18.
19.

Dziatania ATL (Above The Line) prowadzone w mediach tradycyjnych typu
telewizja, radio, prasa, plakaty, reklama zewnetrzna (outdoor), reklama
wewnetrzna ( indoor) itp.

Dziatania BTL (Below The Line) dziatania skierowane do konkretnego adresata (np.

detalisty, konsumenta), zalicza sie do nich: materiaty POS ( point of sales) lub POP
(point of purchase); akcje promocji sprzedazy; public relations; ambient media;
sponsoring, formy marketingu bezposredniego: Direct marketing, Direct Mail, itd.;
sweepstakes - gry losowe, totalizator: loterie; kwizy; zaktady bukmacherskie;
tombole; gry na zgadywanie: zagadki, szarady; konkursy; sampling; product
placement; eventmarketing; Mobile-Marketing i Bluetooth-Marketing; sprzedaz
bezposrednia; Ambush Marketing (takze: Parasite Marketing) marketing
pasozytniczy;

marketing wirusowy; marketing partyzancki; optymalizacja dla wyszukiwarek
internetowych; artykuty w mediach drukowanych itd.

Istota i rola reklamy w ksztattowaniu postaw i zachowan nabywcoéw.

Psychologiczne determinanty procesu decyzyjnego konsumenta - percepcja,
proces uczenia sie, motywacja.

Opracowanie strategii kreatywnej przy uwzglednieniu psychologicznych
charakterystyk nabywcy.

Public relations (PR) - korzenie, definicja i instrumentarium.
Dtugofalowa polityka public relations organizacji.
Wewnetrzne dziatania public relations.

Strategiczne podejscie do media relations.

Wybrane formy public relations (relacje inwestorskie, lobbing, innowacyjne PR on-
lineiinne).

Audyt dziatalnosci public relations organizaciji.

Branzowe i sektorowe ujecie public relations.

Procedura tworzenia kampanii komunikacji marketingowe;j.

Rynek agencji wspomagajgcych zarzadzanie komunikacjg marketingowa.

Wybrane metody badania skutecznos$ci komunikacji marketingowe;j.

Informacje rozszerzone

Metody nauczania:

¢wiczenia przedmiotowe, analiza przypadkéw, dyskusja, wyktad z prezentacjg multimedialng, metoda projektéw

Rodzaj zaje¢ Formy zaliczenia

konwersatorium

W1

wil

wil

wil

ul, U2

w1
W1
w1
Wi, Ul

W1, Ul

ul
Wi, Ul
U2, K2
K1l
U2, K2

Warunki zaliczenia przedmiotu

Ocena koncowa to Srednia wazona z ocen pozytywnych z
wszystkich aktywnosci studenta (wynikajacych z udziatu w

projekt, prezentacja,
zaliczenie

zajeciach i zasad podanych przez prowadzacego na pierwszym
spotkaniu). Przy wystawianiu oceny kohcowej uwzgledniane sg
oceny z zaliczenia ¢wiczen, prac indywidualnych, projektu, oraz

innych aktywnosci studenta (np.zadania dodatkowe, projekty,

analiza przykfadéw z rynku sportowego).

Wymagania wstepne i dodatkowe

Rozumienie podstawowych zagadnienh z zakresu zarzadzania i ekonomii, znajomos¢ marketingowego podejscia do
funkcjonowania organizacji w warunkach gospodarki rynkowej. Wymagana wiedza z podstaw zarzadzania i marketingu.

Sylabusy

1327207



KRAKOWIE

W

Komunikacja marketingowa w turystyce
Karta opisu przedmiotu

Informacje podstawowe

Kierunek studiow Cykl ksztatcenia

Zarzadzanie w turystyce i w sporcie 2024/25

Sciezka Kod przedmiotu

ZARZADZANIE W TURYSTYCE UJ.WZZTSZTN.240.5cab068558257.24
Jednostka organizacyjna Jezyki wyktadowe

Wydziat Zarzadzania i Komunikacji Spotecznej polski

Poziom ksztatcenia Dyscypliny

drugiego stopnia Nauki o zarzgdzaniu i jakosci

Forma studiow Klasyfikacja ISCED

studia niestacjonarne 0413 Zarzadzanie i administracja

Profil studiow
og6lnoakademicki

Obligatoryjnos¢
obowigzkowy

Okres Forma weryfikacji uzyskanych efektow uczenia sie Liczba
Semestr 3 zaliczenie punktow ECTS
2.0

Sposdéb realizacji i godziny zaje¢
konwersatorium: 15

Cele ksztatcenia dla przedmiotu

Celem przedmiotu jest przekazanie studentom aktualnej i ujetej catosciowo wiedzy z zakresu komunikacji

cl marketingowej.
2 Celem przedmiotu jest wyksztatcenie w studentach umiejetnosci krytycznej analizy, interpretacji i oceny
prowadzonej w przedsiebiorstwie turystycznym komunikacji marketingowej (wewnetrznej oraz zewnetrznej).
Efekty uczenia sie dla przedmiotu
Kod Efekty w zakresie Kierunkowe efekty Metody weryfikacji

uczenia sie

Wiedzy - Student zna i rozumie:
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cele, funkcje, narzedzia, zasady i procedury

Wi komunikacji marketingowej organizacji.

Umiejetnosci - Student potrafi:

oceni¢ wskazane obszary dziatan komunikacyjnych

ul ; . . L
i zaproponowac sposoby ich usprawnienia.

zaprojektowac zatozenia strategii komunikacji

U2 marketingowej dla organizacji turystyczne;.

Kompetencji spotecznych - Student jest gotéw do:

nawigzania wspotpracy z podmiotami wspierajacymi
K1 wdrozenie metodycznych dziatah z zakresu
komunikacji marketingowej.

samodzielnego lub zespotowego opracowywania
K2 strategii marketingowej dla podmiotéw rynku
turystycznego.

ZTS K2 W13

ZTS_K2_U01,
ZTS_K2_U06,
ZTS_K2_U11,
ZTS_K2_U12

ZTS_K2_U01,
ZTS_K2_U04,
ZTS_K2_U06,
ZTS K2_U17

ZTS_K2_K03,
ZTS_K2_KO05,
ZTS_K2_KO06,
ZTS_K2_K10

ZTS K2_KO1,
ZTS_K2_K02,
ZTS_K2_K06,
ZTS_K2_K09,
ZTS_K2 K10

Bilans punktéw ECTS

Forma aktywnosci studenta
konwersatorium
przygotowanie do zajec
przygotowanie projektu

zbieranie informacji do zadanej pracy

taczny nakiad pracy studenta

* godzina (lekcyjna) oznacza 45 minut

Liczba godzin
60

Tresci programowe

Lp. Tresci programowe

1. 0Od promocji do komunikacji marketingowej - definicja i pogtebiona analiza.

Zintegrowana komunikacja marketingowa.

W N

Sylabusy

Klasyczne i nowoczesne funkcje komunikacji marketingowe;j.

Instrumentarium narzedzi komunikacji marketingowej (promocji).

zaliczenie

projekt, prezentacja,

zaliczenie

projekt, prezentacja

projekt, zaliczenie

projekt, zaliczenie

Srednia liczba godzin* przeznaczonych
na zrealizowane rodzaje zaje¢

15
25
15
5
ECTS
2.0

Efekty uczenia sie dla
przedmiotu

w1
w1
w1
W1
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10.
11.
12.
13.

14,

15,
16.
17.
18.
19.

Dziatania ATL (Above The Line) prowadzone w mediach tradycyjnych typu
telewizja, radio, prasa, plakaty, reklama zewnetrzna (outdoor), reklama
wewnetrzna ( indoor) itp.

Dziatania BTL (Below The Line) dziatania skierowane do konkretnego adresata (np.

detalisty, konsumenta), zalicza sie do nich: materiaty POS ( point of sales) lub POP
( point of purchase); akcje promocji sprzedazy; public relations; ambient media;
sponsoring, formy marketingu bezposredniego: Direct marketing, Direct Mail, itd.;
sweepstakes - gry losowe, totalizator: loterie; kwizy; zaktady bukmacherskie;
tombole; gry na zgadywanie: zagadki, szarady; konkursy; sampling; product
placement; eventmarketing; Mobile-Marketing i Bluetooth-Marketing; sprzedaz
bezposrednia; Ambush Marketing (takze: Parasite Marketing) marketing
pasozytniczy; marketing wirusowy; marketing partyzancki; optymalizacja dla
wyszukiwarek internetowych; artykuty w mediach drukowanych itd.

Istota i rola reklamy w ksztattowaniu postaw i zachowan nabywcow.

Psychologiczne determinanty procesu decyzyjnego konsumenta - percepcja,
proces uczenia sie, motywacja.

Opracowanie strategii kreatywnej przy uwzglednieniu psychologicznych
charakterystyk nabywcy.

Public relations (PR) - korzenie, definicja i instrumentarium.
Dtugofalowa polityka public relations organizacji.
Wewnetrzne dziatania public relations.

Strategiczne podejscie do media relations.

Wybrane formy public relations (relacje inwestorskie, lobbing, innowacyjne PR on-
lineiinne).

Audyt dziatalnosci public relations organizaciji.

Branzowe i sektorowe ujecie public relations.

Procedura tworzenia kampanii komunikacji marketingowe;j.

Rynek agencji wspomagajgcych zarzadzanie komunikacja marketingowa.

Wybrane metody badania skutecznos$ci komunikacji marketingowe;j.

Informacje rozszerzone

Metody nauczania:

¢wiczenia przedmiotowe, analiza przypadkéw, dyskusja, wyktad z prezentacjg multimedialng, metoda projektéw

Rodzaj zaje¢ Formy zaliczenia

konwersatorium

W1

W1

wil

wil

ul, U2

W1
W1
w1
Wi, Ul

W1, Ul

ul
W1, Ul
U2, K2
K1l
U2, K2

Warunki zaliczenia przedmiotu

Ocena koncowa to srednia wazona z ocen pozytywnych z
wszystkich aktywnosci studenta (wynikajacych z udziatu w

projekt, prezentacja,
zaliczenie

zajeciach i zasad podanych przez prowadzacego na pierwszym
spotkaniu). Przy wystawianiu oceny kohcowej uwzgledniane sg
oceny z zaliczenia ¢wiczen, prac indywidualnych, projektu, oraz

innych aktywnosci studenta (np. zadania dodatkowe, projekty,
analiza przykfadéw z rynku turystycznego).

Wymagania wstepne i dodatkowe

Rozumienie podstawowych zagadnienh z zakresu zarzadzania i ekonomii, znajomos¢ marketingowego podejscia do
funkcjonowania organizacji w warunkach gospodarki rynkowej. Wymagana wiedza z podstaw zarzadzania i marketingu.

Sylabusy
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KRAKOWIE

W

Trend Analysis and Scenario Building
Karta opisu przedmiotu

Informacje podstawowe

Kierunek studiow Cykl ksztatcenia
Zarzadzanie w turystyce i w sporcie 2024/25
Sciezka Kod przedmiotu

- UJ.WZZTSN.240.5cab06845f08d.24

Jednostka organizacyjna Jezyki wyktadowe

Wydziat Zarzadzania i Komunikacji Spotecznej angielski

Poziom ksztatcenia Dyscypliny

drugiego stopnia Nauki o zarzgdzaniu i jakosci
Forma studiow Klasyfikacja ISCED

studia niestacjonarne 0413 Zarzadzanie i administracja

Profil studiow
og6lnoakademicki

Obligatoryjnos¢

fakultatywny
Okres Forma weryfikacji uzyskanych efektow uczenia sie Liczba
Semestr 3 zaliczenie na ocene punktow ECTS
4.0
Sposdéb realizacji i godziny zaje¢
konwersatorium: 15
Cele ksztatcenia dla przedmiotu

Cl Przekazanie studentom wiedzy dotyczacej analizy trenddw, istoty i metodyki budowania scenariuszy.

Ksztattowanie umiejetnosci studentéw w zakresie zespotowego tworzenia scenariuszy tj. metodycznego podejscia
C2 do identyfikacji i interpretacji nadchodzacych zdarzeh w celu skutecznego i efektywnego wykrywania przysztych
szans i zagrozeh na wczesnym etapie.

C3 Podnoszenie kompetencji spotecznych studentdw przygotowujgcych do pracy w zespole.

Efekty uczenia sie dla przedmiotu

Kierunkowe efekty

uczenia sie Metody weryfikacji

Kod Efekty w zakresie
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Wiedzy - Student zna i rozumie:

wil

w2

W3

wymienia, opisuje, rozréznia i wyjasnia zagadnienia
zwigzane ze zmiang gospodarcza, technologiczng,
spoteczng;

dynamike i wspotzaleznosci wspétczesnych systeméw
spotecznych, srodowiskowych, gospodarczych oraz
rozwoju technologicznego;

wymienia, opisuje i wyjasnia skutki ekonomiczne,
spoteczne, Srodowiskowe i zarzadcze rozwoju
spoteczno-gospodarczego i cyfryzacji.

Umiejetnosci - Student potrafi:

ul

U2

U3

u4

w sposdb pogtebiony obserwowad zjawiska i procesy
zachodzace w otoczeniu i wewnatrz organizacji oraz
potrafi je analizowac i interpretowag;

dobra¢ odpowiednie metody i narzedzia do opisu oraz
analizy zjawisk wystepujacych w otoczeniu organizacji;
dokonad catosciowej diagnozy sytuacji i krytycznej
oceny mozliwych opcji strategicznych organizacji oraz
opracowac scenariusze dostosowawcze;

komunikowac¢ sie w jezyku angielskim na poziomie B2.

Kompetencji spotecznych - Student jest gotéw do:

K1

K2

K3

Forma aktywnosci studenta

rozwijania zdolnosci w zakresie komunikacji
i merytorycznej dyskusji;

rozwijania zdolnoSci w zakresie negocjacji,
argumentowania stanowiska;

wykazywania gotowosci dziatania w zespole oraz
organizowania jego pracy.

ZTS_K2_W02

ZTS_K2_W02

ZTS_K2_Wo02,
ZTS_K2_W03

ZTS_K2_U04

ZTS K2_U06

ZTS_K2_U07,
ZTS_K2_U09,
ZTS_K2_U12

ZTS K2_U21

ZTS_K2_K04

ZTS_K2_K04

ZTS_K2_K04,
ZTS_K2_K06

Bilans punktow ECTS

konwersatorium

przygotowanie projektu

konsultacje

samodzielna nauka dotyczaca tresci poruszanych

na zajeciach

rozwigzywanie zadan

taczny nakiad pracy studenta

* godzina (lekcyjna) oznacza 45 minut

Sylabusy

Liczba godzin

110

15

45

15

20

15

zaliczenie na ocene

zaliczenie na ocene

zaliczenie na ocene

zaliczenie na ocene

zaliczenie na ocene

zaliczenie na ocene

zaliczenie na ocene

zaliczenie na ocene

zaliczenie na ocene

zaliczenie na ocene

Srednia liczba godzin* przeznaczonych
na zrealizowane rodzaje zajed

ECTS
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Tresci programowe

Efekty uczenia sie dla

Lp. Tresci programowe przedmiotu
Badanie przysztosci w zarzadzaniu strategiczny - Geneza, istota i typy metod
1. . . W1, U4
badawczych forecast/foresight/scenariusze,
2. Gromadzenie danych - Zrédta i metod W1, W2, U2, U4, K1, K3
3. Zdarzenie - trend - nieciagtos¢ W1, W2, W3, UL, U4, K1,
K2, K3
. p W1, W2, U1, U2, U4, K1
" » W2, UL, U2, U4, K1,
4, Jak analizowac trendy? K2, K3
. . . . . W1, W2, W3, U1, U2, U3,
5. Analiza scenariuszowa i planowanie scenariuszowe

U4, K1, K2, K3

Informacje rozszerzone

Metody nauczania:

konsultacje, metody e-learningowe, rozwigzywanie zadan, analiza przypadkéw, dyskusja, wyktad z prezentacjq
multimedialng, wyktad konwersatoryjny, burza mézgéw, metoda projektéw

Rodzaj zajec Formy zaliczenia Warunki zaliczenia przedmiotu

konwersatorium zaliczenie na ocene | realizacja w terminie wszystkich sktadowych projektu

Wymagania wstepne i dodatkowe

Wiedza z zakresu podstaw organizacji i zarzadzania oraz zarzadzania strategicznego.
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KRAKOWIE

W

Global Sport Business
Karta opisu przedmiotu

Informacje podstawowe

Kierunek studiow Cykl ksztatcenia

Zarzadzanie w turystyce i w sporcie 2024/25

Sciezka Kod przedmiotu

ZARZADZANIE W SPORCIE UJ.WZZTSZSN.240.5cab068589bb8.24
Jednostka organizacyjna Jezyki wyktadowe

Wydziat Zarzadzania i Komunikacji Spotecznej angielski

Poziom ksztatcenia Dyscypliny

drugiego stopnia Ekonomia i finanse

Forma studiow Klasyfikacja ISCED

studia niestacjonarne 0311 Ekonomia

Profil studiow
og6lnoakademicki

Obligatoryjnos¢

fakultatywny
Okres Forma weryfikacji uzyskanych efektow uczenia sie Liczba
Semestr 3 zaliczenie na ocene punktow ECTS
4.0
Sposdéb realizacji i godziny zaje¢
konwersatorium: 15
Cele ksztatcenia dla przedmiotu

Cl Zrozumienie przez studentéw globalnego wymiaru ekonomicznego sportu;

Poznanie przez studentéw koncepcji, strategii oraz instrumentéw zwigzanych z ekspansja miedzynarodowg

C2 marek sportowych;

Efekty uczenia sie dla przedmiotu

Kierunkowe efekty

Kod Efekty w zakresie .
uczenia sie

Metody weryfikacji

Wiedzy - Student zna i rozumie:
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W1 globalny wymiar biznesu sportowego;

koncepcje, strategie oraz instrumenty zwigzane

w2 z ekspansja miedzynarodowa marek sportowych.

Umiejetnosci - Student potrafi:

dokona¢ analizy ekspansji miedzynarodowej

Ul o X
organizacji sportowej.

Kompetencji spotecznych - Student jest gotéw do:

samodzielnego poszukiwania informacji w jezyku

K1 angielskim;
K2 publicznej prezentacji raportu w jezyku angielskim;
K3 nauki i pracy w jezyku angielskim.

ZTS_K2_W02,
ZTS_K2_W03

ZTS_K2_W02,
ZTS_K2_W03

ZTS_K2_U04,
ZTS_K2_U06,
ZTS_K2_U16,
ZTS K2_U21

ZTS_K2_K06

ZTS K2_KO1,
ZTS_K2_K03

ZTS_K2_K06

Bilans punktow ECTS

Forma aktywnosci studenta

konwersatorium

rozwigzywanie testéw i zadan zamieszczonych na platformie
zdalnego nauczania

przygotowanie prezentacji multimedialnej
przygotowanie sie do sprawdzianu zaliczeniowego

e-wyktad

taczny nakiad pracy studenta

* godzina (lekcyjna) oznacza 45 minut

Liczba godzin
109

Tresci programowe

Lp. Tresci programowe

1. Sport jako biznes.

2. Sport jako rezultat i czynnik globalizacji.

3. Globalne organizacje, eventy, media i sponsorzy w sporcie.

formy, przyktady).

Sylabusy

Internacjonalizacja organizacji sportowych (czynniki, bariery, strategie, procesy,

zaliczenie na ocene

zaliczenie na ocene

zaliczenie na ocene

zaliczenie na ocene

zaliczenie na ocene

zaliczenie na ocene

Srednia liczba godzin* przeznaczonych
na zrealizowane rodzaje zajec

15

6

20

60

8

ECTS
4.0

Efekty uczenia sie dla
przedmiotu
W1, K3
W1, K3

W1, W2, U1, K1, K2, K3

W1, W2, U1, K1, K2, K3
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Informacje rozszerzone
Metody nauczania:
metody e-learningowe, wyktad konwersatoryjny, konsultacje

Rodzaj zajec Formy zaliczenia Warunki zaliczenia przedmiotu

Ocena kohcowa zalezy od trzech elementéw: 1) prezentacji grupowej w
konwersatorium zaliczenie na ocene | czasie zaje¢, 2) aktywnosci na platformie e-learningowej, 3) kohcowego
zaliczenia pisemnego.

Wymagania wstepne i dodatkowe

e Znajomos¢ podstaw zarzadzania i marketingu
® Znajomos¢ jezyka angielskiego na poziomie B2
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KRAKOWIE

W

Zarzadzanie w gastronomii
Karta opisu przedmiotu

Informacje podstawowe

Kierunek studiow Cykl ksztatcenia

Zarzadzanie w turystyce i w sporcie 2024/25

Sciezka Kod przedmiotu

ZARZADZANIE W TURYSTYCE UJ.WZZTSZTN.240.5cab06855417a.24
Jednostka organizacyjna Jezyki wyktadowe

Wydziat Zarzadzania i Komunikacji Spotecznej polski, angielski

Poziom ksztatcenia Dyscypliny

drugiego stopnia Nauki o zarzgdzaniu i jakosci

Forma studiow Klasyfikacja ISCED

studia niestacjonarne 0413 Zarzadzanie i administracja

Profil studiow
og6lnoakademicki

Obligatoryjnos¢

fakultatywny
Okres Forma weryfikacji uzyskanych efektow uczenia sie Liczba
Semestr 3 zaliczenie na ocene punktow ECTS

3.0
Sposdéb realizacji i godziny zaje¢
konwersatorium: 15

Cele ksztatcenia dla przedmiotu

Zapoznanie studenta z teoretycznymi i praktycznymi aspektami zarzadzania podmiotami na rynku

C1 ;
gastronomicznym.

Efekty uczenia sie dla przedmiotu

Kierunkowe efekty

uczenia sie Metody weryfikacji

Kod Efekty w zakresie

Wiedzy - Student zna i rozumie:
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specyfike procesu zarzadzania przedsiebiorstwem
gastronomicznym.

praktyki zwigzane z zarzadzaniem przedsiebiorstwem

W2 .
gastronomicznym.

Umiejetnosci - Student potrafi:

planowa¢, organizowa¢ oraz kontrolowac prace

ul w przedsiebiorstwie gastronomicznym.

rozwigzywac problemy zwigzane z zarzadzaniem
u2 przedsiebiorstwem gastronomicznym wykorzystujac
do tego wiedze z réznych obszaréw.

Kompetencji spotecznych - Student jest gotéw do:

samodzielnej lub zespotowej pracy nad praktycznym
K1 wykorzystaniem wiedzy teoretycznej w dynamicznym
srodowisku biznesu gastronomicznego.

podjecia dziatalnosci biznesowej w branzy

K2 . .
gastronomicznej.

ZTS_K2_WO05,
ZTS_K2_WO08,
ZTS_K2_W09,
ZTS_K2_W19

ZTS_K2_WO08,
ZTS_K2_W12,
ZTS_K2_W13,
ZTS K2_W19

ZTS_K2_U02,
ZTS_K2_U03,
ZTS_K2_U04,
ZTS_K2_U07,
ZTS_K2_U08,
ZTS K2_U22

ZTS_K2_U02,
ZTS_K2_U03,
ZTS_K2_U04,
ZTS_K2_U06,
ZTS_K2_U07,
ZTS_K2_U08,
ZTS_K2_U09,
ZTS_K2_U12,
ZTS_K2_U14,
ZTS_K2_U17,
ZTS_K2_U19,
ZTS_K2_U20,
ZTS_K2_U22

ZTS K2_K01
ZTS_K2_K02
ZTS_K2_K06
ZTS_K2 K10

ZTS_K2_K06
ZTS_K2_K10

Bilans punktow ECTS

Forma aktywnosci studenta
konwersatorium

zbieranie informacji do zadanej pracy
przygotowanie do zajec
przygotowanie do sprawdzianu

wykonanie ¢wiczen

taczny nakiad pracy studenta

Sylabusy

Liczba godzin

75

15

10

20

20

10

zaliczenie na ocene

zaliczenie na ocene

zaliczenie na ocene

zaliczenie na ocene

zaliczenie na ocene

zaliczenie na ocene

Srednia liczba godzin* przeznaczonych
na zrealizowane rodzaje zajec

ECTS

3.0
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* godzina (lekcyjna) oznacza 45 minut

Lp.

Tresci programowe

Tresci programowe

Rynek gastronomiczny- istota, cechy, klasyfikacja.
Planowanie dziatalnosci gastronomiczne;j.
Marketing w gastronomii.

Jakos$¢ w gastronomii.

Profesjonalizm w obstudze goscia w gastronomii.
Zarzadzanie zakupami w gastronomii.
Zyskownos$¢ w gastronomii.

Trendy i analizy rynku gastronomicznego.

Informacje rozszerzone

Metody nauczania:

Efekty uczenia sie dla
przedmiotu

W1, K1

W1, U1, K1

W1, W2, U1, U2, K1
W1, W2, U1, U2, K1
W1, W2, U1, U2, K2
W2, U1, U2, K1, K2
W1, W2, U1, U2, K1, K2
W2, K1

¢wiczenia przedmiotowe, analiza przypadkdw, dyskusja, wyktad z prezentacjg multimedialng, metoda projektéw

Rodzaj zajec Formy zaliczenia

konwersatorium zaliczenie na ocene

Wymagania wstepne i dodatkowe

Warunki zaliczenia przedmiotu

Studenci sg oceniani na podstawie aktywnosci na zajeciach,
realizowanych na zajeciach zadah oraz wynikéw dwéch kolokwidw.

Znajomos¢ podstawowych pojec z zakresu ekonomiki i zarzadzania przedsiebiorstwem, umiejetnosc¢ logicznego myslenia i
korzystania z szeroko pojetych zrédet wiedzy.

Sylabusy
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KRAKOWIE

W

Badania marketingowe w turystyce i sporcie
Karta opisu przedmiotu

Informacje podstawowe

Kierunek studiow Cykl ksztatcenia
Zarzadzanie w turystyce i w sporcie 2024/25
Sciezka Kod przedmiotu

- UJ.WZZTSN.240.620a24cf7f5a2.24

Jednostka organizacyjna Jezyki wyktadowe

Wydziat Zarzadzania i Komunikacji Spotecznej polski

Poziom ksztatcenia Dyscypliny

drugiego stopnia Nauki o zarzgdzaniu i jakosci
Forma studiow Klasyfikacja ISCED

studia niestacjonarne 0413 Zarzadzanie i administracja

Profil studiow
og6lnoakademicki

Obligatoryjnos¢

fakultatywny
Okres Forma weryfikacji uzyskanych efektow uczenia sie Liczba
Semestr 3 zaliczenie na ocene punktow ECTS
3.0

Sposdéb realizacji i godziny zaje¢

konwersatorium: 3

ksztatcenie na odlegtosé: 12

Cele ksztatcenia dla przedmiotu
Cl Poszerzenie wiedzy z zakresu metodologii badan o specyfike badan marketingowych w turystyce i sporcie.
2 Nabycie przez studenta umiejetnosci samodzielnego projektowania i prowadzenia badah marketingowych
w organizacjach turystycznych i sportowych.
Efekty uczenia sie dla przedmiotu

Kod Efekty w zakresie Kierunkowe efekty Metody weryfikacji

uczenia sie

Wiedzy - Student zna i rozumie:
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techniki, metody i narzedzia stosowane w badaniach
marketingowych, ze szczegdlnym uwzglednieniem ZTS K2 W10,
wykorzystywania w procesie analitycznym statystyki, | ZTS K2 W11
ekonometrii oraz oprogramowania komputerowego;

W1 zaliczenie na ocene

zakres badan marketingowych prowadzonych
w2 w organizacjach turystycznych i sportowych oraz ich ZTS_K2_W12 zaliczenie na ocene
praktyczne zastosowanie;

role badan marketingowych w zarzadzaniu

w3 efektywnoscia podmiotéw turystycznych i sportowych.

ZTS K2_W13 zaliczenie na ocene

Umiejetnosci - Student potrafi:

analizowac i interpretowac wyniki badan
ul marketingowych prowadzonych w sektorach ZTS_K2_U04 zaliczenie na ocene
turystycznym i sportowym;

samodzielnie planowac i przeprowadza¢ badania

marketingowe, w tym identyfikowac i formutowaé ZTS K2 _U05,
problemy badawcze, dobierac i stosowa¢ odpowiednie | ZTS K2_U06
metody, techniki i narzedzia badawcze;

u2 zaliczenie na ocene

wykorzystywad badania marketingowe
do rozwigzywania probleméw menedzerskich, w tym
U3 przede wszystkim modelowania i przewidywania ZTS K2_U07 zaliczenie na ocene
przebiegu proceséw w organizacjach turystycznych
i sportowych oraz projektowania;

zastosowac poznane wczesniej narzedzia statystyczne
ud i oprogramowanie komputerowe w badaniach
marketingowych.

ZTS_K2_U06,

ZTS K2 U1l zaliczenie na ocene

Kompetencji spotecznych - Student jest gotéw do:

stosowania badan marketingowych w celu

rozpoznania i kierowania procesami zachodzacymi ZTS_K2_KO05,
wewnatrz organizacji turystycznej lub sportowej oraz | ZTS_K2_K09
analizy jej otoczenia;

K1 zaliczenie na ocene

podejmowania decyzji marketingowych dotyczacych
K2 organizacji turystycznych i sportowych opierajac sie
na wynikach przeprowadzonych badan;

ZTS_K2_K05,

ZTS K2 K09 zaliczenie na ocene

projektowania badan marketingowych tak
K3 samodzielnie, jak i prowadzenia ich w ramach ZTS_K2_K06 zaliczenie na ocene
zespotéw badawczych.

Bilans punktéw ECTS

Srednia liczba godzin* przeznaczonych

Forma aktywnosci studenta . . L
na zrealizowane rodzaje zajec

konwersatorium 3
ksztatcenie na odlegtosé 12
przygotowanie do ¢wiczen 30
przygotowanie sie do sprawdzianu zaliczeniowego 39
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taczny naktad pracy studenta Lmzbaggodzm E_Sgs

* godzina (lekcyjna) oznacza 45 minut

Tresci programowe

Efekty uczenia sie dla

Lp. Tresci programowe przedmiotu

Podstawy badan marketingowych (istota, metody badawcze i techniki analizy
danych, raportowanie wynikéw badan, projektowanie badan, gromadzenie
R , R ) . . W1, U2
danych, konceptualizacja i operacjonalizacja, projektowanie narzedzia
badawczego).

Przeglad badah marketingowych w turystyce i sporcie wraz z ich zastosowaniem
(m.in. badania prowadzone przez przedsiebiorstwa turystyczne i sportowe,
o . o . ; W2, U1, K1, K2
organizacje branzowe, organizacje pozarzadowe oraz jednostki samorzadu
terytorialnego).

Analizy mar_ketmgowe w turystyge i sporcie (w tym zachowanh nabywcéw, W3, U2, U4, K1, K2
segmentacji rynku oraz elementéw marketingu-mix).

Techniki, narzedzia i metody analizy danych (wykorzystanie wybranych narzedzi
4. statystycznych oraz oprogramowania komputerowego w badaniach W1, U2, U3, U4, K3
marketingowych).

Informacje rozszerzone

Metody nauczania:

konsultacje, ¢wiczenia przedmiotowe, dyskusja, wyktad konwersatoryjny

Rodzaj zaje¢ Formy zaliczenia Warunki zaliczenia przedmiotu

Zaliczenie koncowe: rozwigzanie wybranych probleméw analitycznych z

konwersatorium zaliczenie na ocen , . . )
& | zakresu badan marketingowych w turystyce i sporcie.

Zadania czastkowe: studia przypadkéw dotyczace kolejnych zadan

ksztatcenie na odlegto$¢ | zaliczenie na ocene . . .
analitycznych (punktowane do zaliczenia).

Wymagania wstepne i dodatkowe

Znajomos¢ podstaw statystyki. Znajomos¢ podstaw marketingu. Podstawowe umiejetnosci pracy w arkuszu kalkulacyjnym
Excel.
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KRAKOWIE

W

Prawo sportowe
Karta opisu przedmiotu

Informacje podstawowe

Kierunek studiow Cykl ksztatcenia

Zarzadzanie w turystyce i w sporcie 2024/25

Sciezka Kod przedmiotu

ZARZADZANIE W SPORCIE UJ.WZZTSZSN.240.5cab06858c2d9.24
Jednostka organizacyjna Jezyki wyktadowe

Wydziat Zarzadzania i Komunikacji Spotecznej polski

Poziom ksztatcenia Dyscypliny

drugiego stopnia Nauki prawne

Forma studiow Klasyfikacja ISCED

studia niestacjonarne 0421 Prawo

Profil studiow
og6lnoakademicki

Obligatoryjnos¢

fakultatywny
Okres Forma weryfikacji uzyskanych efektow uczenia sie Liczba
Semestr 3 zaliczenie na ocene punktow ECTS

3.0
Sposdéb realizacji i godziny zaje¢
konwersatorium: 15

Cele ksztatcenia dla przedmiotu

Celem ksztatcenia jest zaznajomienie studentéw z podstawowymi regulacjami prawnymi w zakresie prawa
Cl sportowego w szczegélnosci istoty funkcjonowania rynku sportowego z uwzglednieniem prawodawstwa Unii
Europejskiej.

Efekty uczenia sie dla przedmiotu

Kierunkowe efekty

uczenia sie Metody weryfikacji

Kod Efekty w zakresie

Wiedzy - Student zna i rozumie:
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W1

w2

W3

W4

W5

podstawy oraz zasady funkcjonowania organizacji
z uwzglednieniem aspektéw dotyczacych prawa
sportowego

role oraz istote postaw etycznych w funkcjonowaniu
sektora sportowego z uwzglednieniem prawnych
aspektéw jego funkcjonowania

zasady optymalizacji finansowej dziatalnosci
organizacji z uwzglednieniem aspektéw prawa
sportowego w ramach dziatania sity wyzszej

stosowanie obowiazujacych przepiséw prawa

w szczegdlnosci norm dotyczacych wizerunku

w dziatalnosci organizacji z uwzglednieniem norm
prawa sportowego

dziatalno$¢ podmiotéw prawa sportowego
z uwzglednieniem wspétczesnych i przysztych form
przedsiebiorczosci.

Umiejetnosci - Student potrafi:

ul

u2

U3

zinterpretowad i zastosowac w praktycznej dziatalnosci
organizacji, normy prawa sportowego
z uwzglednieniem zasad przedsiebiorczosci

przeanalizowac i zastosowa¢ wtasciwe normy prawne
w aspekcie planowania i organizacji dziatalnosci
ustugowej w sporcie.

zastosowac w praktycznej dziatalnosci organizacji
norm prawnych krajowych, miedzynarodowych jak
oraz prawa Unii Europejskiej.

Kompetencji spotecznych - Student jest gotéw do:

K1l

K2

K3

K4

Forma aktywnosci studenta

do profesjonalnego i efektywnego organizowania oraz
przeprowadzania samodzielnie jak i w zespole
przedsiewzie¢ sportowych.

przeprowadzania profesjonalnych negocjacji na polu
przedsiebiorczosci w zakresie funkcjonowania
organizacji sportowej.

przestrzegania i utrwalania swoim zachowaniem jak
i podlegtej mu organizacji ogélnie przyjetych postaw
i norm etycznych

samodzielnego podejmowania dziatan w sytuacji
kryzysowej w obrebie przedsiebiorczosci
z uwzglednieniem norm prawa sportowego.

ZTS K2_W19

ZTS_K2_W07

ZTS K2 W16

ZTS K2 W18

ZTS K2 W19

ZTS K2_U02

ZTS K2_U03

ZTS K2_U15

ZTS_K2_K06

ZTS_K2_K04

ZTS K2_K08

ZTS_K2_K09

Bilans punktéw ECTS

konwersatorium

Przygotowanie prac pisemnych

zbieranie informacji do zadanej pracy

Sylabusy

15

20

zaliczenie na ocene

zaliczenie na ocene

zaliczenie na ocene

zaliczenie na ocene

zaliczenie na ocene

zaliczenie na ocene

zaliczenie na ocene

zaliczenie na ocene

zaliczenie na ocene

zaliczenie na ocene

zaliczenie na ocene

zaliczenie na ocene

Srednia liczba godzin* przeznaczonych
na zrealizowane rodzaje zajec
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przygotowanie do zajec 35

Liczba godzin ECTS

taczny naktad pracy studenta 75 30

* godzina (lekcyjna) oznacza 45 minut

Tresci programowe

Efekty uczenia sie dla

Lp. Tresci programowe przedmiotu
1. Prawo i sport, ustawa o sporcie,sport powszechny, sport wyczynowy. W1, w4
2 Zrédta prawa sportowego, charakterystyka prawa sportowego, normy prawa W1 U2
' sportowego, prawo sportowe Unii Europejskiej. '
3 Organizacja sportu w Unii Europejskiej, w szczegdlnosci organizacja sportu w W1, W4, W5, UL, U3
Polsce.
4 Sportowy rynek w Polsce oraz jego podmioty. Zawodnik, klub sportowy,liga W1, W2, W3, W4, W5,
' zawodowa,kadra narodowa,zwigzek sportowy. Ul, U2, U3, K1, K3, K4
5 Dozwolone ryzyko sportowe a kwestia odpowiedzialnosci cywilnej ( deliktowej i W1, W2, W3, W4, W5,
' kontraktowej), odpowiedzalnos¢ karna. U1, Uz, U3
. . . W1, W2, W3, W4, W5,
System zatrudnienia w sporcie ( umowa o prace, umowa cywilnoprawna), umowy
6. : . S Ul, U2, U3, K1, K2, K3,
sponsorskie, system licencyjny i transferowy w Polsce. Ka
. iy . : . W1, W2, W3, W4, W5,
Odpowiedzialnos¢ dyscyplinarna w sporcie, problematyka sporéw sportowych oraz
7. . i ' U1, U2, U3, K1, K2, K3,
ich rozwigzywanie. Sprawy sportowe a prawo do sgdu. Ka
. . . i, W1, W2, W3, W4, W5,
8. POJeuelorgzl charakterystyka dopingu w sporcie na tle ustawodawstwa Unii UL, U2, U3, K1, K2, K3,
Europejskie;j.
K4
Znak towarowy w sporcie, wizerunek sportowca i organizacji sportowej. Ochrona W1, W2, W3, W4, W5,
9. ' ' U1, U2, U3, K1, K2, K3,
prawna.
K4
W1, W2, W3, W4, W5,
10. Przestepstwa zwigzane z hazardem i korupcjg w Polsce. Ul, U2, U3, K1, K2, K3,
K4
. _— Co . W1, W2, W3, W4, W5,
11, Miedzynarodowy system transferowy z uwzglednieniem Polski i krajéw Unii UL, U2, U3, K1, K2, K3,

Europejskiej. Ka

Informacje rozszerzone

Metody nauczania:

konsultacje, metody e-learningowe, rozwigzywanie zadan, analiza przypadkdw, dyskusja, wyktad konwersatoryjny, wyktad
konwencjonalny

Rodzaj zajec Formy zaliczenia Warunki zaliczenia przedmiotu

konwersatorium zaliczenie na ocene zaliczenie prac pisemnych
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Wymagania wstepne i dodatkowe

Podstawowa wiedza w zakresie funkcjonowania uczestnikéw rynku sportowego. Podstawowa znajomos¢ organizacji sportu w
Polsce i Unii Europejskiej.
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KRAKOWIE

W

Prawo turystyczne
Karta opisu przedmiotu

Informacje podstawowe

Kierunek studiow Cykl ksztatcenia

Zarzadzanie w turystyce i w sporcie 2024/25

Sciezka Kod przedmiotu

ZARZADZANIE W TURYSTYCE UJ.WZZTSZTN.240.5cab06855609d.24
Jednostka organizacyjna Jezyki wyktadowe

Wydziat Zarzadzania i Komunikacji Spotecznej polski

Poziom ksztatcenia Dyscypliny

drugiego stopnia Nauki prawne

Forma studiow Klasyfikacja ISCED

studia niestacjonarne 0421 Prawo

Profil studiow
og6lnoakademicki

Obligatoryjnos¢

fakultatywny
Okres Forma weryfikacji uzyskanych efektow uczenia sie Liczba
Semestr 3 zaliczenie na ocene punktow ECTS

3.0
Sposdéb realizacji i godziny zaje¢
konwersatorium: 15

Cele ksztatcenia dla przedmiotu

Celem ksztatcenia jest pozyskanie ogélnej wiedzy o prawie turystycznym, wyeksponowanie specyfiki regulacji
Cl dziatalnosci podejmowanej w zakresie ustug turystycznych, pozyskanie wiedzy w zakresie praw konsumenta
ustug turystycznych.

Efekty uczenia sie dla przedmiotu

Kierunkowe efekty

Kod Efekty w zakresie uczenia sie Metody weryfikacji
Wiedzy - Student zna i rozumie:
W1 tresci wspbétczesnych doktryn prawnych w turystyce; ZTS_K2_Wo01 zaliczenie na ocene,

prezentacja
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znaczenie etyki w zakresie stosowania prawa

zaliczenie na ocene,

W2 turystycznego oraz zatozenia spotecznej ZTS K2 W07 .
o PR ; prezentacja
odpowiedzialnosci biznesu w turystyce;
W3 istote gspgktow finansowych dIa? funkcjonowania 7TS K2 W14 zahczenle.na ocene,
przedsiebiorstwa turystycznego; - = prezentacja
Wa terminologie i zagadnienia z zakresu prawa ZTS K2 W18 zallczenle.na ocene,
turystycznego. - prezentacja
Umiejetnosci - Student potrafi:
U1 stosowac w praktyce wyspeqalllzowana wiedze 7TS K2 U02 zallczenle.na ocene,
z zakresu prawa turystycznego; - - prezentacja
U2 postugiwac sie normami i standardami w zakresie 7TS K2 U14 zallczeme.na ocene,
prawa turystycznego; - prezentacja
praktycznie postugiwac sie przepisami prawa
U3 w d2|a+al_no§C| gospodarczej |lspo’,recznej w celu 7TS K2 U15 zahczeme_na ocene,
uzasadnienia konkretnych dziatah oraz - = prezentacja
funkcjonowania podmiotéw turystycznych.
Kompetencji spotecznych - Student jest gotéw do:
porozumiewania sie z otoczeniem oraz przekazywania saliczenie na ocen
K1 swojej wiedzy osobom nie bedgcym specjalistami ZTS K2 K03 . &
i . prezentacja
w zakresie rynku turystycznego;
K2 negocjowania _uzywajac wiedzy z zakresu prawa 7TS K2 K04 zallczenle.na ocene,
turystycznego; - prezentacja
K3 podejmowania przedsiebiorczego dziatania w sektorze ZTS K2_K10 zaliczenie na ocene,

Forma aktywnosci studenta

turystycznym.

Bilans punktéw ECTS

prezentacja

Srednia liczba godzin* przeznaczonych
na zrealizowane rodzaje zajec

konwersatorium 15

zbieranie informacji do zadanej pracy 10

przeprowadzenie badan literaturowych 10

przygotowanie prezentacji multimedialnej 1

przygotowanie do zajec 15

analiza aktéw normatywnych 5

samodzielna nauka dotyczaca tresci poruszanych 15

na zajeciach

rozwigzywanie zadah problemowych 5

taczny nakiad pracy studenta L|czba7god2|n E?():':')S
* godzina (lekcyjna) oznacza 45 minut
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Tresci programowe

Efekty uczenia sie dla

Lp. Tresci programowe przedmiotu
1. Pojecie prawa turystycznego, zrédta prawa w turystyce; W1, w4
2. Ustugi turystyczne jako dziatalnos¢ gospodarcza regulowana; W1, w4, Ul, U2
3 Pojecie organizatora imprez turystycznych, posrednika turystycznego, agenta W1, W2, W3, w4, U1, U2,
' turystycznego; u3
4 Odpowiedzialno$¢ cywilna w turystyce: organizatora turystyki, posrednika W1, W2, W3, W4, U1, U2,
' turystycznego, agenta turystycznego; U3, K1, K3
_— - W1, W2, W3, w4, U1, U2,
5. Zagadnienia reglamentacji w turystyce;
U3, K3
6 Ochrona konsumenta przed nieuczciwymi klauzulami umownymi; W1, W2, W3, w4, UL, U2,
. ! U3, K1, K2, K3
7. Problematyka pilota, rezydenta, przewodnika w aspekcie uregulowan prawnych; W1, W2, W3, W4, UL, U2,
U3, K1, K2, K3
8. Prawo turystyczne w aspekcie miedzynarodowym. Ul, U2, K1, K2

Informacje rozszerzone

Metody nauczania:

konsultacje, metody e-learningowe, rozwigzywanie zadan, dyskusja, wyktad z prezentacjg multimedialna, wykfad
konwersatoryjny, metoda projektéw, analiza tekstéw

Rodzaj zajec Formy zaliczenia Warunki zaliczenia przedmiotu

konwersatorium zaliczenie na ocene, prezentacja przygotowanie prezentacji

Wymagania wstepne i dodatkowe

Zaliczone prawo cywilne. Podstawowa wiedza z zakresu funkcjonowania struktur rynku. Umiejetnos¢ analizy rynku
turystycznego.
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KRAKOWIE

W

Prawo pracy
Karta opisu przedmiotu

Informacje podstawowe

Kierunek studiow Cykl ksztatcenia
Zarzadzanie w turystyce i w sporcie 2024/25
Sciezka Kod przedmiotu

- UJ.WZZTSN.240.5cab068460f55.24

Jednostka organizacyjna Jezyki wyktadowe
Wydziat Zarzadzania i Komunikacji Spotecznej polski

Poziom ksztatcenia Dyscypliny
drugiego stopnia Nauki prawne
Forma studiow Klasyfikacja ISCED
studia niestacjonarne 0421 Prawo

Profil studiow
og6lnoakademicki

Obligatoryjnos¢

fakultatywny
Okres Forma weryfikacji uzyskanych efektow uczenia sie Liczba
Semestr 3 zaliczenie na ocene punktow ECTS

3.0
Sposdéb realizacji i godziny zaje¢
konwersatorium: 15

Cele ksztatcenia dla przedmiotu

Celem ksztatcenia jest zapoznanie studentéw z podstawowymi normami regulujgcymi nawigzanie, trwania
i rozwigzanie stosunku pracy, nabycie umiejetnosci wykorzystywania teoretycznej wiedzy z prawa pracy

cl w praktyce, zrozumienie roli i sposobu funkcjonowania prawa pracy w spoteczenstwie, Przedstawienie
najwazniejszych problemdw zwigzanych z funkcjonowaniem poszczegélnych instytucji prawa pracy.
Efekty uczenia sie dla przedmiotu
Kod Efekty w zakresie Kierunkowe efekty Metody weryfikacji

uczenia sie

Wiedzy - Student zna i rozumie:
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wil

W2

W3

W4

W5

tresci dotyczace stosowania prawa pracy w zakresie
dziatania podmiotéw turystycznych i sportowych;

etyke z uwzglednieniem kontekstu prawa pracy
w odniesieniu do sektora turystycznego i sportowego;

zasady zarzadzania procesami biznesowymi
uwzgledniajace prawo pracy i metody ich
wykorzystania w procesie innowacyjnym w sporcie
i turystyce;

strategie negocjacyjne wykorzystujace przepisy prawa
pracy;

pojecia i zagadnienia z zakresu prawa pracy.

Umiejetnosci - Student potrafi:

ul

u2

U3

ua

us

u6

stosowal w praktyce turystycznej i sportowej wiedze
z zakresu prawa pracy;

samodzielnie podejmowac dziatalno$¢ gospodarcza
stosujgc prawo pracy przy tworzeniu nowych
podmiotéw gospodarczych w sektorze turystycznym
i sportowym;

podejmowac strategiczne decyzje z wykorzystaniem
wiedzy z zakresu prawa pracy w obszarze
przedsiewzie¢ turystycznych i sportowych;

praktycznie postugiwac sie przepisami prawa pracy
w procesach planowania, organizowania i kontroli
pracy na poziomie zintegrowanym;

skutecznie wyraza¢ swoje poglady oraz postugiwac sie
specjalistyczng terminologig w zakresie prawa pracy
w obszarze turystyki i sportu;

dobierad i zarzadza¢ zasobami ludzkimi
z zastosowaniem prawa pracy w celu skutecznego
i efektywnego wykonania zadah menedzerskich.

Kompetencji spotecznych - Student jest gotéw do:

K1

K2

K3

K4

K5

Sylabusy

porozumiewania sie z otoczeniem w Srodowisku
biznesu cyfrowego, a przy tym umiejetnego
wykorzystywania wiedzy z zakresu prawa pracy;

prowadzenia negocjacji uzywajac wiedzy z zakresu
prawa pracy;

propagowania i przestrzegania etycznej postawy
z uwzglednieniem prawa pracy w sektorze
turystycznym i sportowym;

podejmowania samodzielnych decyzji
z uwzglednieniem prawa pracy, zwigzanych
z rozwojem podmiotéw turystycznych i sportowych;

przedsiebiorczego dziatania w sektorze turystycznym
i sportowym z wykorzystaniem znajomosci prawa
pracy i jego wtasciwym stosowaniem.

ZTS_K2_WO01

ZTS_K2_W07

ZTS_K2_W15

ZTS K2_W17

ZTS K2 W18

ZTS_K2_U02

ZTS K2_U03

ZTS K2_U11

ZTS K2_U15

ZTS K2_U16

ZTS K2_U19

ZTS_K2_K03

ZTS_K2_K04

ZTS K2_K08

ZTS_K2_K09

ZTS_K2_K10

Bilans punktéw ECTS

zaliczenie na ocene

zaliczenie na ocene

zaliczenie na ocene

zaliczenie na ocene

zaliczenie na ocene

zaliczenie na ocene

zaliczenie na ocene

zaliczenie na ocene

zaliczenie na ocene

zaliczenie na ocene

zaliczenie na ocene

zaliczenie na ocene

zaliczenie na ocene

zaliczenie na ocene

zaliczenie na ocene

zaliczenie na ocene
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Forma aktywnosci studenta

konwersatorium

przygotowanie do testu zaliczeniowego

wykonanie ¢wiczen

analiza aktéw normatywnych

przygotowanie do zajec

rozwigzywanie kazuséw

przygotowanie do egzaminu

konsultacje

taczny nakiad pracy studenta

Liczba godzin
79

* godzina (lekcyjna) oznacza 45 minut

Lp.

Sylabusy

Tresci programowe

Tresci programowe

I. Ogdina charakterystyka prawa pracy

A WN =

ok, WN

. Pojecie prawa pracy

. Przedmiot prawa pracy
. Funkcje prawa pracy

. Zasady prawa pracy

. Zrédta prawa pracy

. Pojecie Zzrédet prawa pracy i ich rodzaje

. Kodeks pracy jako podstawowe Zrddto prawa pracy
. Kodeks cywilny jako Zrédto prawa pracy

. Miedzynarodowe Zrddta prawa pracy

. Uktadowe Zrédta prawa pracy

. Akty wewnatrzzaktadowe

Ill. Podmioty zbiorowego prawa pracy

1.
2.
3.

Pracownicze zwigzki zawodowe
Organizacje pracodawcéw
Modele i podmioty partycypacji pracowniczej

IV. Instytucje prawne rynku pracy

WNR<S | U WN R

. Prawna definicja "bezrobotnego"

. Posrednictwo pracy - istota, zadania, zasady
. Agencje zatrudnienia

. Prawo do zasitku dla bezrobotnych

. Staz w instytucjach wspélnotowych

. Rodzaje stosunkéw pracy i ich powstanie
. Prawne podstawy zatrudniania

. Stosunek pracy

. Strony stosunku pracy

15

15

15

10

10

10

Srednia liczba godzin* przeznaczonych
na zrealizowane rodzaje zaje¢

ECTS

Efekty uczenia sie dla
przedmiotu

W1, W4, W5, Ul

W1, w4, w5, Ul

W1, W2, W3, W4, W5,
Ul, U2, U3, U4, K1

W1, W2, W3, W4, W5,
Ul, U2, U3, U4, U5, K1

W1, W2, W3, W4, W5,
Ul, U2, U3, U4, K1, K2,
K3, K4, K5
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VI. Ustanie i zmiana tresci stosunku pracy

. Klasyfikacja zdarzen powodujgcych ustanie stosunku pracy

. Rozwigzanie umowy o prace w trybie porozumienia stron

. Wypowiedzenie umowy o prace

. Rozwigzanie umowy o prace bez wypowiedzenia

. Zdarzenia powodujace wygasniecie stosunku pracy

. Zmiana tresci stosunku pracy

. Zwolnienia pracownikdw z przyczyn niedotyczgcych pracownikéw
. Obowiazki pracodawcy zwigzane z ustaniem stosunku pracy

o~NOOUTEAE WN

VII. Obowigzki i odpowiedzialno$¢ stron stosunku pracy
7. 1. Obowiazki i odpowiedzialnos¢ pracownikéw
2. Obowiazki i odpowiedzialno$¢ pracodawcy

VIIl. Uprawnienia pracownika jako strony stosunku pracy
8. 1. Wynagrodzenie za prace i inne $wiadczenia zwiazane z pracq
2. Czas pracy

IX. Ochrona pracy

. Pojecie ochrony pracy

. Bezpieczenhstwo i higiena pracy

. Ochrona pracy kobiet

. Uprawnienia pracownikéw wychowujgcych dzieci

. Ochrona pracy mtodocianych i dzieci

. Nadzér nad przestrzeganiem przepiséw prawa pracy

. Odpowiedzialnos¢ za wykroczenia i przestepstwa przeciwko prawom
pracownika

O
~Noupbh WN -

X. Sady pracy
10. 1. Sady pracy i rozstrzyganie indywidualnych sporéw
2. Spory zbiorowe i ich rozwigzywanie

11. XI. Atypowe formy zatrudnienia

Informacje rozszerzone

Metody nauczania:

W1, W2, W3, W4, W5,
Ul, U2, U3, U4, U5, UG,
K1, K2, K3, K4, K5

W1, W2, W3, W4, Ul, U2,
U3, U4, K1, K3, K4

W1, W2, W3, W4, W5,
Ul, U2, U3, U4, K1, K2,
K3, K4, K5

W1, W2, W3, W4, W5,
Ul, U2, U3, U4, K1, K2,
K4, K5

W1, W2, W3, W4, W5,
Ul, U2, U3, U4, U5, U6,
K1, K2, K3, K4, K5

W1, W2, W3, W4, W5,
Ul, U2, U3, U4, U5, U6,
K1, K2, K3, K4, K5

konsultacje, metody e-learningowe, rozwigzywanie zadan, analiza przypadkdéw, dyskusja, wyktad konwersatoryjny, wyktad

konwencjonalny, metoda projektéw, analiza tekstéw

Rodzaj zajec Formy zaliczenia Warunki zaliczenia przedmiotu

konwersatorium zaliczenie na ocene test

Wymagania wstepne i dodatkowe

BRAK

Sylabusy
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KRAKOWIE

W

Media spotecznosciowe w sporcie
Karta opisu przedmiotu

Informacje podstawowe

Kierunek studiow Cykl ksztatcenia

Zarzadzanie w turystyce i w sporcie 2024/25

Sciezka Kod przedmiotu

ZARZADZANIE W SPORCIE UJ.WZZTSZSN.240.5cab06859a9al.24
Jednostka organizacyjna Jezyki wyktadowe

Wydziat Zarzadzania i Komunikacji Spotecznej polski

Poziom ksztatcenia Dyscypliny

drugiego stopnia Nauki o komunikacji spotecznej i mediach
Forma studiow Klasyfikacja ISCED

studia niestacjonarne 0321 Dziennikarstwo

Profil studiow
og6lnoakademicki

Obligatoryjnos¢

fakultatywny
Okres Forma weryfikacji uzyskanych efektow uczenia sie Liczba
Semestr 3 zaliczenie na ocene punktow ECTS

3.0
Sposdéb realizacji i godziny zaje¢
konwersatorium: 15

Cele ksztatcenia dla przedmiotu

Poszerzenie wiedzy teoretycznej studenta w zakresie rozumienia proceséw komunikacji z otoczeniem

cl za posrednictwem mediéw spotecznosciowych.
2 Przygotowanie studenta do profesjonalnej obstugi przedsiebiorstwa / organizacji sportowej w zakresie
zarzadzania komunikacjag za posrednictwem mediéw spoteczno$ciowych.
c3 Przygotowanie studenta do efektywnego wptywania na skutecznos$¢ proceséw zarzadczych organizacji poprzez
profesjonalng komunikacje z konsumentami, kibicami oraz potencjalnymi inwestorami w przestrzeni internetowe;.
Efekty uczenia sie dla przedmiotu
Kod Efekty w zakresie Kierunkowe efekty Metody weryfikacji

uczenia sie
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Wiedzy - Student zna i rozumie:

w1

w2

W3

Znaczenie mediéw spotecznosciowych w komunikacji
organizacji sportowej z otoczeniem.

Fachowa technologie zwigzang z funkcjonowaniem
organizacji sportowej w przestrzeni mediéw
spotecznosciowych.

Najnowsze trendy w zakresie wykorzystania mediéw
spotecznosciowych przez organizacje sportowa.

Umiejetnosci - Student potrafi:

ul

u2

u3

Samodzielnie oceni¢ mozliwosci i sposoby
praktycznego wykorzystania wybranych mediéw
spotecznosciowych do realizacji konkretnych celéw
zarzadzanej przez siebie organizacji sportowe;j.

Zarzadza¢ komunikacjg organizacji sportowej

z otoczeniem (ze szczegdlnym uwzglednieniem
kibicow, inwestoréw oraz sponsoréw)

za posrednictwem mediéw spotecznosciowych.

Zaproponowac najkorzystniejszg strategie obecnosci
organizacji sportowej w wybranych mediach
spotecznosciowych.

Kompetencji spotecznych - Student jest gotéw do:

K1l

K2

Forma aktywnosci studenta

Prowadzenia dialogu oraz inicjowania i utrzymywania
relacji z otoczeniem za posrednictwem mediéw
spotecznosciowych.

Inicjowania i podtrzymywania wspétpracy z innymi

podmiotami w Srodowisku medidw spotecznosciowych.

ZTS K2_W15

ZTS K2 W15

ZTS_K2_W19

ZTS_K2_U04,
ZTS_K2_U20

ZTS_K2_U16,
ZTS_K2_U20

ZTS K2_U16

ZTS_K2_K09

ZTS K2 K10

Bilans punktéw ECTS

konwersatorium

Przygotowanie prac pisemnych

taczny nakiad pracy studenta

* godzina (lekcyjna) oznacza 45 minut

Lp.

Sylabusy

Liczba godzin

82

Tresci programowe

Tresci programowe

Media spotecznosciowe a sport - wprowadzenie.

Platformy real time - przekazywanie relacji sportowych w mediach

spotecznosciowych.

Blogi sportowe ich praktyczne wykorzystanie.

zaliczenie na ocene

zaliczenie na ocene

zaliczenie na ocene

zaliczenie na ocene

zaliczenie na ocene

zaliczenie na ocene

zaliczenie na ocene

zaliczenie na ocene

Srednia liczba godzin* przeznaczonych
na zrealizowane rodzaje zajec

ECTS

Efekty uczenia sie dla
przedmiotu

W1, W2
W3, U2, K1

W3, U2, K1, K2
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4. Zdjecia, video i podcasty w mediach spotecznosciowych. W3, U3

u

Planowanie sukcesu sportowego w mediach spotecznosciowych. W3, U1, K1, K2

Informacje rozszerzone
Metody nauczania:
dyskusja, wyktad konwersatoryjny

Rodzaj zaje¢ Formy zaliczenia Warunki zaliczenia przedmiotu

konwersatorium zaliczenie na ocene | Cykliczne prace zaliczeniowe oraz 60% obecnosci za zajeciach.

Wymagania wstepne i dodatkowe

Student posiada podstawowg wiedze w zakresie funkcjonowania mediéw spotecznosciowych z uwzglednieniem dziatalnosci
zwigzanej z funkcjonowaniem i zarzgdzaniem organizacjg sportowa jak i sportem indywidualnym.
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KRAKOWIE

W

Turystyka biznesowa
Karta opisu przedmiotu

Informacje podstawowe

Kierunek studiow Cykl ksztatcenia

Zarzadzanie w turystyce i w sporcie 2024/25

Sciezka Kod przedmiotu

ZARZADZANIE W TURYSTYCE UJ.WZZTSZTN.240.620a41c24270a.24
Jednostka organizacyjna Jezyki wyktadowe

Wydziat Zarzadzania i Komunikacji Spotecznej polski

Poziom ksztatcenia Dyscypliny

drugiego stopnia Nauki o zarzgdzaniu i jakosci

Forma studiow Klasyfikacja ISCED

studia niestacjonarne 0413 Zarzadzanie i administracja

Profil studiow
og6lnoakademicki

Obligatoryjnos¢

fakultatywny
Okres Forma weryfikacji uzyskanych efektow uczenia sie Liczba
Semestr 3 zaliczenie na ocene punktow ECTS

3.0
Sposdéb realizacji i godziny zaje¢
konwersatorium: 15

Cele ksztatcenia dla przedmiotu

Zapoznanie studenta ze specyfika i zréznicowaniem form i ofert rynku spotkan turystyki biznesowej a takze
Cl tendencjami rozwoju sektora turystyki biznesowej oraz krajowymi i miedzynarodowymi organizacjami
wspierajgcych ten rozwdj.

Wyksztatcenie u studenta umiejetnosci w zakresie konstruowania oferty w ramach réznych form turystyki

C2 . ;
biznesowe;j.
C3 Zilustrowanie przekazywanej wiedzy przyktadami praktycznymi.
Efekty uczenia sie dla przedmiotu
Kod Efekty w zakresie Kierunkowe efekty Metody weryfikacji

uczenia sie
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Wiedzy - Student zna i rozumie:

w1

w2

uwarunkowania rozwoju turystyki biznesowej

funkcjonowanie rynku turystyki biznesowej

i podmiotéw na nim kooperujacych oraz
uwarunkowania ich rozwoju i relacje z réznymi
interesariuszami

Umiejetnosci - Student potrafi:

ul

u2

u3

u4

us

przeprowadzac obserwacje i pomiary w zakresie
zjawisk zachodzacych w turystyce biznesowej

integrowac zdobyta wiedze - z réznych obszaréw
wiedzy i wykorzystywac jg do opisu i analizy zjawisk
zwigzanych z rodzajem turystyki biznesowej

przeprowadza¢ krytyczna analize i twércza
interpretacje uzyskanych wynikéw obserwacji i badan
rynku turystyki biznesowe;j

formutowac wnioski na temat podstawowych
problemdw tego rodzaju turystyki na podstawie
réznych zrédet informacji

opracowac oferte w ramach réznych form turystyki
biznesowej

Kompetencji spotecznych - Student jest gotéw do:

K1l

K2

Forma aktywnosci studenta

samodzielnej lub zespotowej pracy nad praktycznym
wykorzystaniem wiedzy teoretycznej w dynamicznym
srodowisku turystyki biznesowej

do prowadzenia dziatalnosci w obszarze turystyki
biznesowej w sposéb przedsiebiorczy i odpowiedzialny
spotecznie i ekologicznie

ZTS_K2_W02,
ZTS_K2_W03

ZTS_K2_Wo04,
ZTS_K2_WO05

ZTS_K2_U04,
ZTS_K2_U05,
ZTS_K2_U06

ZTS_K2_U02,
ZTS_K2_U09

ZTS_K2_U05,
ZTS_K2_U06

ZTS K2_U22

ZTS_K2_U17

ZTS_K2_KO1,
ZTS_K2_K02,
ZTS_K2_K03

ZTS_K2_KO06,
ZTS_K2_K10

Bilans punktéw ECTS

konwersatorium

przygotowanie do zajec

przygotowanie projektu

Przygotowanie do sprawdzianéw

taczny nakiad pracy studenta

* godzina (lekcyjna) oznacza 45 minut

Sylabusy

Liczba godzin

75

15

20

20

20

zaliczenie na ocene

zaliczenie na ocene

zaliczenie na ocene

zaliczenie na ocene

zaliczenie na ocene

zaliczenie na ocene

zaliczenie na ocene

zaliczenie na ocene

zaliczenie na ocene

Srednia liczba godzin* przeznaczonych
na zrealizowane rodzaje zaje¢

ECTS
3.0
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Lp. Tresci programowe

1. 1. Wprowadzenie do turystyki biznesowe;.

2. 2. Definicje, cechy i rodzaje turystyki biznesowe;.

3. 3. Istota i specyfika form turystyki biznesowe;j

4, 4. Rynek i produkt turystyki biznesowej oraz determinanty ich kreacji i rozwoju.
5. 5. Charakterystyka rynku turystyki biznesowej w Polsce i na Swiecie.

6. 6. Podmioty promujace, organizujace, wspierajace rozwdj turystyki biznesowe;.
7 7. Wykorzystanie nowych technologii w organizacji form turystyki biznesowe;j.
8 8. Perspektywy rozwoju turystyki biznesowej w Polsce i na Swiecie

Tresci programowe

Informacje rozszerzone

Metody nauczania:

Efekty uczenia sie dla
przedmiotu

w1

W1, W2, U2

W1, w2, U1, U2, U3
W1, W2, Ul, U2, U3, u4
W1, W2, U1, U2, U3, U4
W2, U3, U5, K1, K2

U2, U3, U4, U5, K1, K2
W2, U3, U4, U5, K1, K2

metoda projektéw, wyktad z prezentacja multimedialna, dyskusja, gra dydaktyczna, analiza przypadkéw, ¢wiczenia

przedmiotowe

Rodzaj zajec Formy zaliczenia Warunki zaliczenia przedmiotu

konwersatoriu

m zaliczenie na ocene Zaliczenie w formie projektu oraz kolokwium

Wymagania wstepne i dodatkowe

Znajomos$¢ podstawowych pojec z zakresu ekonomiki turystyki i zarzadzania, umiejetnos$¢ logicznego myslenie i korzystania
z szeroko pojetych Zrédet wiedzy.

Sylabusy
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KRAKOWIE

W

Elementy symulacji w biznesie
Karta opisu przedmiotu

Informacje podstawowe

Kierunek studiow Cykl ksztatcenia
Zarzadzanie w turystyce i w sporcie 2024/25
Sciezka Kod przedmiotu

- UJ.WZZTSN.240.5cab0684533cf.24

Jednostka organizacyjna Jezyki wyktadowe

Wydziat Zarzadzania i Komunikacji Spotecznej polski

Poziom ksztatcenia Dyscypliny

drugiego stopnia Nauki o zarzgdzaniu i jakosci
Forma studiow Klasyfikacja ISCED

studia niestacjonarne 0413 Zarzadzanie i administracja

Profil studiow
og6lnoakademicki

Obligatoryjnos¢

fakultatywny
Okres Forma weryfikacji uzyskanych efektow uczenia sie Liczba
Semestr 3 zaliczenie na ocene punktow ECTS

3.0
Sposdéb realizacji i godziny zaje¢
¢wiczenia w formie ksztatcenia na odlegtos¢: 15

Cele ksztatcenia dla przedmiotu

Nabycie przez studentéw umiejetnosci postugiwania sie Excelem na poziomie $redniozaawansowanym

cl w podejmowaniu decyzji biznesowych na podstawie danych liczbowych, w tym w warunkach niepewnosci.
Efekty uczenia sie dla przedmiotu
Kod Efekty w zakresie Klerunkovye e.fekty Metody weryfikacji
uczenia sie
Wiedzy - Student zna i rozumie:
W1 potencjat Excela jako narzedzia analizy i symulac;ji ZTS_K2_ W11 zaliczenie na ocene

w firmie,

Sylabusy 165 /207



W2 wybrane obszary zastosowania symulacji w biznesie, ZTS K2 W11l zaliczenie na ocene
W3 idee modelowania w biznesie. ZTS K2_W11 zaliczenie na ocene

Umiejetnosci - Student potrafi:

U1 wykorzysta¢ narzedzia Excela do analizy danych ZTS K2_U06, zaliczenie na ocen
numerycznych, ZTS K2_U11 &

U2 wykorzystac¢ Excel w podejmowaniu decyzji (takze ZTS_K2_U06, saliczenie na ocen
w warunkach niepewnosci). ZTS_K2_U11 &

Kompetencji spotecznych - Student jest gotéw do:

K1 samodzielnej nauki, ZTS_K2_K06 zaliczenie na ocene

K2 skutecznego zarzadzania czasem, ZTS_K2_K01 zaliczenie na ocene
samodzielnej pracy w zakresie analitycznych

K3 zastosowan arkusza kalkulacyjnego w praktyce ZTS K2 _K09 zaliczenie na ocene
biznesowe;j.

Bilans punktéw ECTS

Srednia liczba godzin* przeznaczonych

Forma aktywnosci studenta . . .
na zrealizowane rodzaje zajec

¢wiczenia w formie ksztatcenia na odlegtos¢ 15

rozwigzywanie testéw i zadan zamieszczonych na platformie 35

zdalnego nauczania

przygotowanie projektu 25

taczny nakiad pracy studenta L|czba7godzm Eg‘(r)s

* godzina (lekcyjna) oznacza 45 minut

Tresci programowe

Efekty uczenia sie dla

Lp. Tresci programowe przedmiotu

1. Modelowanie jako narzedzie do rozwigzywania probleméw w biznesie. W3, K1, K2

2. Wykresy w biznesie i Excelu. W1, U1, K1, K2, K3

3. Podstawowe funkcje i analizy finansowe. W1, W2, U1, K1, K2, K3
4. Scenariusze i analiza wrazliwosci. \|2v31' W2, UL, U2, K1, K2,
5. Optymalizacja. \|2V31, W2, UL, U2, K1, k2,
6. Zarzadzanie danymi i ich analiza. W1, W2, U1, K1, K2, K3
7. Praca z arkuszem i skoroszytem. W1, U1, K1, K2, K3
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Informacje rozszerzone

Metody nauczania:

metody e-learningowe, konsultacje

Rodzaj zajec Formy zaliczenia Warunki zaliczenia przedmiotu

Ocenie podlegaja trzy elementy: 1) zadania do wykonania na platformie
zaliczenie na ocene | e-learningowej, 2) regularno$¢ wykonywania zadan, 3) przygotowanie i
obrona projektu zaliczeniowego

¢wiczenia w formie
ksztatcenia na odlegtos¢

Wymagania wstepne i dodatkowe

Podstawowa znajomos$¢ programu Excel.
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KRAKOWIE

W

Zarzadzanie obiektami sportowymi
Karta opisu przedmiotu

Informacje podstawowe

Kierunek studiow Cykl ksztatcenia

Zarzadzanie w turystyce i w sporcie 2024/25

Sciezka Kod przedmiotu

ZARZADZANIE W SPORCIE UJ.WZZTSZSN.240.5cab068598102.24
Jednostka organizacyjna Jezyki wyktadowe

Wydziat Zarzadzania i Komunikacji Spotecznej polski

Poziom ksztatcenia Dyscypliny

drugiego stopnia Nauki o zarzgdzaniu i jakosci

Forma studiow Klasyfikacja ISCED

studia niestacjonarne 0413 Zarzadzanie i administracja

Profil studiow
og6lnoakademicki

Obligatoryjnos¢

fakultatywny
Okres Forma weryfikacji uzyskanych efektow uczenia sie Liczba
Semestr 3 zaliczenie na ocene punktow ECTS

3.0
Sposdéb realizacji i godziny zaje¢
konwersatorium: 15

Cele ksztatcenia dla przedmiotu

Celem ksztatcenia jest zapoznanie sie studentéw z wybranymi zagadnieniami zarzadzania sportem oraz
Cl infrastrukturg sportowa mata, amatorska oraz duza, profesjonalng. Zapoznanie sie ze wspoétczesnymi wyzwaniami
stojacymi przed zarzadzaniem obiektami sportowymi i organizacjg imprez sportowych.

Efekty uczenia sie dla przedmiotu

Kierunkowe efekty

Kod Efekty w zakresie uczenia sie Metody weryfikacji
Wiedzy - Student zna i rozumie:
W1 wspdtczesne koncepcje oraz metody pomiaru ZTS K2 W06, zaliczenie na ocene,

i zarzadzania efektywnoscig obiektéw sportowych. ZTS K2 W13 projekt
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Umiejetnosci - Student potrafi:

projektowac i stosowad system miernikéw

Ul w zarzadzaniu obiektami sektora sportowego. ZT5_K2_U08
Kompetencji spotecznych - Student jest gotéw do:
K1 przedsiebiorczego dziatania w obszarze obiektéw ZTS_K2_K10

sportowych o charakterze komercyjnym i spotecznym.

Bilans punktéw ECTS

Forma aktywnosci studenta

konwersatorium

rozwigzywanie testéw i zadan zamieszczonych na platformie
zdalnego nauczania

przygotowanie projektu

przygotowanie sie do sprawdzianu zaliczeniowego

Liczba godzin

taczny nakiad pracy studenta 87

* godzina (lekcyjna) oznacza 45 minut

Tresci programowe

Lp. Tresci programowe

* Przeglad pojecia infrastruktura sportowa;

* Infrastruktura spoteczna jako kategoria ekonomiczna;
* Analiza stanu infrastruktury sportowej;

* Infrastruktura sportowa w rozwoju lokalnym.

* Przestrzen sportowa i rekreacyjna;
* Polityka centralna w zakresie sportu.

* Marketing i zarzadzanie obiektami sportowo-rekreacyjnymi;

» Zarzadzanie zasobami ludzkimi;

» Tworzenie strategii marketingowej i planu marketingowego;

» Tworzenie biznes planu dla obiektu sportowo-rekreacyjnego;

* CRM w dziafalnosci obiektu sportowego;

» Uwarunkowania prawne funkcjonowania obiektéw sportowo-rekreacyjnych;

zaliczenie na ocene,
projekt

projekt

Srednia liczba godzin* przeznaczonych
na zrealizowane rodzaje zaje¢

15
52
10
10
ECTS
3.0

Efekty uczenia sie dla
przedmiotu

W1, Ul, K1

W1, ul

W1, Ul, K1

* Narzedzia marketingu sportowego i ich praktyczne wykorzystanie w dziatalnosci

obiektéw sportowych.

Sylabusy
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* K¢ Komercjalizacja obiektu sportowego (zasady i specyfika komercjalizacji
panstwowych obiektéw);

* Prawa sponsorskie i ich aktywizacja;

¢ Ustugi dla biznesu, hospitality (loze VIP, turystyka sportowa);

* Naming rights obiektéw sportowych - prawa do nazwy obiektu (rézne modele,
Swiatowe case study);

4. * Merchandising i licencjonowanie; W1, Ul, K1
* Rola komunikacji miedzyludzkiej i negocjacji w zawodzie menedzera obiektéw
sportowych;

* Organizacja imprez sportowych i rekreacyjnych, w tym eventéw;

» Konsument w sporcie;

* Public relations w sporcie;

« Zrédta finansowania dziatalnoéci obiektéw sportowo-rekreacyjnych;

5. * Obiekty sportowe a polityka UE. w1l

* Specyfika zarzadzania matymi i Srednimi obiektami sportowym;

* Powierzchnia reklamowa w obiektach sportowych;

» Metody zarzadzania infrastrukturg stadionowa;

* Partnerstwo publiczno - prywatne (PPP), szanse, mozliwosci, zagrozenia;

6. P . W1, U1, K1
* Zamdwienia publiczne;
* Gminny obiekt sportowy jako podmiot spoteczny;
* Rozwigzania miedzynarodowe w zakresie finansowania i zarzadzania obiektami
sportowymi;
Informacje rozszerzone
Metody nauczania:
metody e-learningowe, analiza przypadkéw, wyktad konwersatoryjny
Rodzaj zajec Formy zaliczenia Warunki zaliczenia przedmiotu
konwersatorium zaliczenie na ocene, projekt Otrzymanie minimum 51% mozliwych punktéw.

Wymagania wstepne i dodatkowe

Studenci powinni posiada¢ podstawowa wiedze teoretyczng z zakresu nauk o zarzadzaniu oraz praktycznag znajomos¢
prawidtowosci i probleméw funkcjonowania podmiotéw gospodarczych.
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KRAKOWIE

W

Nowe trendy w turystyce
Karta opisu przedmiotu

Informacje podstawowe

Kierunek studiow Cykl ksztatcenia

Zarzadzanie w turystyce i w sporcie 2024/25

Sciezka Kod przedmiotu

ZARZADZANIE W TURYSTYCE UJ.WZZTSZTN.240.5cab068564473.24
Jednostka organizacyjna Jezyki wyktadowe

Wydziat Zarzadzania i Komunikacji Spotecznej polski

Poziom ksztatcenia Dyscypliny

drugiego stopnia Nauki o zarzgdzaniu i jakosci

Forma studiow Klasyfikacja ISCED

studia niestacjonarne 0413 Zarzadzanie i administracja

Profil studiow
og6lnoakademicki

Obligatoryjnos¢

fakultatywny
Okres Forma weryfikacji uzyskanych efektow uczenia sie Liczba
Semestr 3 zaliczenie na ocene punktow ECTS

3.0
Sposdéb realizacji i godziny zaje¢
konwersatorium: 15

Cele ksztatcenia dla przedmiotu

1. Przekazanie aktualnej wiedzy z zakresu nowych trendéw rozwojowych w turystyce skutkujacej poprawg
Cl konkurencyjnosci. 2. Prezentacja nowych form i typéw turystyki. 3. Nabycie przez studentéw umiejetnosci
kreatywnego myslenia sprzyjajacego tworzeniu innowacyjnych produktéw turystycznych.

Efekty uczenia sie dla przedmiotu

Kierunkowe efekty

uczenia sie Metody weryfikacji

Kod Efekty w zakresie

Wiedzy - Student zna i rozumie:
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czynniki wptywajgce na funkcjonowanie
W1 przedsiebiorstw turystycznych oraz metody ich analizy
i prognozowania

podstawy i znaczenie proceséw restrukturyzacyjnych
W2 i odnowy strategicznej organizacji sektora
turystycznego i sportowego.

Umiejetnosci - Student potrafi:

dobra¢ odpowiednie metody i narzedzia do opisu oraz
analizy probleméw i obszaréw dziatalnosci organizacji
i jej otoczenia oraz ocenic ich przydatnos¢

i skutecznosc.

ul

Kompetencji spotecznych - Student jest gotéw do:

przedsiebiorczego dziatania w sektorach turystycznym

K1 ;
i sportowym.

ZTS K2_W15

ZTS K2_W16

ZTS K2_U17

ZTS_K2_K10

Bilans punktéw ECTS

Forma aktywnosci studenta

konwersatorium
przygotowanie projektu
zbieranie informacji do zadanej pracy

przeprowadzenie badan literaturowych

taczny nakiad pracy studenta

* godzina (lekcyjna) oznacza 45 minut

Liczba godzin
80

Tresci programowe

Lp. Tresci programowe

1. Zjawiska i procesy zwigzane z turystyka.

2. Dominujgce trendy we wspdtczesnej polityce turystyczne;.
3. Nowoczesne tendencje zarzadzania turystyka.

4. Nowoczesne rozwigzania ofertowe stosowane w turystyce.
5. Obstuga ruchu turystycznego - najnowsze trendy.

6. Zarzadzanie atrakcjami turystycznymi.

7. Kreowanie nowoczesnych produktéw turystycznych.

Sylabusy

projekt

projekt

projekt

projekt

Srednia liczba godzin* przeznaczonych
na zrealizowane rodzaje zajec

15
30
30
5
ECTS
3.0

Efekty uczenia sie dla
przedmiotu

W1, W2, U1, K1
W1, W2, K1

W1, W2, U1, K1
W1, W2, U1, K1
W1, W2, U1, K1
W1, W2, U1, K1
W1, W2, U1, K1
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Informacje rozszerzone

Metody nauczania:

konsultacje, analiza przypadkéw, dyskusja, wyktad konwersatoryjny, metoda projektéw, analiza tekstéw, metody e-
learningowe

Rodzaj zajec Formy zaliczenia Warunki zaliczenia przedmiotu

konwersatorium projekt zaliczenie projektu, aktywnos¢ na zajeciach

Wymagania wstepne i dodatkowe

Ogdlna wiedza o turystyce.
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W KRAKOWIE

Wspotczesne systemy sportu
Karta opisu przedmiotu

Informacje podstawowe

Kierunek studiow Cykl ksztatcenia

Zarzadzanie w turystyce i w sporcie 2024/25

Sciezka Kod przedmiotu

ZARZADZANIE W SPORCIE UJ.WZZTSZSN.280.5cab068587726.24
Jednostka organizacyjna Jezyki wyktadowe

Wydziat Zarzadzania i Komunikacji Spotecznej polski

Poziom ksztatcenia Dyscypliny

drugiego stopnia Nauki o zarzgdzaniu i jakosci

Forma studiow Klasyfikacja ISCED

studia niestacjonarne 0413 Zarzadzanie i administracja

Profil studiow
og6lnoakademicki

Obligatoryjnos¢

fakultatywny

Okres Forma weryfikacji uzyskanych efektow uczenia sie Liczba

Semestr 4 zaliczenie na ocene punktow ECTS
3.0

C1

C2
C3

ca

c5

Sposdéb realizacji i godziny zaje¢
konwersatorium: 15

Cele ksztatcenia dla przedmiotu

Przekazanie wiedzy dotyczacej genezy powstania sportu i jego organizacji od czaséw starozytnych do czaséw
nam wspétczesnych.

Przekazanie wiedzy z zakresu organizacji sportu w Polsce oraz Unii Europejskiej.
Przekazanie wiedzy z zakresu podstawy ustroju prawnego w zakresie uprawiania sportu.

Zapoznanie studentéw z zadaniami, celami i obowigzkami Polskiego Komitetu Olimpijskiego wynikajacymi
ze struktury zarzadzania Polskim sportem.

Przekazanie wiedzy dotyczacej organizacji sportu oséb niepetnosprawnych w Polsce.

Efekty uczenia sie dla przedmiotu
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Kod

Efekty w zakresie

Wiedzy - Student zna i rozumie:

w1

w2

W3

w4

W5

strukture organizacyjna sporu w Polsce i Unii
Europejskiej;

forme dziatania klubu sportowego i jego strukture
organizacyjna;

obszar dziatalnosci Polskich Zwigzkéw Sportowych;

regulacje prawne i organizacyjne sportu oséb
niepetnosprawnych w Polsce;

historie starozytnych i nowozytnych Igrzysk
Olimpijskich.

Umiejetnosci - Student potrafi:

ul

u2

zinterpretowac i wykorzystac polskie oraz europejskie

przepisy prawa dotyczace funkcjonowania sportu;

zbudowad strukture organizacyjna w klubie
sportowym.

Kompetencji spotecznych - Student jest gotéw do:

K1l

K2

K3

Sylabusy

podjecia dziatah organizacyjny w strukturach sportu;

ztozenia wnioskéw rejestrowych dot. stowarzyszenia
kultury fizycznej raz uczniowskiego klubu sportowego;

petnienia funkcji w zespole powotanym przez
organizacje sportowa.

Kierunkowe efekty
uczenia sie

ZTS_K2_Wo02,
ZTS_K2_W08

ZTS_K2_Wo07,
ZTS_K2_W14,
ZTS_K2_W15,
ZTS_K2_W19

ZTS_K2_W02,
ZTS_K2_WO03,
ZTS_K2_W07,
ZTS_K2_W08

ZTS_K2_WO05,
ZTS_K2_W07,
ZTS_K2_W14

ZTS_K2_WO03,
ZTS_K2_Wo04,
ZTS_K2_W06

ZTS K2_U15

ZTS K2_U17,
ZTS_K2_U19

ZTS K2 K01,
ZTS_K2_K03,
ZTS_K2_KO5,
ZTS_K2_K06,
ZTS_K2_K08,
ZTS_K2 K10

ZTS_K2_KO1,
ZTS_K2_K02,
ZTS_K2_K03,
ZTS_K2_KO5,
ZTS_K2_KO06,
ZTS_K2_KO08,
ZTS_K2_K09,
ZTS_K2_K10

ZTS_K2_KO1,
ZTS_K2_K02,
ZTS_K2_K03,
ZTS_K2_Ko4,
ZTS_K2_KO05,
ZTS_K2_KO06,
ZTS_K2_K07,
ZTS_K2_K08,
ZTS_K2_K09,
ZTS_K2_K10

Bilans punktéw ECTS

Metody weryfikacji

projekt

projekt

projekt

projekt

projekt

prezentacja

prezentacja

zaliczenie na ocene

zaliczenie na ocene

zaliczenie na ocene
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Forma aktywnosci studenta
konwersatorium

przygotowanie projektu

przygotowanie prezentacji multimedialnej
zbieranie informacji do zadanej pracy

przygotowanie raportu

taczny naktad pracy studenta

* godzina (lekcyjna) oznacza 45 minut

Srednia liczba godzin* przeznaczonych

na zrealizowane rodzaje zaje¢

15
15
15

30

Liczba godzin
80

Tresci programowe

Lp. Tresci programowe

1 Sport i jego system organizacyjny od starozytnosci, przez sredniowiecze, epoke
‘ odrodzenia, oswiecenie, do drugiej dekady XXI wieku.

2 Polski Komitet Olimpijski - zadania i obowigzki wynikajace ze struktury
' zarzadzania sportem w Polsce.

3. Podstawy ustroju prawnego w zakresie uprawiania sportu w Polsce.

Zasady uprawiania i organizowania sportu w Polsce oraz UE - oméwienie na
4, podstawie Ustawy o sporcie z dnia 25 czerwca 2010 r oraz Biatej Ksiegi na temat
sportu wydanej przez Komisje Wspdélnot Europejskich 11.07.2007 r.

Klub sportowy - cel, przedmiot, organ nadzorujacy, forma dziatalnosci (uczniowski
klub sportowy, stowarzyszenie kultury fizycznej, spétka akcyjna). Klub sportowy
jako spoétka akcyjna, wybrane regulacje prawne. Kluby sportowe notowane na

5.
gietdzie.

6. Pollski Zwigzek Sportowy - cele,
zwigzku sportowego.

7 Sport 0séb niepetnosprawnych,

zadania, nadzdr. Kompetencje zastrzezone dla

formy dziatalnosci, system organizacji. Polski

Zwiazek Oséb Niepetnosprawnych ,Start”.

System Sportu Mtodziezowego w Polsce (szkolenie sportowe mtodziezy
8. uzdolnionej oraz wspétzawodnictwo sportowe dzieci i mtodziezy). Programy
nadzorowane i finansowane przez Ministerstwo Sportu i Turystyki.

Metody nauczania:

Informacje rozszerzone

analiza przypadkéw, dyskusja, wyktad konwersatoryjny, metoda sytuacyjna, metoda projektéw

Sylabusy

ECTS
3.0

Efekty uczenia sie dla
przedmiotu

W5

W1, W5, Ul

W1, W2, Ul, Uz, K1

W1, Ul, U2, K1

W1, W2, U1, U2, K2, K3

W1, W3, K1, K3

W1, W2, W3, W4, Ul, U2,
K1, K3

W1, W2, W3, Ul, U2, K1,
K2, K3
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Rodzaj zajec Formy zaliczenia Warunki zaliczenia przedmiotu

Warunkiem uzyskania zaliczenia konwersatorium jest
zaliczenie na ocene, projekt, ucz.estnllctwo i gktywny ud2|a’rlw zgeuach oraz vyykoname i
: zaliczenie analizy tematycznej zwigzanej z trescig
prezentacja . i .
przedmiotu przedstawiajac ja na forum, aktywnos¢ na
zajeciach 50%, projekt 50%

konwersatorium

Wymagania wstepne i dodatkowe

Brak wymagan wstepnych.
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KRAKOWIE

W

Partnerstwo i przywddztwo w regionie turystycznym
Karta opisu przedmiotu

Informacje podstawowe

Kierunek studiow Cykl ksztatcenia

Zarzadzanie w turystyce i w sporcie 2024/25

Sciezka Kod przedmiotu

ZARZADZANIE W TURYSTYCE UJ.WZZTSZTN.280.5cab06855e865.24
Jednostka organizacyjna Jezyki wyktadowe

Wydziat Zarzadzania i Komunikacji Spotecznej polski

Poziom ksztatcenia Dyscypliny

drugiego stopnia Nauki o zarzgdzaniu i jakosci

Forma studiow Klasyfikacja ISCED

studia niestacjonarne 0413 Zarzadzanie i administracja

Profil studiow
og6lnoakademicki

Obligatoryjnos¢

fakultatywny
Okres Forma weryfikacji uzyskanych efektow uczenia sie Liczba
Semestr 4 zaliczenie na ocene punktow ECTS
3.0
Sposdéb realizacji i godziny zaje¢
konwersatorium: 15
Cele ksztatcenia dla przedmiotu

Cl Zapoznanie sie ze szczegétowym zakresem dziatalnosci podmiotéw regionalnej i lokalnej gospodarki turystyczne;.

2 Wskazanie na role jednostek samorzadu terytorialnego w kreowaniu zakresu i form przywédztwa w regionie

turystycznym.
C3 Uzyskanie praktycznych umiejetnosci tworzenia lokalnej organizacji turystycznej.
Efekty uczenia sie dla przedmiotu
Kod Efekty w zakresie Kierunkowe efekty Metody weryfikacji

uczenia sie

Wiedzy - Student zna i rozumie:
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podstawowg terminologie z zakresu partnerstwa

W1 ; . -
i przywddztwa w regonie turystycznym;

zakres dziafalnosci podmiotéw regionalnej gospodarki

W2 .
turystycznej.

Umiejetnosci - Student potrafi:

U1 interpretowac podstawowe formy wspétpracy
podmiotéw w regionie turystycznym;

wskazac na podmioty zajmujace przywddczg role
u2 W regionie turystycznym oraz okresli¢ zakres ich
dziatalnosci.

Kompetencji spotecznych - Student jest gotéw do:

zespotowej pracy nad opracowaniem projektu

K1 ) . o :
utworzenia lokalnej organizacji turystyczne;.

ZTS_K2_W02,
ZTS_K2_W09

ZTS_K2_W04,
ZTS_K2_WO05,
ZTS_K2_W07,
ZTS_K2_WO08,
ZTS_K2_W14,
ZTS_K2_W19,
ZTS_K2_W20

ZTS_K2_U02,
ZTS_K2_U09

ZTS_K2_U03,
ZTS_K2_U07,
ZTS_K2_U15,
ZTS_K2_U19

ZTS K2_KO1,
ZTS_K2_K02,
ZTS_K2_K03,
ZTS_K2_KO5,
ZTS_K2_K06,
ZTS_K2_K08,
ZTS_K2 K10

Bilans punktéw ECTS

Forma aktywnosci studenta
konwersatorium
przygotowanie projektu

konsultacje

rozwigzywanie testéw i zadan zamieszczonych na platformie
zdalnego nauczania

taczny nakiad pracy studenta

* godzina (lekcyjna) oznacza 45 minut

Liczba godzin

90

Tresci programowe

Lp. Tresci programowe
1. Region turystyczny w ujeciu geograficznym i administracyjnym.
2. Struktura podmiotédw gospodarki turystycznej w regonie.

Sylabusy

zaliczenie na ocene

zaliczenie na ocene

zaliczenie na ocene

zaliczenie na ocene

zaliczenie na ocene

Srednia liczba godzin* przeznaczonych
na zrealizowane rodzaje zaje¢

15
40
15
20
ECTS
3.0
Efekty uczenia sie dla
przedmiotu
W1
W2, U1, U2
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Formy wspétpracy w regionalnej gospodarce turystycznej (w tym: regionalne i
3. lokalne organizacja turystyczne, samorzad gospodarczy, klastry turystyczne, W2, Ul
euroregiony).
4. Partnerstwo publiczno-prywatne w regionie turystycznym. W2, Ul
5. Istota i formy przywddztwa w regionie turystycznym. u2

Koncepcja utworzenia lokalnej organizacji turystycznej (zasady,

uczestnicy/partnerzy, statut, zakres dziatalnosci, finansowanie). W1, W2, UL, U2, K1

Informacje rozszerzone

Metody nauczania:

metody e-learningowe, analiza przypadkéw, dyskusja, wyktad z prezentacjg multimedialng, wyktad konwersatoryjny, metoda
projektéw

Rodzaj zajec Formy zaliczenia Warunki zaliczenia przedmiotu

konwersatorium zaliczenie na ocene | prawidtowe wykonanie zadan, analiz opiséw przypadku oraz projektu

Wymagania wstepne i dodatkowe

Studenci powinni posiada¢ podstawowa wiedze teoretyczng z zakresu funkcjonowania rynku turystycznego, w tym przede
wszystkim roli organéw panstwa w oddziatywaniu na dziatalnos¢ podmiotéw gospodarki turystycznej.
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KRAKOWIE

W

Zrownowazony rozwdj i spoteczna odpowiedzialnos¢ w biznesie
Karta opisu przedmiotu

Informacje podstawowe

Kierunek studiow Cykl ksztatcenia
Zarzadzanie w turystyce i w sporcie 2024/25
Sciezka Kod przedmiotu

- UJ.WZZTSN.280.63c7d6c8f1804.24

Jednostka organizacyjna Jezyki wyktadowe

Wydziat Zarzadzania i Komunikacji Spotecznej polski

Poziom ksztatcenia Dyscypliny

drugiego stopnia Nauki o zarzgdzaniu i jakosci
Forma studiow Klasyfikacja ISCED

studia niestacjonarne 0413 Zarzadzanie i administracja

Profil studiow
og6lnoakademicki

Obligatoryjnos¢
obowigzkowy

Okres Forma weryfikacji uzyskanych efektow uczenia sie Liczba
Semestr 4 zaliczenie na ocene punktow ECTS
2.0

Sposdéb realizacji i godziny zaje¢
wyktad: 15

Cele ksztatcenia dla przedmiotu

Celem przedmiotu jest zapoznanie studentéw z menedzerskim wykorzystaniem koncepcji zréwnowazonego
rozwoju oraz spotecznej odpowiedzialnosci w biznesie turystycznym i sportowym do podwyzszania efektywnosci

C1 . . TSR . . ) . .
zarzadzania oraz wyksztatcenie wrazliwosci na problemy srodowiskowe i spoteczne o zasiegu regionalnym
i globalnym.
Efekty uczenia sie dla przedmiotu
Kod Efekty w zakresie Kierunkowe efekty Metody weryfikacji

uczenia sie

Wiedzy - Student zna i rozumie:
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zarys historyczny idei zréwnowazonego rozwoju

ZTS_K2_W02,

i spotecznej odpowiedzialnosci w biznesie ZT5_K2 o4,
w1l P 1 odp L . ZTS K2 W06, zaliczenie pisemne
turystycznym i sportowym i jej wspdtczesne
interpretacje ZT5_K2_Wo7,
pretacje. ZTS K2 W13
w2 zasady zréwnowazonego rozwoju ZTS_K2_WO06 zaliczenie pisemne
ZTS K2 W02,
. . ZTS K2 W04, . _—
W3 normy i standardy miedzynarodowe dotyczace CSR. ZTS K2 W07, zaliczenie pisemne
ZTS K2 W13
wa wskazniki rozwoju Zrownowazonego i sposéb |ch' 7TS K2 W13 zaliczenie pisemne
wykorzystania na réznych szczeblach zarzadzania - =
W5 przyktadowe systemy wskazZnikéw stosowanych ZTS_K2_W04, saliczenie pisemne
w raportowaniu CSR. ZTS_K2_W13 P
ZTS K2 W02,
W6 narzedzia wykorzystywane w CSR oraz obszary ich ZTS_K2_W06, saliczenie pisemne
zastosowan. ZTS_K2_WO07, P
ZTS K2 W13
ZTS_K2_W04,
. . . . ZTS_K2_W06, . _—
W7 praktyki z zakresu zrownowazonego rozwoju oraz CSR. ZTS K2 W07, zaliczenie pisemne
ZTS K2_W13
Umiejetnosci - Student potrafi:
ZTS K2 _U04,
U1 rozpozna¢ dylematy i wyzwania zwigzane z CSR ZTS K2 _U12, saliczenie pisemne
w biznesie turystycznym i sportowym. ZTS K2 _U14, P
ZTS K2 _U15
U2 dobleraclwskalznlkl pomiaru dla monitorowania ZTS K2 U08 zaliczenie pisemne
programéw zréwnowazonego rozwoju i CSR. - =
U3 diagnozowad sytuacje przedsiebiorstwa z punktu ZTS_K2_U04, saliczenie pisemne
widzenia zréwnowazonego rozwoju oraz CSR. ZTS K2_U12 P
ZTS K2_U04,
U4 budowad kryteria i podejmowacd decyzje z zakresu ZTS K2_U12, saliczenie pisemne
relacji z otoczeniem. ZTS K2_U14, P
ZTS K2_U15
Kompetencji spotecznych - Student jest gotéw do:
pogtebiania i doskonalenia swojej wiedzy zakresu . .
K1 koncepcji zréwnowazonego rozwoju oraz CSR. ZT5_K2 K06 zaliczenie pisemne
K2 opracowywania | Wdraz?”'a d‘?k'a.r"?‘c“ misjt - . ZTS K2 K02 zaliczenie pisemne
zrébwnowazonego rozwoju, polityki i planu dziatania. -
przestrzegania i propagowania etycznych postaw
K3 w ramach petnionych rél i funkcji w podmiotach ZTS_K2_K08 zaliczenie pisemne
sektora turystycznego i sportowego.
K4 propagowania dziatan z zakresu zréwnowazonego ZTS_K2_KO08 zaliczenie pisemne

rozwoju oraz wrazliwosci spotecznej.

Bilans punktéw ECTS

Srednia liczba godzin* przeznaczonych

Forma aktywnosci studenta . . L
na zrealizowane rodzaje zajec

Sylabusy 182 /207



wyktad 15

samodzielna nauka dotyczaca tresci poruszanych 20
na zajeciach

przygotowanie do egzaminu 20
uczestnictwo w egzaminie 1

Liczba godzin

taczny nakiad pracy studenta 56

* godzina (lekcyjna) oznacza 45 minut

Tresci programowe

Lp. Tresci programowe

ECTS
2.0

Efekty uczenia sie dla

przedmiotu
1. Istota zrdwnowazonego rozwoju, zasady i cele koncepcji. W2, K1
2 Odpowiedzialnos$¢ w réznych kontekstach instytucjonalnych, organizacyjnych i W1 K1
' spotecznych. '
3. Koncepcja oraz obszary zainteresowan CSR. W1, W3, K1
4, Etyka w biznesie turystycznym i sportowym - dylematy etyczne, konflikt wartosci. | W1, W3, U1, U3, K1, K3
5. Spoteczna odpowiedzialnos¢ a zréwnowazony rozwdj w turystyce i sporcie. W1, W7, U1, U2, K1, K3
6. Zarzadzanle ryzykiem w procesie zréwnowazonego rozwoju biznesu turystycznego W3, W6, UL, K1, K3
i sportowego.
7. Spoteczna odpowiedzialnos¢ w kontekscie konfliktu interesow W3, W6, U1, U3, K1, K3
8. Spoteczna odpowiedzialnos$¢ biznesu a promocja i public relations. W6, U1, U3, K1
9. Normy i standardy miedzynarodowe CSR. W3, U3, K1
10. Monitorowania zréwnowazonego rozwoju oraz CSR. W4, U2, U3, K1, K2
11. Strategiczne podejscie do zréwnowazonego rozwoju oraz CSR. \&3&5 we, w7, Uz, U3,
12. Raportowanie zréwnowazonego rozwoju oraz CSR. W5, W6, U2, K2, K3, K4
13. . . . . W6, U1, K1, K3, K4
Dialog z interesariuszami.
14, Sytuacje kryzysowe a CSR. W6, U4, K3, K4
15, Przyktady stosowania koncepcji zréwnowazonego rozwoju oraz CSR- case study. W7, U4, K4
Informacje rozszerzone
Metody nauczania:
analiza przypadkéw, dyskusja, wyktad z prezentacjg multimedialna, wyktad konwersatoryjny
Rodzaj zajec Formy zaliczenia Warunki zaliczenia przedmiotu
wyktad zaliczenie pisemne Pozytywna ocena z egzaminu
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Wymagania wstepne i dodatkowe

Student powinien posiada¢ wiedze z zakresu wspétczesnych koncepcji zarzadzania oraz ekonomii.
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KRAKOWIE

W

Media a sport
Karta opisu przedmiotu

Informacje podstawowe

Kierunek studiow Cykl ksztatcenia

Zarzadzanie w turystyce i w sporcie 2024/25

Sciezka Kod przedmiotu

ZARZADZANIE W SPORCIE U).WZZTSZSN.280.5cab068595e16.24
Jednostka organizacyjna Jezyki wyktadowe

Wydziat Zarzadzania i Komunikacji Spotecznej polski

Poziom ksztatcenia Dyscypliny

drugiego stopnia Nauki o komunikacji spotecznej i mediach
Forma studiow Klasyfikacja ISCED

studia niestacjonarne 0321 Dziennikarstwo

Profil studiow
og6lnoakademicki

Obligatoryjnos¢

fakultatywny
Okres Forma weryfikacji uzyskanych efektow uczenia sie Liczba
Semestr 4 zaliczenie na ocene punktow ECTS

3.0
Sposdéb realizacji i godziny zaje¢
konwersatorium: 15

Cele ksztatcenia dla przedmiotu

Zdobycie przez studenta wiedzy zwigzanej z kreacjg oraz doskonaleniem wizerunku medialnego organizacji

cl sportowej lub osoby reprezentujacej sport indywidualny.
C2 Zdobycie przez studenta podstawowej wiedzy z zakresu obstugi medialnej wydarzen sportowych.
c3 Zdobycie przez studenta umiejetnosci zwigzanych z odpowiednim wykorzystaniem medidw przez organizacje
sportowe oraz indywidualnych sportowcéw.
Efekty uczenia sie dla przedmiotu
Kod Efekty w zakresie Kierunkowe efekty Metody weryfikacji

uczenia sie
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Wiedzy - Student zna i rozumie:

procesy funkcjonowania mediéw w kontekscie ich

w1l ) o ) ZTS K2 _WO05 zaliczenie na ocene
wykorzystania przez organizacje sportowe;

w2 zasady obstugi medialnej wydarzen sportowych. ZTS_K2_W08 zaliczenie na ocene

W3 specyfike mediéw sportowych. ZTS K2_W19 zaliczenie na ocene

Umiejetnosci - Student potrafi:

wykorzystywaé media (w tym media sportowe) dla
Ul realizacji celéw zwigzanych z funkcjonowaniem ZTS K2 U1l zaliczenie na ocene
na rynku zarzadzanej przez siebie organizacji;

dokona¢ skutecznej analizy mediéw w szczegdlnosci
elektronicznych i spotecznosciowych z punktu

u2 . . . S o ZTS K2 Ul6 zaliczenie na ocene
widzenia zarzadzanej przez siebie organizacji - =
sportowej;
samodzielnie oceni¢ jako$¢ materiatéw dziennikarskich

U3 ze szc.ze.gollnym uwzglgdmemem dziatalnosci radlowej, 275 K2 Ul4 zaliczenie na ocene
telewizyjnej oraz tresci publikowanych w mediach - -
spotecznosciowych.

Kompetencji spotecznych - Student jest gotéw do:

K1 kreowanlg pozytlywnggo W|zerunky’organ|zaq| ZTS K2 _K06 zaliczenie na ocene
sportowej za posrednictwem mediow; - =
prowadzenia efektywnej komunikacji z potencjalnymi

K2 kontrahentami oraz kibicami za posrednictwem ZTS K2 K10 zaliczenie na ocene

medidw.

Bilans punktéw ECTS

Srednia liczba godzin* przeznaczonych

Forma aktywnosci studenta . . "
na zrealizowane rodzaje zajec

konwersatorium 15
przygotowanie do zajec 40
przygotowanie pracy semestralnej 15
zbieranie informacji do zadanej pracy 5
taczny naktad pracy studenta L|czba7godzm Eg.gs

* godzina (lekcyjna) oznacza 45 minut

Tresci programowe

Efekty uczenia sie dla

Lp. Tresci programowe przedmiotu

Fundamenty mediéw sportowych (relacje pomiedzy sportem i mediami, znaczenie
1. ewolucji medidw w kontekscie sektora sportowego, przemyst sportowy a mediaw | W1, U3, K2
Polsce i na Swiecie, media sportowe).
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Prawa telewizyjne w zakresie funkcjonowania sportu amatorskiego i
2. profesjonalnego (gtéwni gracze medialni, prawa telewizyjne i ich znaczenie dla W1, Ul
sektora, regulacje dotyczace mediéw w sporcie).

Zarzadzanie obecnoscig medialng przez organizacje sportowe (planowanie i

3. promocja, ,sadzenie” kampanii, zarzadzanie kryzysem, sportowi celebryci w W1, W3, U1, U2, K1, K2
mediach).
4, Obstuga medialna wydarzen sportowych. W2, U3

Informacje rozszerzone

Metody nauczania:

dyskusja, wyktad konwersatoryjny

Rodzaj zajec Formy zaliczenia Warunki zaliczenia przedmiotu

konwersatorium zaliczenie na ocene | Cykliczne prace zaliczeniowe oraz 60% obecnosci na zajeciach

Wymagania wstepne i dodatkowe

Student powinien posiada¢ podstawowg wiedze w zakresie funkcjonowania:

- sportu z uwzglednieniem jego amatorskiego jak i profesjonalnego charakteru;

- mediéw elektronicznych, tradycyjnych oraz mediéw spotecznosciowych wykorzystywanych przez organizacje sportowe jak i
sportowcéw indywidualnych do komunikacji z otoczeniem ( kibice, sponsorzy, inwestorzy).
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KRAKOWIE

W

Creative Tourism
Karta opisu przedmiotu

Informacje podstawowe

Kierunek studiow Cykl ksztatcenia

Zarzadzanie w turystyce i w sporcie 2024/25

Sciezka Kod przedmiotu

ZARZADZANIE W TURYSTYCE UJ.WZZTSZTN.280.5cab0685604c2.24
Jednostka organizacyjna Jezyki wyktadowe

Wydziat Zarzadzania i Komunikacji Spotecznej angielski

Poziom ksztatcenia Dyscypliny

drugiego stopnia Nauki o zarzgdzaniu i jakosci

Forma studiow Klasyfikacja ISCED

studia niestacjonarne 0413 Zarzadzanie i administracja

Profil studiow
og6lnoakademicki

Obligatoryjnos¢

fakultatywny
Okres Forma weryfikacji uzyskanych efektow uczenia sie Liczba
Semestr 4 zaliczenie na ocene punktow ECTS
4.0
Sposdéb realizacji i godziny zaje¢
konwersatorium: 15
Cele ksztatcenia dla przedmiotu

Cl Przekazanie studentom wiedzy dotyczacej kreatywnego podejscia w ramach turystyki kulturowej.

Ksztattowanie umiejetnosci studentéw w zakresie identyfikowania i interpretacji trendéw na rynku turystycznym

C2 oraz formutowania odpowiedzi w postaci kreatywnych produktédw turystycznych.
c3 Podnoszenie kompetencji spotecznych studentdw przygotowujgcych do pracy w zespole oraz do przeprowadzania
wystgpien publicznych.
Efekty uczenia sie dla przedmiotu
Kod Efekty w zakresie Kierunkowe efekty Metody weryfikacji

uczenia sie
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Wiedzy - Student zna i rozumie:

trendy w sektorze turystyki, w szczegdlnosci
w obszarze turystyki kulturowej, bedace wynikiem

W1 o ; .
dynamiki rozwoju systeméw gospodarczych,
spotecznych, srodowiskowych, technologicznych;

W2 pojecia kreatywnosci i innowacji w odniesieniu
do specyfiki sektora turystyki;

W3 kulturowe i ekonomiczne znaczenie turystyki

kulturowej a ramach niej turystyki kreatywne;j.
Umiejetnosci - Student potrafi:

w sposdb pogtebiony obserwowad zjawiska i procesy
Ul zachodzace w sektorze turystyki oraz je analizowac
i interpretowad;

dokona¢ krytycznej analizy praktycznych przyktadéw

U2 kreatywnych produktéw turystycznych;

dokona¢ krytycznej analizy praktycznych przyktadéw
U3 wykorzystania tradycyjnej dziatalnosci rzemie$lniczej,
rekodzieta w ofertach turystycznych;

ua komunikowac¢ sie w jezyku angielskim na poziomie B2.

Kompetencji spotecznych - Student jest gotéw do:

rozwijania zdolnosci w zakresie komunikacji

K1 i merytorycznej dyskusji;

K2 rozwijania zdolnoSci w zakresie negocjacji,
argumentowania stanowiska;

K3 wykazywania gotowosci do dziatania w zespole oraz

organizowania jego pracy.

ZTS_K2_W02,
ZTS_K2_W03

ZTS_K2_Wo1

ZTS_K2_WO03,
ZTS_K2_WO05

ZTS_K2_U01,
ZTS_K2_U02,
ZTS_K2_U04

ZTS_K2_U04,
ZTS_K2_U09,
ZTS_K2_U12

ZTS_K2_U04,
ZTS_K2_U09,
ZTS_K2_U12

ZTS K2_U21

ZTS_K2_K04

ZTS_K2_K04

ZTS_K2_K01
ZTS_K2_K06

Bilans punktow ECTS

Forma aktywnosci studenta
konwersatorium

przygotowanie projektu

przygotowanie prezentacji multimedialnej
zbieranie informacji do zadanej pracy
konsultacje

wykonanie ¢wiczen

taczny nakiad pracy studenta

* godzina (lekcyjna) oznacza 45 minut

Sylabusy

Liczba godzin

110

15

40

10

10

15

20

zaliczenie na ocene

zaliczenie na ocene

zaliczenie na ocene

zaliczenie na ocene

zaliczenie na ocene

zaliczenie na ocene

zaliczenie na ocene

zaliczenie na ocene

zaliczenie na ocene

zaliczenie na ocene

Srednia liczba godzin* przeznaczonych
na zrealizowane rodzaje zajed

ECTS

4.0
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Tresci programowe

Efekty uczenia sie dla

Lp. Tresci programowe przedmiotu
1 Geneza ! istota kon;epcu creative tourism (kreatywne podejscie w ramach W1, W2, W3, U4
turystyki kulturowej)

2. Turystyfikacja - gentryfikacja - overtourism \ész' UL, U2, U3, U4, K1,
W1, W2, W3, U1, U2, U4,

3. Muzeum kreatywne K1, K2, K3

4, Rozwdj miast kreatywnych. W1, W2, W3, U1, U2, U4,
K1, K2

5 Ksztattowanie kreatywnych produktéw turystycznych - wykorzystanie lokalnego W1, W3, U1, U2, U3, U4,

rzemiosta i rekodzieta. K1, K2, K3

Informacje rozszerzone

Metody nauczania:

konsultacje, metody e-learningowe, analiza przypadkéw, dyskusja, wyktad z prezentacjg multimedialng, wyktad
konwersatoryjny, burza mézgéw, metoda projektéw

Rodzaj zajec Formy zaliczenia Warunki zaliczenia przedmiotu

konwersatorium zaliczenie na ocene | realizacja wszystkich komponentéw projektéw w terminie

Wymagania wstepne i dodatkowe

Wiedza z zakresu podstaw organizacji i zarzadzania oraz znajomos¢ specyfiki sektora turystyki.
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KRAKOWIE

W

Prawo handlowe
Karta opisu przedmiotu

Informacje podstawowe

Kierunek studiow Cykl ksztatcenia
Zarzadzanie w turystyce i w sporcie 2024/25
Sciezka Kod przedmiotu

- UJ.WZZTSN.280.5cab0684711f3.24

Jednostka organizacyjna Jezyki wyktadowe
Wydziat Zarzadzania i Komunikacji Spotecznej polski

Poziom ksztatcenia Dyscypliny
drugiego stopnia Nauki prawne
Forma studiow Klasyfikacja ISCED
studia niestacjonarne 0421 Prawo

Profil studiow
og6lnoakademicki

Obligatoryjnos¢

fakultatywny
Okres Forma weryfikacji uzyskanych efektow uczenia sie Liczba
Semestr 4 zaliczenie na ocene punktow ECTS

3.0
Sposdéb realizacji i godziny zaje¢
konwersatorium: 15

Cele ksztatcenia dla przedmiotu

Celem ksztatcenia jest zapoznanie studentéw z instytucjami prawa handlowego i ich zastosowaniem w praktyce

cl obrotu gospodarczego.
Efekty uczenia sie dla przedmiotu
Kod Efekty w zakresie Klerunkovye e.fekty Metody weryfikacji
uczenia sie
Wiedzy - Student zna i rozumie:
W1 tresci wspotczesnych koncepcji zarzadzania i teorii ZTS K2 WOl zaliczenie na ocene,

organizacji postugujac sie prawem handlowym; prezentacja

Sylabusy 191 /207



w2

W3

W4

W5

W6

W7

wspoétczesne dziatania dotyczgce konkurencji
pomiedzy podmiotami turystycznymi i sportowymi;

etyke i spoteczna odpowiedzialnos¢ biznesu
z uwzglednieniem kontekstu prawa handlowego
w odniesieniu do sektora turystycznego i sportowego;

aspekty finansowe dziatania podmiotéw turystycznych
i organizacji sportowych;

zasady zarzadzania procesami biznesowymi
uwzgledniajgce prawo handlowe i metody ich
wykorzystania w procesie innowacyjnym w sporcie
i turystyce;

strategie negocjacyjne wazne dla podmiotéw
turystycznych i sportowych w aspekcie praktycznego
stosowania prawa handlowego;

pojecia i zagadnienia z zakresu prawa handlowego.

Umiejetnosci - Student potrafi:

ul

u2

u3

u4

us

stosowad w praktyce turystycznej i sportowej wiedze
z zakresu prawa handlowego;

samodzielnie podejmowac dziatalno$¢ gospodarcza

i doradztwa w zakresie prawa handlowego w celu
tworzenia i rozwijania nowych podmiotéw w sektorze
turystycznym i sportowym;

podejmowac strategiczne decyzje z wykorzystaniem
wiedzy z zakresu prawa handlowego w obszarze
przedsiewzied turystycznych i sportowych;

praktycznie postugiwac sie przepisami prawa
handlowego w procesach planowania, organizowania
i kontroli pracy na poziomie zintegrowanym;

skutecznie wyraza¢ swoje poglady oraz postugiwac sie
specjalistyczna terminologig w zakresie prawa
handlowego w obszarze turystyki i sportu.

Kompetencji spotecznych - Student jest gotéw do:

K1l

K2

K3

K4

Forma aktywnosci studenta

Sylabusy

porozumiewania sie z otoczeniem w Srodowisku
organizacji turystycznych i sportowych, a przy tym
umiejetnie wykorzystywac wiedze z zakresu prawa
handlowego;

prowadzenia negocjacji uzywajac wiedzy z zakresu
prawa handlowego;

przestrzegania etycznej postawy z uwzglednieniem
prawa handlowego w sektorze turystycznym
i sportowym;

przedsiebiorczego dziatania w sektorze turystycznym
i sportowym z wykorzystaniem znajomosci prawa
handlowego i jego wtasciwym stosowaniem.

ZTS_K2_WO05

ZTS_K2_W07

ZTS K2_W14

ZTS K2 W15

ZTS K2_W17

ZTS K2 W18

ZTS K2_U02

ZTS K2_U03

ZTS K2 U11

ZTS K2_U15

ZTS K2_U16

ZTS K2_K03

ZTS_K2_K04

ZTS K2_K08

ZTS_K2_K10

Bilans punktéw ECTS

zaliczenie na ocene,
prezentacja

zaliczenie na ocene,
prezentacja

zaliczenie na ocene,
prezentacja

zaliczenie na ocene,
prezentacja

zaliczenie na ocene,
prezentacja

zaliczenie na ocene,

prezentacja

zaliczenie na ocene,
prezentacja

zaliczenie na ocene,
prezentacja

zaliczenie na ocene,
prezentacja

zaliczenie na ocene,
prezentacja

zaliczenie na ocene,
prezentacja

zaliczenie na ocene,
prezentacja

zaliczenie na ocene,
prezentacja

zaliczenie na ocene,
prezentacja

zaliczenie na ocene

Srednia liczba godzin* przeznaczonych
na zrealizowane rodzaje zaje¢
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konwersatorium

przygotowanie prezentacji multimedialnej
zbieranie informacji do zadanej pracy
przeprowadzenie badan literaturowych
rozwigzywanie zadan

przygotowanie do zajec

analiza aktéw normatywnych

samodzielna nauka dotyczaca tresci poruszanych
na zajeciach

konsultacje

studiowanie literatury wskazanej przez prowadzacego
Zajecia

taczny naktad pracy studenta Llczba7godzm

* godzina (lekcyjna) oznacza 45 minut

Tresci programowe

Lp. Tresci programowe

1. Dziatalno$¢ gospodarcza, podmioty prawa gospodarczego (przedsiebiorca);
2. Krajowy Rejestr Sgdowy, CEIDG;

3. Przedsiebiorca zagraniczny i podmioty zagraniczne;

4, Rzecznik MSP;

5. Punkt Informacji Przedsiebiorcy;

6. Firma i prokura;

7. Spotka cywilna;

8. Spotki prawa handlowego: spétki osobowe a spétki kapitatowe;
9. Spétka jawna: pojecie i zasady dziatania;

10. Spotka partnerska: pojecie i zasady dziatania;

Sylabusy

ECTS
3.0

Efekty uczenia sie dla
przedmiotu

W1, W2, W4, W5, W7,
Ul, U2, U3, U4, K1, K3

W1, w4, w7, Ul

W1, W4, W7, Ul, U4, K3
W1, W3, W4, W7, Ul
W1, w4, w7, Ul

W1, w4, w7, U1, U2

W1, W2, W3, W5, W7,
Ul, U2, U3, U4, K1, K2,
K3, K4

W1, W2, W3, W4, W5,
W7, Ul, U2, U3, U4, U5,
K1, K2, K3, K4

W1, W2, W3, W4, W5,
W6, W7, U1, U2, U3, U4,
U5, K1, K2, K3, K4

W1, W2, W3, W4, W5,
W6, W7, U1, U2, U3, U4,
U5, K1, K2, K3, K4
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11.

12.

13.

14,

Spétka komandytowa: pojecie i zasady dziatania;

Spotka komandytowo-akcyjna: pojecie i zasady dziatania;

Spétka z ograniczong odpowiedzialnoscia: pojecie, powstanie, organy i ich
kompetencje, kapitat zaktadowy i jego rola, prawa i obowigzki wspélnikdw,
odpowiedzialno$¢ cztonkéw zarzadu, wytaczenie wspdélnika, rozwigzanie i
likwidacja spoétki;

Spotka akcyjna: pojecie sposoby zatozenia S.A., organy i ich kompetencje, kapitat

zakfadowy, pojecie i rodzaje akcji, prawa i obowigzki akcjonariuszy, rozwigzanie i
likwidacja spotki;

Informacje rozszerzone

Metody nauczania:

W1, W2, W3, W4, W5,
W6, W7, U1, U2, U3, U4,
U5, K1, K2, K3, K4

W1, W2, W3, W4, W5,
W6, W7, U1, U2, U3, U4,
U5, K1, K2, K3, K4

W1, W2, W3, W4, W5,
W6, W7, U1, U2, U3, U4,
U5, K1, K2, K3, K4

W1, W2, W3, W4, W5,
W6, W7, U1, U2, U3, U4,
U5, K1, K2, K3, K4

konsultacje, metody e-learningowe, dyskusja, wyktad z prezentacja multimedialng, wyktad konwersatoryjny, wykfad
konwencjonalny, metoda projektéw, analiza tekstéw

Rodzaj zajec Formy zaliczenia Warunki zaliczenia przedmiotu

konwersatorium zaliczenie na ocene, prezentacja przygotowanie prezentacji

BRAK

Sylabusy

Wymagania wstepne i dodatkowe
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KRAKOWIE

W

Organizacja imprez sportowych
Karta opisu przedmiotu

Informacje podstawowe

Kierunek studiow Cykl ksztatcenia

Zarzadzanie w turystyce i w sporcie 2024/25

Sciezka Kod przedmiotu

ZARZADZANIE W SPORCIE UJ.WZZTSZSN.280.5cab06859d112.24
Jednostka organizacyjna Jezyki wyktadowe

Wydziat Zarzadzania i Komunikacji Spotecznej polski

Poziom ksztatcenia Dyscypliny

drugiego stopnia Nauki o zarzgdzaniu i jakosci

Forma studiow Klasyfikacja ISCED

studia niestacjonarne 0413 Zarzadzanie i administracja

Profil studiow
og6lnoakademicki

Obligatoryjnos¢

fakultatywny
Okres Forma weryfikacji uzyskanych efektow uczenia sie Liczba
Semestr 4 zaliczenie na ocene punktow ECTS
3.0
Sposdéb realizacji i godziny zaje¢
konwersatorium: 15
Cele ksztatcenia dla przedmiotu

Cl Nabycie przez studenta praktycznych umiejetnosci organizacji imprez sportowych.

Pogtebienie wiedzy na temat zarzadzania eventami, ze szczegélnym uwzglednieniem specyfiki sektora

C2
sportowego.

Efekty uczenia sie dla przedmiotu

Kierunkowe efekty

Kod Efekty w zakresie .
uczenia sie

Metody weryfikacji

Wiedzy - Student zna i rozumie:
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W1

w2

W3

zasady planowania i organizowania imprez, eventéw
oraz innych dziatan w obszarze organizacji dziatan
spotecznych;

wymogi organizacyjne, prawne i finansowe konieczne
do zaplanowania oraz przeprowadzenia wydarzenia
sportowego;

fachowa terminologie zwigzana z organizacja
wydarzen spotecznych, ze szczegdlnym
uwzglednieniem imprez sportowych.

Umiejetnosci - Student potrafi:

ul

u2

U3

U4

samodzielnie ksztattowac plan imprezy sportowej;

zarzadzad organizacjq pracy oraz dziata¢ zespotowo
na rzecz realizacji celu projektowego;

definiowaé, oceniac i reagowac na ryzyka pojawiajace
sie w trakcie organizacji imprezy sportowe;j;

samodzielnie przeprowadzi¢ zaprojektowang przez
siebie impreze sportowa.

Kompetencji spotecznych - Student jest gotéw do:

K1l

K2

K3

Forma aktywnosci studenta

samodzielnego planowania i organizacji imprez

sportowych majgc na wzgledzie aspekty ekonomiczne,
spoteczne, zarzadcze, polityczne, Srodowiskowe i inne;

dziatania zespotowego w grupie projektowej na rzecz
organizacji imprezy sportowej;

diagnozowania interesariuszy projektu i nawigzywania

z nimi wspétpracy tak, aby umozliwi¢ skuteczne
przeprowadzenie imprezy sportowej.

ZTS_K2_WO08,
ZTS_K2_W09,
ZTS_K2_W19

ZTS_K2_WO08,
ZTS_K2_W14,
ZTS K2_W19

ZTS_K2_W09

ZTS K2_U12,
ZTS_K2_U14,
ZTS_K2_U19

ZTS K2_U14,
ZTS_K2_U18,
ZTS_K2_U19

ZTS K2 _U12,
ZTS K2_U18

ZTS K2_U12,
ZTS_K2_U14,
ZTS_K2_U18,
ZTS_K2_U19

ZTS_K2_K02
ZTS_K2_K09,
ZTS_K2_K10

ZTS_K2_K05

ZTS_K2_K05
ZTS_K2_K10

Bilans punktéw ECTS

konwersatorium

konsultacje

przygotowanie projektu

samodzielna nauka dotyczaca tresci poruszanych

na zajeciach

taczny nakiad pracy studenta

* godzina (lekcyjna) oznacza 45 minut

Sylabusy

Liczba godzin

82

projekt

projekt

projekt

projekt

projekt

projekt

projekt

projekt

projekt

projekt

Srednia liczba godzin* przeznaczonych
na zrealizowane rodzaje zaje¢

ECTS

3.0

196 /207



Tresci programowe

Efekty uczenia sie dla

Lp. Tresci programowe przedmiotu
1 Impreza spprtowa - wyzwania organizacyjne, rodzaje imprez, zasady ich W1, W2, W3
prowadzenia.
Planowanie imprez sportowych - formutowanie grup projektowych, definiowanie
2 prOJektu plo reallzaCJJ, olfresleple.zadan i termmoyv reghzacp projektu, apahza W1, W2, UL, K1, K3
interesariuszy, okres$lanie celéw i metod realizacji projektu, ksztattowanie
programu, regulaminu i scenariusza imprezy, tworzenie ofert wspétpracy.
Zarzadzanie zespotem projektowym - tworzenie zespotu projektowego, wytonienie
3. kierownika projektu i lideréw grup projektowych, komunikacja w zespole U2, K2
projektowymi.
4, Uwarunkowania prawne organizacji imprezy sportowe;j. W2, U3, K1
5. Finansowanie organizacji imprezy sportowe;. W2, U3, K1
6 Marketing imprezy sportowej. Pozyskiwanie sponsoréw i partneréw, wspédtpraca z W2 U3. K3
‘ interesariuszami, procesy negocjacyjne, kampania promocyjna imprezy. S
7. Zarzadzanie imprezg sportowg w praktyce. U2, U3, U4, K2
Informacje rozszerzone
Metody nauczania:
dyskusja, wyktad konwersatoryjny, metoda projektéw
Rodzaj zajec Formy zaliczenia Warunki zaliczenia przedmiotu

Studenci podzieleni na grupy projektowe rozliczani sg z regularnego
wywigzywania sie z zadan przypisanych im przez zespét, w ramach
ktérego realizujg projekt. Warunkiem zaliczenia jest przygotowanie
projektu organizacji imprezy sportowe;j.

konwersatorium projekt

Wymagania wstepne i dodatkowe

Wiedza z przedmiotu Zarzadzanie eventami.

Sylabusy 197 /207



KRAKOWIE

W

Media spotecznosciowe w turystyce
Karta opisu przedmiotu

Informacje podstawowe

Kierunek studiow Cykl ksztatcenia

Zarzadzanie w turystyce i w sporcie 2024/25

Sciezka Kod przedmiotu

ZARZADZANIE W TURYSTYCE UJ.WZZTSZTN.280.5cab068562358.24
Jednostka organizacyjna Jezyki wyktadowe

Wydziat Zarzadzania i Komunikacji Spotecznej polski

Poziom ksztatcenia Dyscypliny

drugiego stopnia Nauki o komunikacji spotecznej i mediach
Forma studiow Klasyfikacja ISCED

studia niestacjonarne 0321 Dziennikarstwo

Profil studiow
og6lnoakademicki

Obligatoryjnos¢

fakultatywny
Okres Forma weryfikacji uzyskanych efektow uczenia sie Liczba
Semestr 4 zaliczenie na ocene punktow ECTS

3.0
Sposdéb realizacji i godziny zaje¢
konwersatorium: 15

Cele ksztatcenia dla przedmiotu

Celem zajec jest zapoznanie studentdw z zagadnieniem mediéw spotecznosciowych w kontekscie wykorzystania

Cl ich zaréwno przez turystéw, jak i podmioty profesjonalnie dziatajace w branzy turystycznej (m.in. hotele, biura
podrézy).
2 Celem jest réwniez wyposazenie studentéw w umiejetnos¢ postugiwania sie nowymi mediami, tak by potrafili

stosowac je do promocji lub rozwoju przedsiebiorstw.

Student bedzie umiat zorganizowac prace zespotowg i kierowa¢ zespotami, skutecznie komunikowac sie w grupie

C3 i argumentowad swoje poglady.

Efekty uczenia sie dla przedmiotu
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Kierunkowe efekty

Kod Efekty w zakresie .-
uczenia sie
Wiedzy - Student zna i rozumie:
specyfike medidéw spotecznosciowych
W1 (charak.t.erystylfe i zast.osowame !(Iuczloyvych narzedzi 275 K2 W03
promocji w social mediach) oraz jest Swiadomy szans - -
i zagrozen jakie niosa media spotecznosSciowe.
. . ZTS_K2_WO05,
zagadnienia teoretyczne z zakresu budowania ~n
W2 strategii dziatar w mediach spotecznosciowych ZTS5 K2 W15,
g P yen. ZTS_K2_W16
W3 istote i zasady prowadzenia monitoringu mediéw ZTS_K2_W11,
spotecznosciowych. ZTS_K2_W13
Umiejetnosci - Student potrafi:
L . I . . | ZTS_K2_U02,
poruszac sie po nowych mediach i umie zaprojektowacd — "
Ul kampanie komunikacyjng w mediach ZT5 K2_U09,
s o{gczngéciow ch e ZT5 K2_U16,
P yeh. ZTS_K2_U20
- o . Ly . ZTS_K2_U09,
LI
y y : ZTS_K2_U20
o Co . . ZTS K2_U06,
przeprowadzic ilosciowa i jakoSciowa analize medidw ~n"
U3 z wykorzystaniem analizy tresci ZT5 K2 U13,
ykorzy y ' ZTS_K2_U20
Kompetencji spotecznych - Student jest gotéw do:
ZTS K2 K01,
efektywnej wspdtpracy w grupie i komunikowania sie ZTS K2 K03,
z partnerami zewnetrznymi; skutecznego zarzadza ZTS_K2_KO05,
K1 czasem; partycypowania w podziale zdan, a takze ZTS_K2_KO06,
prezentowania efektéw swojej pracy rzeczowo, ZTS_K2_KO08,
starannie i w sposéb profesjonalny. ZTS K2 K09,
ZTS K2 K10

Bilans punktéw ECTS

Forma aktywnosci studenta
konwersatorium
przygotowanie do zajec

przygotowanie prezentacji multimedialnej

studiowanie literatury wskazanej przez prowadzacego
zajecia

zbieranie informacji do zadanej pracy

taczny nakiad pracy studenta

* godzina (lekcyjna) oznacza 45 minut

Sylabusy

Srednia liczba godzin* przeznaczonych
na zrealizowane rodzaje zajec

Liczba godzin
75

15

25

10

10

15

Metody weryfikacji

projekt

projekt

projekt

projekt

projekt

projekt

projekt

ECTS

3.0
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Tresci programowe

Efekty uczenia sie dla

Lp. Tresci programowe przedmiotu

1 Wprquadzenle do t’e_matykl nowych medidw, rodzaje i zakres wykorzystania W1, W2, U1, U2
medidw spotecznosciowych.

2. Aplikacje mobilne w turystyce i ocena ich uzytecznosci. W1, W2, U1, U2

3. Narzedzia stosowane w branzy turystycznej przez klientdw. W1, W2, U1, U2
Narzedzia stosowane przez przedsiebiorstwa do popularyzacji atrakc;ji

4, . oy W1, w2, U1, U2
turystycznych. Media spotecznosciowe a turystyka muzealna.

5. Monitoring mediéw spotecznosciowych jako narzedzie do analizowania tresci. W3, U3

6. Kampanie wizerunkowe w mediach spotecznosciowych, budowanie wizerunku W1, W2, UL, U2, K1

destynacji turystycznych - analiza przypadkdw.

Informacje rozszerzone

Metody nauczania:

konsultacje, analiza przypadkéw, dyskusja, wyktad z prezentacjg multimedialng, wyktad konwersatoryjny, burza mézgéw,
metoda projektéw

Rodzaj zajec Formy zaliczenia Warunki zaliczenia przedmiotu

konwersatorium projekt Realizacja zadah czgstkowych w trakcie semestru, aktywno$¢ na zajeciach

Wymagania wstepne i dodatkowe

Podstawowa znajomos¢ funkcjonowania medidw spotecznosciowych.
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KRAKOWIE

W

Zarzadzanie kompetencjami menedzerskimi
Karta opisu przedmiotu

Informacje podstawowe

Kierunek studiow Cykl ksztatcenia
Zarzadzanie w turystyce i w sporcie 2024/25
Sciezka Kod przedmiotu

- U).WZZTSN.280.620a65a83009f.24

Jednostka organizacyjna Jezyki wyktadowe

Wydziat Zarzadzania i Komunikacji Spotecznej polski

Poziom ksztatcenia Dyscypliny

drugiego stopnia Nauki o zarzgdzaniu i jakosci
Forma studiow Klasyfikacja ISCED

studia niestacjonarne 0413 Zarzadzanie i administracja

Profil studiow
og6lnoakademicki

Obligatoryjnos¢

fakultatywny
Okres Forma weryfikacji uzyskanych efektow uczenia sie Liczba
Semestr 4 zaliczenie na ocene punktow ECTS

3.0
Sposdéb realizacji i godziny zaje¢
ksztatcenie na odlegtosé: 15

Cele ksztatcenia dla przedmiotu

Przedstawienie wiedzy na temat podstawowych pojec i definicji zwiazanych z zarzadzaniem kompetencjami

cl w sektorze turystycznym i sportowym.
2 Zapoznanie z procesem restrukturyzacji i zarzadzania kompetencjami w dziatalnosci i rozwoju przedsiebiorstw
turystycznych i sportowych oraz z modelami i metodami ewaluacji kompetencji w praktyce organizacji.
C3 Podnoszenie kompetencji spotecznych przygotowujacych do pracy w zespole i organizacji.
Efekty uczenia sie dla przedmiotu
Kod Efekty w zakresie Kierunkowe efekty Metody weryfikacji

uczenia sie
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Wiedzy - Student zna i rozumie:

w1

w2

W3

istote i dynamike rozwoju wspétczesnych systeméw
spotecznych, srodowiskowych i gospodarczych, ich
mozliwe zaleznosci oraz wptyw na sektory turystyczny
i sportowy.

metody pomiaru kompetencji oraz rozpoznaje
podstawowe motywy zachowan biznesowych
w turystyce i sporcie.

podstawy i znaczenie proceséw restrukturyzacyjnych
i odnowy strategicznej organizacji sektora
turystycznego i sportowego.

Umiejetnosci - Student potrafi:

ul

U2

U3

U4

stosowac w pracy lub w nauce wyspecjalizowang
wiedze z obszaru nauk o zarzadzaniu i jakosci.

w sposéb pogtebiony obserwowad zjawiska i procesy
zachodzace w sektorach turystycznym i sportowym
oraz je analizuje i interpretuje w kontekscie oczekiwan
kompetencyjnych w firmach.

wspdtpracowac w zespole budujac profile
kompetencyjne dla okreslonych stanowisk pracy.

przygotowac i zaprezentowad projekt modelu
kompetencyjnego dla organizacji turystycznej lub
sportowej, odnoszgc sie do dotychczasowego dorobku
nauki i praktyki w tym wzgledzie.

Kompetencji spotecznych - Student jest gotéw do:

K1

K2

K3

Forma aktywnosci studenta

podejmowania préby rozwigzania dostrzeganych
probleméw w zakresie prowadzenia dziatalnosci

w turystyce i sporcie, odwotujac sie do dorobku oraz
przyktadéw najlepszych praktyk w tym wzgledzie.

monitorowania zmian zachodzacych w otoczeniu
instytucjonalnym organizacji turystycznych

i sportowych i zwigzanej z tym koniecznosci ciagtego
uaktualniania wiedzy i umiejetnosci.

realizacji powierzonego mu zadania w ramach
podziatu pracy w zespole odpowiedzialnym

za przygotowanie konkretnego projektu modelu
kompetencyjnego dla organizacji turystycznej lub
sportowe;.

ZTS_K2_W02

ZTS K2_W12

ZTS K2_W16

ZTS_K2_U01

ZTS_K2_U04

ZTS _K2_U06

ZTS K2_U10

ZTS_K2_K02

ZTS_K2_K06

ZTS_K2_K07

Bilans punktow ECTS

ksztatcenie na odlegtos¢

przygotowanie projektu

konsultacje

rozwigzywanie testéw i zadan zamieszczonych na platformie
zdalnego nauczania

Sylabusy

zaliczenie na ocene

zaliczenie na ocene

zaliczenie na ocene

zaliczenie na ocene

zaliczenie na ocene

zaliczenie na ocene

zaliczenie na ocene

zaliczenie na ocene

zaliczenie na ocene

zaliczenie na ocene

Srednia liczba godzin* przeznaczonych
na zrealizowane rodzaje zajed
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taczny nakiad pracy studenta

Liczba godzin
90

* godzina (lekcyjna) oznacza 45 minut

Lp.

Tresci programowe

Tresci programowe

Podstawowe pojecia i kontrowersje zwigzane z zarzgdzaniem kompetencjami.
Klasyfikacje i systematyka kompetenciji.

Kompetencje a przewaga konkurencyjna. Kluczowe kompetencje w realiach
wspdtczesnej gospodarki rynkowej. Diagnoza potencjatu kompetencyjnego
przedsiebiorstw.

Tworzenie organizacyjnego systemu zarzadzania kompetencjami. Proces rozwoju
kompetencji. Zarzadzanie kompetencjami w dziatalnosci i rozwoju organizacji.

Rola modeli kompetencyjnych i ich zastosowanie w przedsiebiorstwie. Profile
kompetencji - budowa i zastosowanie.

Metody podnoszenia kompetencji: uczenie sie poprzez wykonywanie powierzonej
pracy (on-the job training); outdoor; mentoring; coaching.

Informacje rozszerzone

Metody nauczania:

ECTS
3.0

Efekty uczenia sie dla
przedmiotu

W1, U1, K2

W3, U1, K1, K2

W3, U2, K1, K2

W2, U2, U3, U4, K3

W2, U2, U4, K3

konsultacje, metody e-learningowe, analiza przypadkéw, wykfad z prezentacja multimedialng, metoda projektéw

Rodzaj zajec Formy zaliczenia Warunki zaliczenia przedmiotu

ksztatcenie na odlegtos¢

Wymagania wstepne i dodatkowe

zaliczenie na ocene | prawidtowe wykonanie zadan, analiz przypadkéw i projektu

Wiedza z zakresu organizacji i zarzadzania, przedsiebiorczosci oraz praktyczna znajomos¢ prawidtowosci i problemoéw
funkcjonowania podmiotéw gospodarczych.

Sylabusy
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KRAKOWIE

W

Komunikacja miedzykulturowa w dobie wyzwan globalnych
Karta opisu przedmiotu

Informacje podstawowe

Kierunek studiow Cykl ksztatcenia
Zarzadzanie w turystyce i w sporcie 2024/25
Sciezka Kod przedmiotu

- U).WZZTSN.280.62027709e174a.24

Jednostka organizacyjna Jezyki wyktadowe

Wydziat Zarzadzania i Komunikacji Spotecznej polski

Poziom ksztatcenia Dyscypliny

drugiego stopnia Nauki o zarzgdzaniu i jakosci
Forma studiow Klasyfikacja ISCED

studia niestacjonarne 0031 Umiejetnosci osobowosSciowe

Profil studiow
og6lnoakademicki

Obligatoryjnos¢

fakultatywny
Okres Forma weryfikacji uzyskanych efektow uczenia sie Liczba
Semestr 4 zaliczenie na ocene punktow ECTS

3.0
Sposdéb realizacji i godziny zaje¢
konwersatorium: 15

Cele ksztatcenia dla przedmiotu

Poznanie skutecznych metod komunikacji interkulturowej i nabycie umiejetnosci porozumienia sie z ludZmi

cl z innych kultur.
Efekty uczenia sie dla przedmiotu
Kod Efekty w zakresie Klerunkovye e.fekty Metody weryfikacji
uczenia sie
Wiedzy - Student zna i rozumie:
W1 definicje i pojecia zwigzane z kulturg i komunikacjg ZTS K2 WOl zaliczenie pisemne,

interkulturowa. projekt
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w2

W3

W4

W5

W6

W7

w8

w9

najwazniejsze wydarzenia z historii komunikacji
interkulturowej oraz wybrane zagadnienia z teorii
nieréwnosci majace znaczenie dla rozwoju stosunkéw
interkulturowych i miedzynarodowych.

istote tozsamosci kulturowej oraz wptyw kultury
na ksztatt relacji spotecznych i stosunkéw
miedzynarodowych.

zasady klasyfikacji kultur i wymiary réznic kulturowych
oraz uwarunkowania wystepujace w réznych stylach
komunikacji

zasady skutecznej komunikacji, w tym perswazyjnej
oraz podstawowe strategie negocjacyjne i reguty
stosowane podczas organizowania wypowiedzi

zagadnienia dotyczgce funkcji i zasad obowigzujacych
w protokole dyplomatycznym

zasady funkcjonowania przedstawicielstw
dyplomatycznych i formy pracy dyplomatéw.

zasady organizacji spotkan dyplomatycznych i role
ubioru w zyciu oficjalnym.

wage protokotu dyplomatycznego i etykiety
w relacjach miedzynarodowych i komunikacji
interkulturowej.

Umiejetnosci - Student potrafi:

ul

U2
U3
U4
us
U6

u7

us

U9

u10

Sylabusy

poprawnie postugiwac sie podstawowa terminologia
zwigzana z komunikacjg interkulturowa oraz
rozpoznawac i podejmowac zachowania
komunikacyjne w réznych sytuacjach.

skutecznie komunikowac sie werbalnie i niewerbalnie
oraz aklimatyzowac¢ sie w nowym Srodowisku.

rozpoznawac réznorodne tozsamosci kulturowe
i proponowac¢ adekwatne rozwigzania komunikacyjne.

zrozumied wtasng kulture i samego siebie.

identyfikowa¢ czynniki dyskryminacyjne
we wspoétczesnym dyskursie spoteczno-politycznym.

identyfikowac style i strategie komunikacyjne oraz
dobiera¢ odpowiednie metody reakcji.

uczestniczy¢ w procesach negocjacji oraz proponowac
adekwatne techniki stuzace osiggnieciu celéw.

pracowac w grupie, przygotowac i przedstawi¢ przed
publicznoscig prezentacje dotyczaca
spotkan/negocjacji interkulturowych oraz
przygotowania spotkania dyplomatycznego.

zastosowa¢ podstawowe reguty protokotu
dyplomatycznego do konkretnych sytuacji w pracy
i W zyciu.

organizowad spotkania i wizyty stuzace budowaniu lub
wzmachianiu miedzynarodowego wizerunku firmy lub
instytucji.

ZTS_K2_W02,
ZTS_K2_W03

ZTS_K2_W03

ZTS_K2_Wo02,
ZTS_K2_W03

ZTS K2_W12,
ZTS_K2_W17

ZTS_K2_W08

ZTS_K2_WO08,
ZTS_K2_W09

ZTS_K2_WO08,
ZTS_K2_W09

ZTS_K2_WO08,
ZTS_K2_W09

ZTS_K2_U02,
ZTS_K2_U16

ZTS K2_U16

ZTS_K2_U04

ZTS_K2_U02

ZTS K2_U06

ZTS K2_U21

ZTS K2_U21

ZTS K2_U21

ZTS K2_U14

ZTS K2_U14,
ZTS_K2_U18,
ZTS_K2_U19

zaliczenie pisemne,
projekt

zaliczenie pisemne,
projekt

zaliczenie pisemne,
projekt

zaliczenie pisemne,
projekt

zaliczenie pisemne,
projekt

zaliczenie pisemne,
projekt

zaliczenie pisemne,
projekt

zaliczenie pisemne,
projekt

zaliczenie pisemne,
projekt

zaliczenie pisemne,
projekt

zaliczenie pisemne,
projekt

zaliczenie pisemne,
projekt

zaliczenie pisemne,
projekt

zaliczenie pisemne,
projekt

zaliczenie pisemne,
projekt

zaliczenie pisemne,
projekt

zaliczenie pisemne,
projekt

zaliczenie pisemne,
projekt
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ull

zastosowad wiedze z zakresu réznic kulturowych oraz

protokotu dyplomatycznego w pracy i w zyciu oraz
korzystac z literatury fachowej w celu jej pogtebiania.

Kompetencji spotecznych - Student jest gotéw do:

K1l

K2

K3

K4

K5

K6

K7

K8

Forma aktywnosci studenta

uczestniczenia w pracach wielonarodowych zespotéw

oraz rozumie wptyw réznic kulturowych na organizacje

pracy i jej wyniki.
porozumienia sie z ludzmi z innych kultur.

przekazywania swojej wiedzy mniej doswiadczonym
osobom

uczestniczenia w rozmowach i negocjacjach
interkulturowych oraz ma $wiadomos¢ koniecznosci
dostosowywania swoich technik rozmowy do kraju
rozméwcy.

propagowania etycznej postawy i przestrzegania
zasady réwnosci kultur majac $wiadomos¢ przemian
wystepujgcych na platformie spoteczno-politycznej

krytycznego odnoszenia sie do wtasnej kultury
i samego siebie oraz weryfikowania stereotypow
funkcjonujgcych w Swiadomosci spotecznej.

zastosowania zasad etykiety i protokotu
dyplomatycznego w zyciu zawodowym i spotecznym.

samodzielnego podnoszenia swoich kompetencji
kulturowych i pogtebiania wiedzy w obszarze
komunikacji interkulturowej i protokotu
dyplomatycznego.

ZTS_K2_U02,
ZTS_K2_U14

ZTS_K2_K01

ZTS K2 K01
ZTS_K2_KO03

ZTS_K2_K03

ZTS_K2_K04

ZTS K2_K08

ZTS K2_K08

ZTS K2_K08

ZTS_K2_K06

Bilans punktéw ECTS

konwersatorium

przygotowanie projektu

przygotowanie prezentacji multimedialnej

przygotowanie do zajec

przygotowanie do sprawdzianu

taczny nakiad pracy studenta

* godzina (lekcyjna) oznacza 45 minut

Sylabusy

Liczba godzin
75

Tresci programowe

zaliczenie pisemne,
projekt

zaliczenie pisemne,
projekt

zaliczenie pisemne,
projekt

zaliczenie pisemne,
projekt

zaliczenie pisemne,
projekt

zaliczenie pisemne,
projekt

zaliczenie pisemne,
projekt

zaliczenie pisemne,
projekt

zaliczenie pisemne,
projekt

Srednia liczba godzin* przeznaczonych
na zrealizowane rodzaje zajed

15
15
5
20
20

ECTS

3.0
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Efekty uczenia sie dla

Lp. Tresci programowe przedmiotu
1. Wstep do komunikacji interkulturowej. w1l
2. Z historii komunikacji interkulturowej i teorii nieréwnosci. W2, U5, K5
3. Geografia kulturowa W2
4, Koncepcje kultury i komunikacji W4, U1, U3
5. Tozsamos¢ kulturowa. W3, U3, U4, K6
6. Wielokulturowos¢ Europy i relacje miedzykulturowe. \IQVZZI W3, U11, U3, U4, K1,
7. Ogolna klasyfikacja kultur. Wyznaczniki réznic kulturowych. w4, Ull, K1
8. Rodzaje kultur a zachowania marketingowe. Wymiary réznic miedzykulturowych. | W3, W4, U11, K1, K2
9. Style komunikacji. W5, U2, U6, K2, K4
10. Negocjacje, czyli jak rozmawiac aby osiggna¢ pozadany efekt W5, U2, U7, K4
. W5, U2, U6, U7, U8, K1,
11. Zasady konwersacyjne Leecha. K2, K3, Ké
12, Sztuka dyplomacji rys historyczny. W6
13. Funkcje i zasady protokotu dyplomatycznego. W6
Zasady funkcjonowania przedstawicielstw dyplomatycznych i formy pracy
14, . W7, U8
dyplomatéw.
15. Zasady organizacji spotkan dyplomatycznych i rola ubioru w zyciu oficjalnym. W8, U10, U8, U9, K7
16. Waga protq.k.om dyplomatygznego i etykiety w relacjach miedzynarodowych i W9, U9, K7, K8
komunikacji interkulturowe;j.
Informacje rozszerzone
Metody nauczania:
¢wiczenia przedmiotowe, analiza przypadkdéw, wyktad konwersatoryjny, wyktad konwencjonalny
Rodzaj zajec Formy zaliczenia Warunki zaliczenia przedmiotu

konwersatorium zaliczenie pisemne, projek

Oceng kohcowa jest suma ocen czastkowych: projekt testu

t jednokrotnego wyboru (kolokwium, praca grupowa): 14 pkt.,
projekt i prezentacja negocjacji miedzykulturowych (praca

grupowa): 6 pkt., obecno$¢ na wyktadach: 10 pkt. tacznie: 30 pkt.

Wymagania wstepne i dodatkowe

Student charakteryzuje sie postawg otwartg, pragnie poznawac nowe kultury i nawigzywa¢ kontakty z przedstawicielami
innych krajow.

Sylabusy
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