UNIWERSYTET JAGIELLONSKI
W KRAKOWIE

75.0200.137.2022

Zarzadzenie nr 30
Rektora Uniwersytetu Jagiellonskiego
z dnia 16 marca 2023 roku

w sprawie: Zasad windykacji naleznosci za uslugi edukacyjne S$wiadczone przez
Uniwersytet Jagiellonski oraz umarzania, odraczania terminu splaty
i rozkladania na raty tych naleznosci

Na podstawie art. 23 ust. 1 ustawy z dnia 20 lipca 2018 r. — Prawo o szkolnictwie
wyzszym 1 nauce (Dz. U. z 2022 r. poz. 574, z pdzn. zm.) zarzadzam, co nastepuje:

§1

Wprowadza si¢ Zasady windykacji nalezno$ci za ustugi edukacyjne $wiadczone przez
Uniwersytet Jagiellonski oraz umarzania, odraczania terminu sptaty i rozktadania na raty tych
naleznos$ci w brzmieniu okre§lonym w zalaczniku do zarzadzenia.

§2

Whnioski o umorzenie, odroczenie terminu splaty lub rozlozenie na raty dlugu z tytutu
nalezno$ci za ushugi edukacyjne $wiadczone przez Uniwersytet Jagiellonski zlozone
I nierozpatrzone przed dniem wejscia w zycie niniejszego zarzadzenia podlegaja rozpoznaniu
zgodnie z niniejszym zarzadzeniem.

§3

Przestaje obowiazywac Procedura umarzania, przedtuzania terminu zaptaty oraz rozkladania
na raty nalezno$ci Uniwersytetu Jagiellonskiego z tytutu ustug edukacyjnych wraz
z ustawowymi odsetkami za opdznienie w platnosci dotyczaca dtuznikow skreslonych z listy
studentow/doktorantow lub z listy shuchaczy studiow podyplomowych ustalona pismem
nr 40.325.28.2018 Rektora Uniwersytetu Jagiellonskiego z dnia 9 lipca 2018 roku.

§4
Traci moc zarzadzenie nr 125 Rektora Uniwersytetu Jagiellonskiego z 22 grudnia 2015 roku

w sprawie zasad windykacji naleznosci za $§wiadczone w Uniwersytecie Jagiellonskim ushugi
edukacyjne.



§5

Zarzadzenie wchodzi w zycie z dniem podpisania.

Rektor

Prof. dr hab. Jacek Popiel

Dotyczy:
— wszystkie jednostki organizacyjne UJ (bez Collegium Medicum)



Zalacznik do zarzadzenia nr 30 Rektora UJ z dnia 16 marca 2023 r.

Zasady windykacji naleznos$ci za ustugi edukacyjne swiadczone przez Uniwersytet
Jagiellonski oraz umarzania, odraczania terminu Splaty i rozkladania na raty tych
naleznoSci

Rozdzial 1

Zakres regulacji

§1

1. Zasady windykacji naleznosci za ushugi edukacyjne $wiadczone przez Uniwersytet
Jagiellonski oraz umarzania, odraczania terminu Sptaty i rozkladania na raty tych
nalezno$ci, zwane dalej ,,Zasadami”, majg na celu uporzadkowanie i ujednolicenie procedur
zmierzajacych do wyegzekwowania od studentow, uczestnikow studiow doktoranckich,
zwanych dalej ,,doktorantami”, oraz uczestnikow studiow podyplomowych i innych form
ksztalcenia, zwanych dalej ,,uczestnikami”, nalezno$ci pieni¢znych przystugujacych
Uniwersytetowi Jagiellonskiemu z tytutu $wiadczonych ustug edukacyjnych w przypadku,
gdy dluznik opdznia si¢ z zaptata lub uchyla si¢ od splaty nalezno$ci przystugujacych
Uniwersytetowi Jagiellonskiemu.

2. Zasady okreslone w Rozdziatach 2 i 3 dotycza czynnosci prowadzonych w drodze
postgpowania przedsadowego, ktére ma sktoni¢ dluznika do dobrowolnego uregulowania
zobowigzan, co pozwoli na unikni¢cie dochodzenia naleznosci na drodze sagdowe;j.

§2

Zasady nie dotycza:

1) doktorantow, ktorzy odbywaja ksztatcenie w szkotach doktorskich prowadzonych przez
Uniwersytet Jagiellonski;

2) przypadkow zwalniania z optat za ustugi edukacyjne uregulowanych uchwata Senatu
Uniwersytetu Jagiellonskiego w sprawie zasad pobierania i zwalniania z optat za ustugi
edukacyjne na studiach pierwszego i drugiego stopnia oraz jednolitych studiach
magisterskich w Uniwersytecie Jagiellonskim.

Rozdzial 2

Windykacja naleznosci za ustugi edukacyjne §wiadczone przez Uniwersytet Jagiellonski

§3

1. Na Uniwersytecie Jagiellonskim stosowane sg nastepujace poziomy windykacji:
1) wezwanie do zaptaty pod rygorem wypowiedzenia umowy/skreslenia z listy
studentow/doktorantéw/uczestnikow;
2) wniosek o podjecie windykacji przez Kwesture;
3) monit przedsadowy;
4) wniosek o podje¢cie windykacji na drodze sagdowej;
5) postepowanie sgdowe i egzekucyjne.



2. Procedura windykacji odbywa si¢ z wykorzystaniem systemu informatycznego SAP,
w ktorym dostepne sg m.in. formularze wezwan do zaptaty i wnioskow o przekazanie
windykacji do Kwestury lub Zespotu Radcow Prawnych UJ.

§4

1. Proces windykacji nalezy prowadzi¢ w taki sposob, aby nie dopusci¢ do przedawnienia
naleznosci, tj. po dopetieniu procedur wiasciwych dla poszczegolnych etapéw windykacji
nalezy skierowac sprawe na drogg sadowa przed uptywem dwoch lat od daty wymagalnosci
roszczenia.

2. Zabiezacg analiz¢ rozrachunkow ze studentami/doktorantami/uczestnikami pod wzgledem
poprawnosci naliczonych kwot, terminéw platnosci, kompletnosci dokumentacji
stanowigcej podstawe naliczenia oplat, wptat naleznosci, a w przypadku nieuregulowania
platno$ci za terminowe podjecie czynnosci windykacyjnych odpowiada pracownik
jednostki  organizacyjnej UJ  odpowiedzialny = za  obstluge  rozrachunku
studenta/doktoranta/uczestnika zalegajacego z wptata.

3. Informacje o stanie rozrachunkow z tytutu ustug edukacyjnych dostepne sg dla studentow
i doktorantow w USOSweb.

§5

W celu prowadzenia skutecznej windykacji naleznosci wymagane jest posiadanie petnych
I rzetelnych informacji o osobie dluznika, jego toku studiow oraz stanie rozrachunkoéw
w systemie SAP, a w szczeg6lnosci:

1) jednostka organizacyjna UJ powinna dysponowac:

a) podpisang przez studenta/doktoranta/uczestnika umowa o warunkach odptatnosci za
studia lub warunkach pobierania optat zwigzanych z odbywaniem studiow (jezeli
byt lub jest obowiazek jej podpisania),

b) podpisanym/ztozonym przez studenta/doktoranta aktem slubowania (jezeli byt lub
jest obowigzek jego podpisania/ztozenia),

c) podpisanym o$wiadczeniem o zapoznaniu si¢ i akceptacji warunkow odptatno$ci za
studia na Uniwersytecie Jagiellonskim zgodnie z uchwatg Senatu Uniwersytetu
Jagiellonskiego w sprawie zasad pobierania 1 zwalniania z oplat za ushlugi
edukacyjne na studiach pierwszego i drugiego stopnia oraz jednolitych studiach
magisterskich w Uniwersytecie Jagiellonskim oraz z zarzadzeniem Rektora
Uniwersytetu Jagiellonskiego w sprawie wzoru o$wiadczenia o zapoznaniu si¢
i akceptacji warunkow odptatnosci za studia na Uniwersytecie Jagiellonskim (jezeli
byt lub jest obowigzek jego podpisania),

d) pisemnym wnioskiem o zgode na powtarzanie roku studiow ze wskazaniem
przedmiotdw, ktore bedzie powtarzac,

e) rozstrzygnigciem w sprawie powtarzania roku studiow podpisanym przez osobe do
tego upowazniong,

f) pisemnym pelnomocnictwem, jezeli ktorykolwiek z dokumentéw wymienionych
w lit. a—d zostat podpisany przez pelnomocnika;

2) wszelkie decyzje, rozstrzygniecia oraz korespondencja zwigzana z tokiem studiéw lub
windykacja naleznos$ci powinny by¢ udokumentowane na pisSmie, ze szczegdlnym
uwzglednieniem potwierdzenia odbioru powyzszych dokumentéw przez adresata;

3) wszelkie dokumenty dotyczace nalezno$ci za ustugi edukacyjne powinny by¢
wystawiane ze wskazaniem daty ptatnosci;

4) w uzasadnionych przypadkach nalezy na biezgco wystawia¢ dokumenty korygujace.



=

§ 6

W przypadku niewniesienia w terminie optaty student/doktorant/uczestnik moze zosta¢
skreslony z listy studentow/doktorantow/uczestnikow po uprzednim wezwaniu do
whniesienia optat, ktére moze by¢ dorgczone dhuznikowi za posrednictwem USOSweb lub
listem poleconym za potwierdzeniem odbioru.

W przypadku opodznienia z zaplata — najpézniej w 14 dniu od wyznaczonej daty
ptatnosci — pracownik jednostki organizacyjnej UJ wszczyna postepowanie windykacyjne.
Organ wlasciwy w sprawie wypowiedzenia umowy [/ skre$lenia =z listy
studentow/doktorantow/uczestnikoéw podejmuje decyzj¢ o sposobie postepowania wobec
dhuznika, w szczegolnosci ustala, czy przed wystaniem pisemnego wezwania do zaplaty
kierowane beda do dtuznika upomnienia drogg elektroniczng lub telefoniczna.

Pisemne wezwanie do zaptaty pod rygorem wypowiedzenia umowy / skreslenia z listy
studentéw/doktorantow/uczestnikéw wygenerowane z systemu SAP nalezy wystac
jednorazowo do dtuznika listem poleconym za potwierdzeniem odbioru.

W przypadku niepodjecia przez adresata przesyiki 1 jej zwrotu przez poczte z informacja
0 dwukrotnym awizowaniu przesytke uznaje si¢ za doreczong po uptywie 14 dni od dnia
pierwszego awizo.

W przypadku zwrotu korespondencji z adnotacja poczty, z ktorej wynika, ze dtuznik nie
zamieszkuje pod wskazanym adresem, pracownik jednostki organizacyjnej UJ ustala adres
dhuznika przez zlozenie wniosku do dowolnego organu gminy na terenie Kkraju
o udostepnienie danych z rejestru PESEL oraz jednostkowych danych z rejestru dowodow
osobistych lub do urzedu gminy wiasciwej ze wzgledu na ostatnie miejsce zamieszkania
dtuznika o udostepnienie danych z rejestru mieszkancow.

W przypadku ustalenia w sposob okreslony w ust. 6 adresu zameldowania/zamieszkania
dhuznika korespondencje nalezy wysta¢ powtornie na aktualny adres. Ust. 5 stosuje si¢
odpowiednio.

W ramach postgpowania windykacyjnego pracownicy jednostek organizacyjnych UJ sa
zobowigzani dokumentowa¢ na pismie wszelkie ustalenia z dtuznikami.

W przypadku nieuiszczenia optaty w terminie wskazanym w wezwaniu do zaplaty
wlasciwy podmiot moze ztozy¢ oswiadczenie o wypowiedzeniu umowy / wydaé decyzje
0 skresleniu z listy studentéw/doktorantow/uczestnikow. Oswiadczenie o wypowiedzeniu
umowy / decyzje o skresleniu z listy studentow/doktorantow/uczestnikow nalezy
niezwlocznie doreczy¢ adresatowi listem poleconym za potwierdzeniem odbioru.

§7

W  przypadku wypowiedzenia umowy Ilub gdy decyzja o skre$leniu z listy
studentow/doktorantow/uczestnikow  stata si¢  ostateczna, pracownik jednostki
organizacyjnej UJ, w ktorej powstata zaleglos¢, ustala ostateczng kwote naleznosci
w wysokos$ci proporcjonalnej do przeprowadzonych zaje¢ i ponoszonych przez Uniwersytet
kosztow, liczac do daty wypowiedzenia umowy / ostatecznego skreslenia z listy
studentéw/doktorantéw/uczestnikow, zaokraglajac ja zgodnie z matematyczng zasada do
pelnego ztotego.

W przypadku zlozenia na pismie przez studenta/doktoranta/uczestnika rezygnacji
z korzystania z ustug edukacyjnych $wiadczonych przez Uniwersytet Jagiellonski
pracownik jednostki organizacyjnej UJ, w ktorej powstata zaleglos§¢, ustala ostateczng
kwote naleznosci w wysokosci proporcjonalnej do przeprowadzonych zajeé
I ponoszonych przez Uniwersytet kosztow, liczac do daty rezygnacji, zaokraglajac ja
zgodnie z matematyczng zasadg do pelnego ztotego.



3. Po ustaleniu ostatecznej kwoty zadtuzenia pracownik jednostki organizacyjnej UJ, w ktorej
powstala zaleglos$¢, sktada w Dziale Finansowym wniosek o podjecie windykacji przez
Kwesture nie podzniej niz 0Siem miesigcy po uptywie terminu platnos$ci najwczesniej
wymagalnej naleznosci.

4. Whniosek, o ktorym mowa w ust. 3, nalezy zlozy¢ za posrednictwem systemu
Elektronicznego  Zarzadzania Dokumentacjg, zwanego dalej ,,EZD”, zgodnie
z instrukcja obiegu tego dokumentu w EZD (https://przewodnik.ezd.uj.edu.pl/instrukcje-
obiegu-korespondenciji).

5. Do wygenerowanego z systemu SAP wniosku o podjecie windykacji przez Kwesturg nalezy
zalaczy¢ w szczegodlnosci:

1) dokumenty w formie elektronicznej zawierajace dane osobowe dtuznika (w tym dane
z USOS);

2) skan umowy ze studentem/doktorantem/uczestnikiem dotyczacej warunkow
odptatnosci za studia (jezeli byt lub jest obowiazek jej podpisania);

3) skan podpisanego oswiadczenia 0 zapoznaniu si¢ i akceptacji warunkow odptatnosci za
studia na Uniwersytecie Jagiellonskim zgodnie z uchwata Senatu Uniwersytetu
Jagiellonskiego w sprawie zasad pobierania i zwalniania z optat za ushugi edukacyjne
na studiach pierwszego i drugiego stopnia oraz jednolitych studiach magisterskich
w Uniwersytecie Jagiellonskim oraz =z zarzadzeniem Rektora Uniwersytetu
Jagiellonskiego W sprawie wzoru o$wiadczenia o zapoznaniu si¢ i akceptacji warunkow
odptatnosci za studia na Uniwersytecie Jagiellonskim (jezeli byt lub jest obowigzek jego
podpisania);

4) skan podpisanego/ztozonego przez studenta/doktoranta aktu §lubowania (jezeli byt lub
jest obowigzek jego podpisania/ztozenia);

5) skan pisemnego wniosku o zgod¢ na powtarzanie roku studiow ze wskazaniem
przedmiotow, ktére bedzie powtarzat;

6) skan rozstrzygnigcia podpisanego przez osobg¢ do tego upowazniona,;

7) skan pisemnego petnomocnictwa, jezeli ktorykolwiek z dokumentéw wymienionych
w pkt 2-5 zostat podpisany przez pelnomocnika;

8) skan  dokumentow  poswiadczajacych  istnienie i wysoko$¢  dlugu
studenta/doktoranta/uczestnika;

9) skan dokumentu obejmujacego ustalenie kwoty optat wraz ze sposobem wyliczenia oraz
ze wskazang podstawg prawna dla kwot uwzglednionych w kalkulacjach;

10) skan catej korespondencji dotyczacej windykacji, w tym wystanych wezwan do zaptaty
za potwierdzeniem ich odbioru i wszelkich pisemnych o$wiadczen dluznika w sprawie
jego dhugu;

11)skan wypowiedzenia umowy lub ostatecznej decyzji o skresleniu z listy
studentow/doktorantow/uczestnikow z potwierdzeniem jej odbioru.

6. W przypadku braku podpisanej umowy (jezeli byt obowigzek jej zawarcia) badz
o$wiadczenia, o ktorym mowa w ust. 5 pkt 3, do wniosku nalezy dotaczy¢ skany wszelkich
dokumentéw potwierdzajacych fakt §wiadczenia/pobierania ustug edukacyjnych, w tym np.
podanie 0 przyjecie na studia, karty egzaminacyjne, prosby, inne podania, decyzje,
dokumenty potwierdzajace udziat w zajg¢ciach oraz pisemne wyjasnienie przyczyny braku
umowy lub o$wiadczenia.

7. W przypadku nieskutecznej windykacji wobec dluznika, ktorego nalezno$¢ wobec
Uniwersytetu Jagiellonskiego nie przekracza wraz z odsetkami kwoty 100 zl, nalezy
skierowa¢ do Kwestury wniosek 0 wyksiggowanie nalezno$ci w pozostate koszty
operacyjne wraz z uzasadnieniem.

8. W wyjatkowych przypadkach, po uprzednim uzgodnieniu sposobu postgpowania przez
kierownika jednostki organizacyjnej UJ, Kwestora UJ oraz Zespot Radcow Prawnych UJ,


https://przewodnik.ezd.uj.edu.pl/instrukcje-obiegu-korespondencji
https://przewodnik.ezd.uj.edu.pl/instrukcje-obiegu-korespondencji

1.

2.

dopuszcza si¢ prowadzenie windykacji na drodze sgdowej wobec dtuznika, ktory nie zostat
skreslony z listy studentéw/doktorantow/uczestnikow.

§8

Na podstawie kompletnego wniosku o podjecie windykacji przez Kwesture pracownik
Dzialu Finansowego jest zobowigzany wysta¢ do dluznika listem poleconym
za potwierdzeniem odbioru przedsgdowe wezwanie do zaptaty wygenerowane z systemu
SAP obejmujace naleznos¢ gtowna. W wezwaniu do zaptaty zawarta jest informacja
0 koniecznos$ci dokonania wptaty wraz z ustawowymi odsetkami za opdznienie w ptatnosci.
Na wezwanie pracownika Dzialu Finansowego lub Zespotu Radcéw Prawnych UJ
pracownik jednostki organizacyjnej UJ, w ktorej nalezno$¢ powstata, jest zobowigzany
przedstawi¢ inne dokumenty, ktére moga przyczyni¢ si¢ do skutecznego dochodzenia
nalezno$ci, w szczegdlnosci oryginaty dokumentow, o ktorych mowa w § 7 ust. 5 i 6.
Oryginaly dokumentoéw przekazanych do Zespotu Radcéw Prawnych UJ podlegaja
zwrotowi po zakonczeniu postepowania windykacyjnego.

Jezeli dhuznik kwestionuje zalegto$¢, pracownik Dziatu Finansowego we wspolpracy
z pracownikiem jednostki organizacyjnej UJ, w ktorej zaleglos¢ powstata, oraz
z Zespotem Radcow Prawnych UJ wyjasnia sprawe i prowadzi z dluznikiem dalsza
korespondencj¢ w celu ustalenia faktycznego stanu rozliczen.

Rozdzial 3

Umarzanie, odraczanie terminu splaty oraz rozkladanie na raty naleznosci Uniwersytetu

1.

Jagiellonskiego za ustlugi edukacyjne wraz z ustawowymi odsetkami za opéznienie
w platnosciach dotyczace dtuznikow skreslonych z listy
studentow/doktorantow/uczestnikow

§9

Dziatania dotyczace umarzania, odraczania terminu sptaty oraz rozkladania na raty

naleznos$ci Uniwersytetu Jagiellonskiego z tytutu optlat za §wiadczone ustugi edukacyjne

podejmowane  wzgledem  dluznikow ostatecznie skreslonych  z listy

studentow/doktorantow/uczestnikéw lub w stosunku do ktorych nastapito wypowiedzenie

umowy, obejmuja:

1) umorzenie w calosci lub w czgscei;

2) odroczenie terminu sptaty lub roztozenie na raty wierzytelnosci z tytutu $wiadczonych
ustug edukacyjnych oraz zwigzanych z nimi ustawowych odsetek za opdznienie
w platnosci 1 ewentualnych kosztow sadowych.

Rozstrzygnigcie w zakresie dziatan, o ktorych mowa w ust. 1, podejmuje Rektor UJ lub

upowazniony Prorektor UJ.

Umorzenie wierzytelno$ci, odroczenie terminu splaty catosci lub czesci wierzytelnosci albo

roztozenie ptatnosci cato$ci lub cze$ci wierzytelno$ci na raty wymaga kontrasygnaty

finansowe] Kwestora UJ lub Zastepcy Kwestora UJ dysponujacych odpowiednim

upowaznieniem Rektora UJ.

W szczegoblnie uzasadnionych przypadkach na umotywowany wniosek dluznika, ztozony

na etapie windykacji sgdowej lub postepowania egzekucyjnego, zaopiniowany pozytywnie

przez pelnomocnika reprezentujacego UJ w danym postgpowaniu, Rektor UJ lub

upowazniony Prorektor UJ moze umorzy¢ dtug lub jego cze$¢ na zasadach okreslonych

W niniejszym Rozdziale.



Umorzenie wierzytelno$ci, odroczenie terminu splaty catosci lub czesci wierzytelnosci albo
roztozenie platnosci catosci lub czesci wierzytelnosSci na raty nastepuje na podstawie
zgodnego o$wiadczenia stron, jezeli dokonywane jest na wniosek dtuznika.

Rektor UJ lub upowazniony Prorektor UJ moze cofna¢ zgod¢ na umorzenie wierzytelnosci,
odroczenie terminu sptaty calosci lub czesci lub roztozenie platnosci catosci lub czgsci
wierzytelnosci na raty, jezeli dowody, na podstawie ktérych wydano zgode, okazg si¢
falszywe lub wnioskodawca wprowadzit w blad co do okolicznosci, ktore stanowity
podstawe umorzenia, odroczenia terminu splaty lub roztozenia wierzytelnosci na raty.
Ztozenie wniosku przez dtuznika nie wstrzymuje czynnosci zwigzanych z dochodzeniem
naleznosci.

Dhuznik, w stosunku do ktorego wydano rozstrzygnigcie o:

1) umorzeniu dlugu w czesci lub

2) odroczeniu terminu ptatnosci, lub

3) roztozeniu dlugu na raty

— nie moze ubiega¢ si¢ ponownie o umorzenie dtugu w catosci lub w czesci, dalsze
odroczenie terminu ptatnosci lub dalsze roztozenie splaty zobowigzania na raty do czasu
calkowitego uregulowania naleznosci zgodnie z podjetym rozstrzygnigciem, 0 ile nie
nastgpita zmiana okolicznosci stanowigcych podstawe rozstrzygniecia; § 10 ust. 3 stosuje
si¢ odpowiednio.

Od odmownego rozstrzygnigcia Rektora UJ lub upowaznionego Prorektora UJ dtuznikowi
nie przystuguje srodek odwotawczy. Przepisow Kodeksu postgpowania administracyjnego
nie stosuje sie.

§10

Dtuznik sktada wniosek do wtasciwego Prorektora UJ, ktory przekazuje wniosek dtuznika

w celu dalszego procedowania do odpowiedniej jednostki organizacyjnej UJ.

Warunkiem rozpoznania wniosku dhuznika jest dotaczenie do wniosku kompletnej

dokumentacji potwierdzajacej okolicznosci wskazane we wniosku oraz dokumentujace

sytuacje majatkowa, zyciowa lub zdrowotna dtuznika.

W przypadku gdy wniosek dtuznika dotyczy sprawy:

1) ktora skierowana zostata na drogg postepowania sgdowego lub

2) w ktorej wzgledem dluznika przystuguje Uniwersytetowi Jagiellonskiemu tytut
egzekucyjny lub tytut wykonawczy, lub

3) ktora skierowana zostata na droge postgpowania egzekucyjnego

— pracownik jednostki organizacyjnej UJ, o ktorej mowa w ust. 1, przekazuje wniosek

dluznika do Zespotu Radcow Prawnych UJ w celu uzyskania informacji na temat

aktualnego stanu sprawy oraz zaopiniowania wniosku.

Do obowigzkow pracownika jednostki organizacyjnej UJ, o ktorej mowa w ust. 1, nalezy:

1) kontakt z dtuznikiem w zakresie ewentualnego uzupeknienia dokumentacji niezbednej
do rozpatrzenia wniosku; w przypadku gdy wniosek ztozony przez dluznika nie zawiera
wymagane] dokumentacji, pracownik wzywa dluznika do usunigcia brakow
W wyznaczonym terminie, nie krétszym niz 7 dni, z pouczeniem, ze nieusunigcie tych
brakow spowoduje pozostawienie wniosku bez rozpoznania;

2) kontakt z pracownikiem jednostki organizacyjnej UJ podlegajacej Kwestorowi UJ
w celu ustalenia wysokos$ci wszystkich zobowigzan dtuznika wzgledem Uniwersytetu
Jagiellonskiego;

3) wstepna weryfikacja wniosku dtuznika;

4) przedtozenie wniosku wraz z rekomendacja co do sposobu zatatwienia sprawy do
rozstrzygniecia Rektorowi UJ lub upowaznionemu Prorektorowi UJ;



5) przygotowanie tresci rozstrzygnigcia zgodnie ze wskazaniem Rektora UJ lub
upowaznionego Prorektora UJ, w uzgodnieniu w zakresie kwestii finansowych
z pracownikiem jednostki organizacyjnej UJ podlegajacej Kwestorowi UJ;

6) przedtozenie rozstrzygniecia do podpisu Rektorowi UJ Iub upowaznionemu
Prorektorowi UJ;

7) przedtozenie — w przypadkach wskazanych w § 9 ust. 3 — rozstrzygniecia podpisanego
przez Rektora UJ lub upowaznionego Prorektora UJ do kontrasygnaty Kwestora UJ lub
Zastepcy Kwestora UJ;

8) wspotpraca z Zespotem Radcéw Prawnych UJ, w tym w szczegolnosci informowanie
o rozstrzygnieciach podjetych w sprawach, o ktérych mowa w ust. 3, w celu dokonania
przez Zespdét Radcow Prawnych UJ czynno$ci procesowych lub egzekucyjnych
odpowiednich dla stanu sprawy;

9) podejmowanie innych czynnosci z zakresu obshugi administracyjne;.

W przypadku ponownego ztozenia wniosku przez dtuznika, ktory uprzednio:

1) nie usungt brakow we wniosku w wyznaczonym terminie i ponownie ztozyt wniosek
niezawierajacy kompletnej dokumentacji lub

2) uzyskal rozstrzygniecie:

a) odmowne — w przypadku powotywania si¢ na okolicznosci faktyczne dotyczace
sytuacji majatkowej, zyciowej lub zdrowotnej tozsame z zawartymi w poprzednim
wniosku,

b) pozytywne —w zakresie czgsciowego umorzenia, odroczenia terminu platnosci i/lub
rozlozenia na raty — w przypadku gdy nie wywiazat si¢ z przyjetych warunkéw
w zakresie terminowej splaty zobowigzania

— wniosek pozostawiany jest bez rozpoznania; na wniosku sporzadza si¢ odpowiednia

adnotacje bez koniecznos$ci informowania dtuznika.

§11

Wierzytelnos$ci z tytutu optat za ustugi edukacyjne moga zosta¢ umorzone w catosci lub

czesci, jezeli:

1) dhluznik bedacy osobg fizyczng zmarl, nie pozostawiajgc zadnego majatku;

2) zachodzi uzasadnione przypuszczenie, ze w postepowaniu egzekucyjnym nie uzyska sig
kwoty wyzszej od kosztéw dochodzenia 1 egzekucji tej wierzytelnosci lub wierzytelnosé
okazataby si¢ nieSciggalna, albo postgpowanie egzekucyjne okazatoby si¢ nieskuteczne;

3) koszty windykacji przekraczajg kwote naleznosci;

4) umorzenie wierzytelnosci jest uzasadnione waznym interesem Uniwersytetu
Jagiellonskiego lub dluznika, jezZeli po zawarciu umowy o warunkach odptatnosci za
studia / podpisaniu o$wiadczenia, o ktorym mowa w § 7 ust. 5 pkt 3, dtuznik popadt
w niedostatek, utracit zdrowie, zostat dotkniety $miercig cztonka najblizszej rodziny.

Umorzenie moze nastapi¢ na wniosek dtuznika lub z urzedu, jezeli podstawy umorzenia,

o ktérych mowa w ust. 1, potwierdzone s3:

1) w przypadku wniosku dtuznika — dokumentami dotaczonymi do wniosku;

2) w przypadku umorzenia z urzedu — dokumentami znajdujacymi si¢ w posiadaniu
Uniwersytetu.

Sytuacje materialng dtuznika dokumentuje si¢ na zasadach okreslonych w Regulaminie

swiadczen dla studentow 1 doktorantow Uniwersytetu Jagiellonskiego.

Inne okolicznos$ci stanowigce podstawg¢ umorzenia nalezy potwierdzi¢ odpowiednimi

dokumentami, w szczegOlno$ci: orzeczeniem o niepetnosprawnosci lub stopniu

niepetnosprawnosci, zaswiadczeniem lekarskim, zaswiadczeniem z osrodka pomocy
spotecznej, odpisem aktu zgonu, zaswiadczeniem organu egzekucyjnego itp.



5.

> ow

Jezeli umorzenie obejmuje cze$¢ wierzytelnosci, Wyznacza si¢ termin zaplaty czgdci
wierzytelnosci nieobjetej] umorzeniem wraz z ustawowymi odsetkami za opdznienie
w zaptacie tej czegsci naleznosci. Umorzenie cze$ci wierzytelnosci moze nastgpi¢ jedynie
pod warunkiem wczes$niejszej terminowej splaty czesci wierzytelnosci nieobjetej
umorzeniem. Brak splaty pelnej kwoty wierzytelnosci nieobjgtej umorzeniem wraz
z ustawowymi odsetkami za opdznienie w ptatnosci lub niedotrzymanie termindw zaptaty
skutkuje bezskuteczno$cia umorzenia, 0 czym dhluznik jest uprzednio informowany
W rozstrzygnieciu, o ktorym mowa w § 9 ust. 2.

§12

Na wniosek dluznika mozna odroczy¢ termin splaty catosci lub czeSci wierzytelnosci,
naliczajac nalezne Uniwersytetowi Jagiellonskiemu odsetki ustawowe za opoznienie
w platnosci, a takze roztozy¢ na raty ptatnos¢ w catosci lub czesci wierzytelnosci, doliczajac
ustawowe odsetki, jezeli przemawiaja za tym udokumentowane trudnos$ci platnicze
dhuznika, a interes Uniwersytetu Jagiellonskiego nie stoi temu na przeszkodzie.

Jezeli dhuznik:

1) nie sptaci catosci lub czgéci wierzytelnosci w odroczonym terminie — wierzytelnosc¢
staje si¢ natychmiast wymagalna wraz z odsetkami naleznymi od pierwotnego dnia
wymagalnosci roszczenia;

2) nie sptaci catosci lub czgsci ktorejkolwiek z rat w terminie — niesptacony dtug staje si¢
natychmiast wymagalny wraz z odsetkami naleznymi od pierwotnego dnia
wymagalnosci.

Okres odroczenia terminu ptatno$ci nie moze by¢ dtuzszy niz 3 miesiace.

Okres sptaty wierzytelno$ci roztozonej na raty nie moze by¢ dluzszy niz 12 miesigcy.

W szczegdlnie uzasadnionych przypadkach Rektor UJ lub upowazniony Prorektor UJ,

moze wyrazi¢ zgodg¢ na splate wierzytelnosci roztozonej na raty na okres do 24 miesigcy.

Rozdzial 4
Dochodzenie naleznosci od dluznika na drodze postepowania sadowego
§ 13

W przypadku gdy windykacja prowadzona w trybie okreslonym w Rozdziale 2 nie
doprowadzi do sptaty zobowigzania przez dtuznika oraz w przypadkach, o ktérych mowa
w § 12 ust. 2, co do ktorych zostaly dopetnione czynnosci windykacyjne przewidziane
w Rozdziale 2, pracownik Dzialu Finansowego przekazuje do Zespotu Radcoéw Prawnych
UJ dokumenty dotyczace dluznika i wierzytelnosci wraz z wygenerowanym z systemu SAP
wnioskiem o skierowanie sprawy na droge postepowania sgdowego.

Whiosek, o ktéorym mowa w ust. 1, nalezy ztozy¢ za posrednictwem EZD, zgodnie
z instrukcjg obiegu tego dokumentu w EZD (https://przewodnik.ezd.uj.edu.pl/instrukcje-
obiegu-korespondencji).

W przypadku dhuznika, ktory nie zostat skreslony z listy
studentow/doktorantow/uczestnikow, pracownik jednostki organizacyjnej UJ, w ktorej
powstala zaleglos¢, przekazuje do Zespotu Radcow Prawnych UJ dokumenty dotyczace
dhuznika 1 wierzytelno$ci wraz z wnioskiem o skierowanie sprawy na drog¢ postgpowania
sadowego.


https://przewodnik.ezd.uj.edu.pl/instrukcje-obiegu-korespondencji
https://przewodnik.ezd.uj.edu.pl/instrukcje-obiegu-korespondencji

4. Whniosek wraz z dokumentami sktada si¢ w Zespole Radcow Prawnych UJ nie p6zniej niz
osiem miesiecy przed uplywem terminu przedawnienia najwcze$niej wymagalnej
wierzytelnosci.

5. Na kazdym etapie postepowania sadowego Zespot Radcow Prawnych UJ informuje
pracownika Dzialu Finansowego, a w przypadku, o ktorym mowa w ust. 3 — pracownika
jednostki organizacyjnej UJ, w ktorej powstata zaleglosé, o aktualnym stanie sprawy.

§ 14

W sprawach, w ktorych wszystkie zasagdzone na rzecz Uniwersytetu Jagiellonskiego naleznosci
(z wyjatkiem kosztow zastepstwa procesowego w postgpowaniu klauzulowym) zostaly
zaptacone na dzien weryfikacji stanu zadluzenia, postgpowanic egzekucyjne nie jest
wszczynane, a koszty postepowania klauzulowego zasadzone na rzecz Uniwersytetu
Jagiellonskiego podlegaja wyksiggowaniu.

§15

1. W przypadku ztozenia do sadu wniosku o ustanowienie kuratora dla osoby nieznanej
z miejsca pobytu, po zawiadomieniu Dzialu Finansowego przez pelmomocnika UJ
0 wezwaniu Uniwersytetu Jagiellonskiego przez sad do uiszczenia zaliczki na poczet
kosztow wynagrodzenia kuratora, Dziat Finansowy uiszcza zaliczke ze srodkéw jednostki
organizacyjnej UJ, w ktorej powstata zaleglo$¢, a potwierdzenie przelewu przekazuje do
Zespotu Radcow Prawnych UJ.

2. Po wyegzekwowaniu od strony pozwanej zasagdzonych przez sad kosztow procesu $rodki
wydatkowane na wynagrodzenie kuratora zostaja zwrocone jednostce organizacyjnej UJ,
ktora je wydatkowata.



