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Komunikat nr 6

Kanclerza Uniwersytetu Jagiellonskiego
z 26 lutego 2020 roku

w sprawie: obstugi przejazdow w zagranicznych podroézach stuzbowych pracownikow,
studentow i doktorantow Uniwersytetu Jagiellonskiego oraz gosci
I zleceniobiorcow, obejmujacej w szczegolnosci rezerwacje, sprzedaz
i dostawe biletéw lotniczych, kolejowych i autokarowych

W zwiazku z zakonczeniem postgpowania prowadzonego w trybie przetargu
nieograniczonego (art. 39 ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. — Prawo zamowien publicznych)
na obstuge przejazdow w zagranicznych podrézach stuzbowych pracownikow, studentow
I doktorantow Uniwersytetu Jagiellonskiego (nie dotyczy Collegium Medicum) oraz gosci
i zleceniobiorcow, obejmujaca w szczegdlnosci rezerwacje, sprzedaz i dostawe biletow
lotniczych (linie regularne i tanie), kolejowych i autokarowych, w dniu 3 lutego 2020 roku
zostata zawarta umowa 0 sygnaturze 80.272.359.2019 z ponizszym konsorcjum, zwanym
dalej ,,Wykonawca™:

WhyNotTravel

Spolka z ograniczong odpowiedzialno$cia Spotka komandytowa
ul. Kielnarowa 108A, 36-020 Tyczyn

Numer KRS: 0000459238

oraz

Przedsiebiorstwo Wielobranzowe BOKKA
Spotka z ograniczong odpowiedzialnos$cia
ul. Planty 16, 25-502 Kielce

Numer KRS: 0000143594

Umowa zostata zawarta na okres 2 lat, liczac od dnia udzielenia zamédwienia,
tj. zawarcia umowy, lub do czasu wyczerpania kwoty wynagrodzenia brutto naleznego
Wykonawcy, na ktorg zawarto umowe, w zaleznosci od tego, ktore ze zdarzen nastapi
wczesniej. Zgodnie z umowa Wykonawca jest zobowigzany do:

1) rezerwacji i sprzedazy biletow lotniczych, kolejowych i autokarowych zwigzanych
z zagranicznymi podrézami stuzbowymi, ktorych bedzie mozna dokonac telefonicznie
pod numerami: +48 12 6551614, +48 12 3120893, +48 12 3120894, +48 12 6619705
lub za posrednictwem poczty elektronicznej na adres uj@whynottravel.pl
od poniedziatku do pigtku w godzinach 9.00-18.00 oraz w soboty w godzinach 9.00-
14.00. Poza godzinami pracy Wykonawca zapewnia 24-godzinny serwis telefoniczny
(linia telefoniczna wydzielona wytacznie na potrzeby Zamawiajgcego) pod numerem
+48 570 055 600.

Osoby wyznaczone przez Wykonawce do realizacji zamowienia:
— Anna Pawlik-Kus

— Dagny Chrenkoff-Baczynska

— Grzegorz Banaszek


mailto:uj@whynottravel.pl

2)

3)

4)

— Katarzyna Zamoro-Kowalska
— Marcin Makuch

— Konrad Tarczynski

— Agnieszka Tybuszewska
— Honorata Musiat

— Ewelina Madejczyk

— Kamil Stec

— Matgorzata Winiecka

— Barbara Bak

— Monika Lachtara

— Renata Tomczewska

— lzabela Maleszka

— Beata Sienko;

przedstawienia osobie zamawiajacej, nie pozniej niz w ciggu 4 godzin od ztozenia
zamoOwienia, €O najmniej trzech wariantow przelotu (z obligatoryjnym
uwzglednieniem tanich linii lotniczych jesli operuja na danej trasie) oraz odpowiednio
przejazdu (jezeli wystgpuja) z podaniem czasu trwania podrozy, jej trasy i warunkow
(standardu), a w przypadku potaczen wieloetapowych — szczegétowych danych
dotyczacych czasu i miejsca zmiany linii lotniczych oraz terminu dokonania
ostatecznej rezerwacji. Wykonawca przedstawia ofert¢ wedlug najnizszych cen
obowigzujacych w chwili zapotrzebowania, wedle najnizszych dostepnych taryf
publikowanych, stawek negocjowanych i stawek promocyjnych. Osoba
zamawiajaca bilet powiadomi Wykonawce 0 wyborze jednego z proponowanych
wariantow, a Wykonawca na tej podstawie dokona rezerwacji. W przypadku
stwierdzenia przez osobe zamawiajacg roznicy w cenie zamowionego biletu
W poréwnaniu z ceng oferowang w dniu zlozenia zamodwienia przez inne biuro
podrézy lub dowolny serwis internetowy osoba zamawiajaca powiadomi Wykonawce
I zleci mu realizacje zamowienia po Kkorzystniejszej cenie. W przypadku odmowy
realizacji zamowienia po korzystniejszej cenie, co zmusi Zamawiajacego do wykupu
biletu drozszego, Zamawiajacy obcigzy Wykonawce réznica pomiedzy ceng
oferowang przez Wykonawce a ceng korzystniejsza, potracajac te naleznosci z faktury
Wykonawcy.

W opisanym powyzej przypadku dopuszcza si¢ rowniez mozliwosé¢ zakupu biletu
przez Wykonawce z wylaczeniem jego odpowiedzialno$ci, co oznacza, ze 0soba
zlecajagca zakup  Dbiletu w serwisie internetowym przejmuje pelng
odpowiedzialnos$¢ za podréz i bagaz. W takiej sytuacji w przypadku np. strajku,
odwolania badz opoznienia rejsow, modyfikacji danych w rezerwacji itp., osoba
zamawiajaca musi dokonywaé¢ wszelkich zmian samodzielnie, kontaktujac sie¢
bezposrednio z wybranym przewoznikiem;

potwierdzenia rezerwacji mailem, w ktérym muszg si¢ znajdowac nastepujace dane:
daty, trasa oraz cena biletu lotniczego, kolejowego lub autokarowego, jak réwniez
termin wykupu. Przed dostarczeniem biletu osobie zamawiajacej Wykonawca
potwierdzi w Dziale Wspotpracy Miedzynarodowej istnienie §rodkéw finansowych na
realizacj¢ zamoéwienia. W przypadku rezerwacji biletow przez jednostki
organizacyjne dla gosci UJ potwierdzenia dokonuje jednostka przyjmujaca
i finansujaca podréz goscia. Dalsza procedura bedzie mozliwa wylacznie
po uzyskaniu potwierdzenia;

dostarczania biletow drogg elektroniczng na adres podany przez osobe zamawiajaca
bilet (dotyczy to wylacznie adresow w domenie uj.edu.pl). Dostarczanie biletow droga
elektroniczng bedzie nastgpowac niezwtocznie, tj. w terminie do 4 godzin od momentu
przekazania Wykonawcy prosby o bilet przez osobe zamawiajaca. W przypadku



niemozno$ci dostarczenia biletu drogg elektroniczng Wykonawca zobowigzany jest,

zgodnie z decyzja osoby zamawiajacej bilet:

a) dostarczy¢ bezplatnic bilet papierowy do siedziby Dzialu Wspolpracy
Miegdzynarodowej przy ul. Czapskich 4, pok. 26, 31-110 Krakéw nie p6zniej niz
na 2 dni przed planowanym terminem podrézy lub

b) przekaza¢ bilet za potwierdzeniem na rgce osoby, ktorej nazwisko znajduje si¢
na bilecie.

Wszelkie naruszenia ww. warunkéw Umowy oraz inne problemy zaistniate podczas
wspolpracy z Wykonawcg nalezy zglasza¢ pani Agnieszce Gzyl, tel. 12 663 30 36, e-mail:
agnieszka.gzyl@uj.edu.pl (Dziat Wspotpracy Miedzynarodowej).

Wszyscy wyjezdzajacy sluzbowo za gramice, a takze przyjezdzajacy
do Uniwersytetu Jagiellonskiego goscie zobowiazani sa podczas kupowania biletow
do korzystania z wuslug konsorcjum WhyNotTravel Spotka z ograniczong
odpowiedzialnoscia Spolka komandytowa oraz Przedsi¢biorstwo Wielobranzowe
BOKKA Spolka z ograniczong odpowiedzialnoscia. Koszty zakupu biletéw nabywanych
poza ww. Wykonawca nie beda pokrywane ze sSrodkéw Uniwersytetu Jagiellonskiego.

Kanclerz UJ

mgr Monika Harpula

Do wiadomosci:
—wszystkie jednostki organizacyjne UJ (bez Collegium Medicum)
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