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1. Regulamin okresla ogdlne warunki wydawania i uzytkowania kart ptatniczych Banku Polska Kasa Opieki S.A., wydawanych Klientom
Korporacyjnym oraz zasady rozliczania transakcji dokonanych przy uzyciu tych kart.

2. Do transakgji realizowanych przy uzyciu kart ptatniczych dokonywanych w krajach Europejskiego Obszaru Gospodarczego nie stosuje
sie przepisdw Ustawy o ustugach ptatniczych z dnia 19 sierpnia 2011 roku zawartych w:

1) Dziale Il Ustawy o ustugach ptatniczych (z wytgczeniem art. 32a),
2) art. 34, art. 35-37, art. 40 ust. 3i 4, art. 45, art. 46 ust.2-5, art. 47 - 48 oraz art. 144 -146 Ustawy o ustugach ptatniczych.

3. Termin okreslony w art. 44 ust. 2 Ustawy o ustugach ptatniczych zastepuje sie terminem okreslonym w § 31 ust. 1 niniejszedo Re-
gulaminu.

4. W miejsce przepisow wytgczonych wchodza postanowienia niniejszego Regulaminu.

§2
Przez uzyte w Requlaminie okreslenia nalezy rozumiec:

1) akceptant - sprzedawca lub ustugodawca przyjmujacy zaptate kartami, zobowigzany do oznaczania miejsca, w ktérym prowadzi
dziatalnosé, w sposdb umozliwiajgcy jednoznaczne ustalenie przy uzyciu jakich kart jest mozliwe dokonywanie zaptaty,

2) autoryzacja - wyrazenie przez Uzytkownika zgody na dokonanie transakgcji kartg. Wyrazenie zgody nastepuje:

a)  w przypadku transakcji w terminalach POS - poprzez uzycie karty i podanie numeru PIN lub ztozenie przez Uzytkownika wta-
snorecznego podpisu na potwierdzeniu dokonania transakcji, zgodnego ze wzorem podpisu na rewersie karty,

b)  w przypadku transakcji w bankomatach — poprzez uzycie karty i podanie numeru PIN,

c) w przypadku transakcji bez fizycznego przedstawienia karty - poprzez podanie numeru karty, daty waznosci oraz — jesli jest
to wymadane przez akceptanta - kodu CVC2/CVVe, a w przypadku transakcji internetowych dodatkowo podanie SmsKodu
w celu autoryzacji transakcji wykonywanych u akceptantéw korzystajacych z zabezpieczenia 3-D Secure,

d) w przypadku przelewow z rachunku karty realizowanych za posrednictwem systemu bankowosci internetowej - przy zastoso-
waniu mechanizméw autoryzacyjnych tej ustugi,

e)  w przypadku transakcji zblizeniowych:
- do maksymalnej kwoty transakgji zblizeniowej — poprzez zblizenie karty do czytnika,
- powyzej maksymalnej kwoty transakgji zblizeniowej — poprzez zblizenie karty do czytnika i wprowadzenie PIN lub ztoze-
nie podpisu,
3) Bank - Bank Polska Kasa Opieki Spétka Akcyjna,
4) bankomat - urzadzenie umozliwiajgce Uzytkownikowi podejmowanie gotowki lub dodatkowo dokonywanie innych transakgji,

5) bank ptatnika — jednostka banku krajowedo (w tym Banku) prowadzaca rachunek bankowy ptatnika, przeprowadzajaca rozliczenia
pieniezne w formie polecenia zaptaty,

6) blokada karty — czasowe uniemozliwienie realizacji transakcji przy uzyciu karty, dokonane przez Bank, polegajgce na zablokowaniu
karty w systemach,

7) BussinessLine - Biuro Zintegrowanej Obstugi Klientdw Korporacyjnych obstugujgce przyjetych do obstugi Klientdw Korporacyjnych
z segmentu Srednich i duzych firm,

8) CashBack — ustuda poledajgca na mozliwosci wyptaty gotdwki przy uzyciu karty debetowej z kasy sklepowej przy jednoczesnym
dokonywaniu tg kartg ptatnosci bezgotowkowej,

9) CBB Centrum - catodobowe centrum obstugi telefonicznej klientéw Banku; numery telefondw centrum s3 podane w folderze,
z ktérym przekazywana jest karta i na wyciggach (zestawieniach transakcji),

10) cykl rozliczeniowy —

a) dla kart obcigzeniowych (z wytaczeniem karty VISA Business Lider) — powtarzalny miesieczny okres, po uptywie ktoredo —
w dniu ustalonym przez Bank - nastepuje rozliczenie z tytutu transakcji dokonanych przy uzyciu karty oraz z tytutu naleznych
Bankowi optat i prowizji,

b) dla kart obcigzeniowych z odroczong sptatg— powtarzalny miesieczny okres, po uptywie ktérego — w dniu ustalonym we Whnio-
sku Posiadacza — nastepuje rozliczenie z tytutu transakcji dokonanych przy uzyciu karty, naleznych Bankowi optat i prowizji
oraz odsetek od wykorzystanej czesci Limitu Wydatkow,

c) dla kart kredytowych - powtarzalny miesieczny okres ustalony we Wniosku Posiadacza, po uptywie ktdrego Bank generuje dla
kazdej z kart wyciag, zawierajgcy rozliczenie transakgji, w ktérym wskazana jest kwota do sptaty.

11) dzienny limit transakcji gotéwkowych - ustalona przez Bank maksymalna, dzienna kwota wyptat gotowkowych dokonywanych
przy uzyciu danej karty ptatniczej (z wytgczeniem karty VISA Business Lider),

12) dzien roboczy — kazdy dzien, za wyjatkiem sobdt oraz dni uznanych ustawowo za wolne od pracy, w ktérym Bank regularnie pro-
wadzi dziatalno5¢ wymadang do wykonania transakcji oraz innych czynnosci objetych postanowieniami niniejszego Regulaminu



13)

lub dzien, w ktérym dostawca (w rozumieniu Ustawy o Ustudach ptatniczych) uczestniczacy w wykonaniu tych transakcji reqularnie
prowadzi dziatalno5¢ wymagdang do ich wykonania,

Globalny Limit Kart - maksymalny, taczny limit ustalony przez Bank dla kart obcigzeniowych, kart obcigzeniowych z odroczong
sptatg oraz kart kredytowych wydanych Posiadaczowi, w ramach ktérego wyznaczane s3 Limity Wydatkdw na poszczeg6lne karty
Uzytkownikow,

14) jednostka Banku - oddziat lub filia Banku na terenie kraju,

15)
16)

17)

18)

19)

20)

21)

22)

23)

24)
25)

26)
27)

28)

29)
30)
31)

karta — wydana przez Bank karta debetowa, karta obcigzeniowa, karta obcigzeniowa z odroczong sptata lub karta kredytowa,

karta debetowa - karta ptatnicza debetowa (MasterCard Debit Corporate Pekao, MasterCard Euro Debit Corporate Pekao, Master-
Card Corporate FX Debit Pekao, VISA Corporate Debit Pekao), umozliwiajgca dokonywanie transakcji do wysokosci salda rachunku
bankowego lub rachunkdw bankowych, do ktérego/ktérych zostata wydana, powiekszonego o przyznany limit kredytowy w rachun-
ku biezacym,

karta obcigzeniowa:

a) karta ptatnicza obcigzeniowa (MasterCard Corporate Pekao, MasterCard Corporate Gold Pekao, VISA Corporate Pekao, VISA
Corporate Gold Pekao); umozliwiajgca dokonywanie transakcji do wysokosci ustalonego Limitu Wydatkdw, wyznaczonego dla
danej karty w ramach Globalnego Limitu Kart oraz

b) karta VISA Business Lider, umozliwiajgca dokonywanie transakcji do wysokosci ustalonego Limitu Wydatkdw, z zastrzezeniem,
ze dokonanie transakcji powoduje obcigzenie rachunku karty na biezaco - w miare wptywu do Banku informacji o dokonanych
transakcjach,

karta obcigzeniowa z odroczong sptata - karta ptatnicza obcigzeniowa (MasterCard Corporate Pay Later Pekao, MasterCard Corpo-
rate Pay LaterGold Pekao, VISA Corporate Pay Later Pekao, VISA Corporate Pay Later Gold Pekao); umozliwiajgca dokonywanie
transakcji do wysokosci ustalonego Limitu Wydatkdw, wyznaczonego w ramach Globalnedo Limitu Kart,

karta kredytowa — karta ptatnicza kredytowa (MasterCard Corporate Credit Pekao), umozliwiajgca dokonywanie transakcji do wy-
sokosci wyznaczonedo Limitu Wydatkéw, w ramach przyznanego Posiadaczowi przez Bank Globalnedo Limitu Kart,

Karta produktu ubezpieczeniowedo — dokument okreslajacy szczegétowo zakres ubezpieczenia, jakim objety jest dany produkt
Banku oferowany Posiadaczowi,

kod CVC2/CVV2 - trzycyfrowy numer wydrukowany na rewersie karty, w polu przeznaczonym na podpis, stuzacy do dodatkowe;j
identyfikacji karty przy dokonywaniu transakcji na odlegtosé,

Limit Wydatkow:

a) dla kart obcigzeniowych — kwota wyznaczona przez Posiadacza w ramach Globalnego Limitu Kart, do wysokosci ktorej Uzyt-
kownik moze realizowac transakcje przy uzyciu karty obcigzeniowej w okresie jednego cyklu rozliczeniowedo i w ciezar ktorej
rozliczane s3 optaty i prowizje z tytutu uzytkowania karty,

b) dla kart obcigzeniowych z odroczong sptatg oraz dla kart kredytowych — kwota wyznaczona przez Posiadacza w ramach Glo-
balnedo Limitu Kart, do wysokosci ktérej Uzytkownik moze realizowac transakcje przy uzyciu karty i w ciezar ktorej rozliczane
sg optaty i prowizje z tytutu uzytkowania karty oraz odsetki od wykorzystanego limitu,

Limity transakcyjne — wyznaczone przez Posiadacza dla poszczegdlnych kart limity kwotowe lub iloSciowe transakcji danego
rodzaju, o ile sg dostepne dla danego rodzaju kart", w ramach ktérych Uzytkownik moze dokonywac transakgcji karta (z uwzgled-
nieniem pozostatych limitdw obowigzujacych dla danej karty),

MasterCard/VISA - organizacje miedzynarodowe tworzgce system rozliczen transakcji dokonywanych przy uzyciu kart,

miesieczny limit transakcji gotéwkowych - ustalona przez Bank i Posiadacza maksymalna, miesieczna kwota transakcji gotow-
kowych dokonywanych przy uzyciu karty obcigzeniowej (z wytgczeniem karty VISA Business Lider), obcigzeniowej z odroczong
sptatg i kredytowej oraz karty debetowej MasterCard Corporate FX Debit Pekao,

odbiorca — Bank,

okres bezodsetkowy - nastepujgcy bezposrednio po zakonczeniu cyklu rozliczeniowedo i wyrazony w dniach kalendarzowych
okres , ktérego czas trwania: dla kart obcigzeniowych z odroczong sptata jest ustalany we Wniosku Posiadacza, a dla kart kredyto-
wych jest staty i wynosi 26 dni, w trakcie ktérego Bank nie nalicza odsetek od transakcji bezgotowkowych, jesli sptata catosci za-
dtuzenia wskazanedo na wyciggu z karty zostata dokonana w Terminie Sptaty,

PIN — poufny kod identyfikacyjny przypisany do kazdej karty; stanowiacy jej indywidualne zabezpieczenie, znany tylko Uzytkowni-
kowi; PIN tgcznie z danymi zawartymi na karcie stuzy do elektronicznej identyfikacji Uzytkownika w przypadku postugiwania sie
kartg w urzgdzeniach wymagajacych jego wprowadzenia,

ptatnik - Posiadacz lub Uzytkownik, ktory udzielit odbiorcy zgody na obcigzanie rachunku w formie polecenia zaptaty,
polecenie zaptaty- dyspozycja odbiorcy do obcigzania okreslong kwotg rachunku ptatnika i uznania tg kwotg rachunku karty,

Posiadacz — osoba prawna, jednostka ordanizacyjna bez osobowosci prawnej, o ile posiada zdolnoS¢ prawng lub osoba fizyczna
prowadzaca dziatalnos¢ gospodarczg, z ktdrg Bank zawart Umowe o karty,

! Informacja o dostepnych limitach transakcyjnych dla kart jest umieszczona na stronie internetowej Banku www.pekao.com.pl w zaktadce dotyczgcej
kart dla Klientéw Korporacyjnych


http://www.pekao.com.pl/

32)

33)

34)
35)
36)

37)

38)

39)
40)
41)
42)

43)

44)

45)

46)

47)

48)

49)

Priority Pass — karta klubowa, oferowana do kart ztotych, zapewniajgca dostep do salondéw lotniskowych Airport Lounge na catym
Swiecie, niezalezenie od klasy biletu lub linii lotniczych, ktérymi podrézuje klient; wejscie do salonéw lotniskowych jest ptatne od
osoby zgodnie z cennikiem oraz zasadami wyznaczanymi przez operatora programu,

rachunek karty:

a) dla kart debetowych lub kart obcigzeniowych— wskazany przez Posiadacza rachunek bankowy, biezacy lub pomocniczy, pro-
wadzony w ztotych (lub w euro dla kart MasterCard Euro Debit Corporate Pekao), w ciezar ktdredo rozliczane sg transakcje do-
konane przy uzyciu karty oraz optaty i prowizje zwigzane z uzytkowaniem karty. Dla kart debetowych MasterCard Corporate FX
Pekao Posiadacz moze dodatkowo wskazac¢ do rozliczania transakcji dokonanych przy uzyciu karty rachunki prowadzone
w EUR, GBP, CHF i USD,

b) dla kart obcigzeniowych z odroczong sptatg oraz dla kart kredytowych — rachunek techniczny, prowadzony w ztotych, w ciezar
ktorego rozliczane s3 transakcje dokonane przy uzyciu karty, optaty i prowizje zwigzane z uzytkowaniem karty, odsetki od wy-
korzystanej czesci Limitu Wydatkow oraz na dobro ktdredo rozliczane s3 sptaty,

Redulamin - Requlamin Kart Ptatniczych dla Klientéw Korporacyjnych Banku Polska Kasa Opieki S.A.,
sptata minimalna — kwota bedaca czescia zadtuzenia (10%, nie mniej niz 150 ztotych) wskazanego w wyciggu z karty kredytowej,

SmsKod - jednorazowy kod stuzacy do identyfikacji Uzytkownika i autoryzacji transakcji dokonywanej przez Internet z wykorzy-
staniem zabezpieczenia 3-D Secure, przestany w postaci wiadomosci SMS na numer telefonu komdrkowego Uzytkownika wskaza-
ny we Wniosku o wydanie karty,

transakcja - dokonywana przy uzyciu karty:

a) wyptata dotowki w bankomatach, w oddziatach bankéw lub innych placdwkach wyposazonych w terminale POS, oznaczonych
znakiem akceptacji systemu ptatniczego umieszczonego na karcie (w tym wyptaty w ramach ustugi CashBack dokonywane
kartg debetowg),

b) zaptata za nabywane towary i ustugi dokonywana:

- w placéwkach handlowych i ustugowych oznaczonych znakiem akceptacji systemu ptatniczego umieszczonedgo na karcie,
w tym zaptata dokonywana w trybie transakcji zblizeniowej,

- bez fizycznego przedstawienia karty np.: za zaméwienia sktadane telefonicznie, listownie lub za poSrednictwem Internetu,

c) wptata gotéwkowa na rachunek prowadzony w ztotych, do ktérego karta zostata wydana (transakcja dostepna tylko dla kart
debetowych — z wytgczeniem karty MasterCard Corporate Euro Debit Pekao),

d) przelew z karty kredytowej na rachunek Posiadacza prowadzony w Banku, dokonywany za posrednictwem systemu bankowo-
ci internetowej,

transakcja zblizeniowa - transakcja dokonana kartg z funkcjg ptatnosci zblizeniowych (o0znaczong symbolem »)) lub PayPass na
kartach MasterCard oraz na kartach VISA), w terminalu POS zaopatrzonym w czytnik zblizeniowy, poprzez zblizenie karty do tego
czytnika:

a) bez koniecznosci wprowadzania PIN lub sktadania podpisu przez Uzytkownika, do wysokosci kwoty ustalonej w danym kraju,
b) potwierdzona PIN lub podpisem dla transakcji zblizeniowych, innych niz wskazane w lit. a),

Taryfa - obowigzujaca w Banku Taryfa prowizji i optat bankowych dla Klientéw Korporacyjnych z segmentu firm Srednich i duzych,
terminal POS - urzgdzenie elektroniczne umozliwiajgce Uzytkownikowi dokonywanie transakcji przy uzyciu karty,

Termin sptaty - ostatni dzief roboczy okresu bezodsetkowedo,

3-D Secure (,MasterCard Secure Code” dla kart MasterCard lub ,Verified by VISA” dla kart VISA) - dodatkowe zabezpieczenie
transakcji dokonywanych w Internecie, realizowane przy uzyciu SmsKodu u akceptantoéw korzystajgcych z tedo rodzaju zabezpie-
czenia,

Umowa - Umowa o Prowadzenie Rachunkdw Bankowych dla Klientéw Korporacyjnych oraz o Swiadczenie Ustug Zwigzanych
z Tymi Rachunkami (Umowa Zintegrowana) w czesci dotyczgcej kart lub inna umowa, w ramach ktérej Bank wydaje Posiadaczowi
karty ptatnicze,

Uzytkownik - osoba fizyczna upowazniona przez Posiadacza do dokonywania w jego imieniu i na jeqo rzecz transakcji przy uzyciu
karty oraz innych czynnosci okreSlonych w Requlaminie, ktorej dane identyfikacyjne umieszczone sg na awersie karty,

Whniosek o wydanie karty - formularz bankowy ,Wniosek o wydanie Karty” wypetniany przez Posiadacza i Uzytkownika oraz skta-
dany w Banku,

Whiosek Posiadacza - formularz bankowy ,Wniosek Posiadacza o Karte Ptatniczg” wypetniany przez Posiadacza oraz sktadany w
Banku, zawierajacy miedzy innymi dane Posiadacza oraz - w przypadku kart obcigzeniowych, kart obcigzeniowych z odroczona
sptatg oraz kart kredytowych - wniosek Posiadacza o przyznanie przez Bank Globalnego Limitu Kart,

wyciag z rachunku - wyciag z rachunku karty, uwzgledniajacy transakcje rozliczone w okresie, ktéry objety jest wycigdiem,

zadtuzenie - t3czna kwota zobowigzan Posiadacza wobec Banku z tytutu transakcji dokonanych przy uzyciu karty obcigzeniowej,
obcigzeniowej z odroczong sptatg, kredytowej oraz z tytutu odsetek, prowizji i optat zwigzanych z obstugg karty,

zastrzezenie karty - nieodwotalne zablokowanie karty w systemach, dokonywane przez Bank na wniosek Posiadacza lub Uzyt-
kownika,



50) zdoda na obciazanie rachunku - zgoda ptatnika na obcigzanie jego rachunku bankowego w umownych terminach, z tytutu okre-
Slonych zobowigzan, stanowigca podstawe dla odbiorcy do wystawienia polecen zaptaty, udzielona odbiorcy oraz bankowi ptatni-
ka.

WYDAWANIE, DYSTRYBUCJA | WZNAWIANIE KART
§3

1. Warunkiem wydania karty jest posiadanie w Banku rachunku biezgcego lub pomocniczego w ztotych ( lub w euro dla kart Master-
Card Euro Debit Corporate Pekao), zawarcie Umowy oraz ztozenie przez Posiadacza i zaakceptowanie przez Bank Wniosku Posiada-
cza oraz Wniosku o wydanie karty. Wniosek moze by¢ ztozony w formie elektronicznej za poSrednictwem Systemu Bankowosci In-
ternetowej PekaoBiznes24.?

2. W przypadku kart obcigzeniowych, kart obcigzeniowych z odroczong sptata oraz kart kredytowych Bank moze dodatkowo zazgdac
dokumentéw potwierdzajacych zdolnos¢ kredytowa Posiadacza, na podstawie ktérych Bank dokona ustalenia wysokosci Globalne-
go Limitu Kart zgodnie z obowigzujaca w Banku procedurg oceny ryzyka kredytowego. Ztozenie Wniosku o wydanie karty, o ktérym
mowa w ust. 1, moze nastgpic po przyznaniu przez Bank Globalnego Limitu Kart.

w

. Zatacznikiem do Umowy o karty obcigzeniowe, obcigzeniowe z odroczong sptata oraz kredytowe jest pisemne oSwiadczenie Posiada-
cza 0 poddaniu sie edzekucji, (o ktérym mowa w art. 97 ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. Prawo bankowe) w zakresie roszczen
Banku wynikajgcych z Umowy, na podstawie ktdrej zostaty wydane karty.

4. Posiadacz moze odstgpi¢ od Umowy w terminie 14 dni od dnia otrzymania pierwszej karty, poprzez ztozenie oSwiadczenia o odsta-
pieniu, o ile nie dokonat zadnej transakcji przy uzyciu tej karty. Sktadajac oSwiadczenie o odstgpieniu od Umowy Posiadacz ma ob-
owigzek zwroci€ karte/karty lub ztozy¢ oSwiadczenie o ich zniszczeniu w sposob okreslony w § 5 ust. 4. Kosztami zwigzanymi z wy-
daniem karty Bank obcigza Posiadacza w petnej wysokosci.

5. Posiadacz moze wskaza¢ w formie jednostronnedo, pisemnego oswiadczenia ztozonego w Banku, osoby upowaznione do kontaktow
z Bankiem w sprawach zwigzanych z uzytkowaniem kart. Wskazanie 0séb lub ich zmiana bedzie skuteczna wobec Banku nie p6z-
niej niz w drugim dniu roboczym przypadajgcym po dniu otrzymania przez Bank takiego oSwiadczenia.

§4
1. 0 wydanie karty moze wnioskowa¢ wytgcznie Posiadacz rachunku, do ktérego karta ma byé wydana.

Karty obcigzeniowe, karty obcigzeniowe z odroczong sptatg oraz karty kredytowe wydawane sg wytgcznie Posiadaczom bedacym
rezydentami (majgcym siedzibe na terenie Rzeczypospolitej Polskigj).

3. Wnioskujac o wydanie karty dla Uzytkownika, Posiadacz upowaznia tego Uzytkownika do dysponowania, przy uzyciu karty, srod-
kami do wysokosci ustalonych dla danej karty limitéw, a w przypadku karty debetowej — do dysponowania Srodkami zgromadzo-
nymi na rachunku/rachunkach , do ktérego/ktérych karta zostata wydana, z zastrzezeniem § 21.

4.  Posiadacz moze w kazdej chwili odwota¢ w formie pisemnej zgode na postugiwanie sie kartg przez Uzytkownika, co jest rowno-
znaczne z wypowiedzeniem Umowy w czesci dotyczacej tej karty ze skutkiem natychmiastowym. Posiadacz jest zobowigzany do
ztozenia o5wiadczenia o fakcie zniszczenia karty lub ztozenia dyspozycji zastrzezenia karty ptatniczej oraz innych kart (klubowych)
wydanych w ramach ustugi, na koszt Posiadacza.

5. Wszelkie transakcje dokonane kartg Uzytkownika po dniu odwotania zgody na postudiwanie sie kartg obcigzajg rachunek, do kt6-
rego karta zostata wydana/ limit karty.
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1.  Karty oraz odpowiadajgcy kazdej karcie PIN sg wysytane przez Bank odrebnymi przesytkami (PIN — przesytka zwykta, karta — prze-
sytka polecong) na adres korespondencyjny Posiadacza wskazany we Wniosku Posiadacza lub - dla kart wydawanych w trybie eks-
pres - na adres korespondencyjny Posiadacza wskazany we Wniosku o wydanie karty (karta i PIN — przesytki kurierskie).

2. Wysytana karta jest nieaktywna. Aktywacja wydanej karty nastepuje poprzez dokonanie dowolnej transakcji wymadajacej identyfi-
kacji kodem PIN (z wytgczeniem transakcji zblizeniowych), telefonicznie w CBB Centrum lub w bankomatach Banku. W przypadku
kart dostarczanych przez kuriera, aktywacji mozna dokonac wytgcznie za posrednictwem CBB Centrum.

3. Wraz z karta ztotg Uzytkownik otrzymuje dodatkowa karte klubowa Priority Pass. Szczegéty oferty znajduja sie na stronie operatora
www.prioritypass.com

4.  Jezeli Posiadacz/Uzytkownik:

1) nie otrzymat koperty z PIN lub koperty z kartg ani pisma o odmowie wydania karty w ciggu 14 dni od dnia podpisania Wniosku
0 wydanie karty lub

2) otrzymat tylko jedng z przesytek (z kartg lub z PIN) i nie otrzymat w ciggu kolejnych 4 dni drugiej przesytki, lub
3) otrzymat jedna lub obydwie przesytki uszkodzone w sposdb umozliwiajgcy odczytanie numeru karty lub PIN,

% Ppo udostepnieniu takiej funkcjonalnosci przez Bank


http://www.prioritypass.com/

powinien zgtosic ten fakt bezposrednio w jednostce Banku lub telefonicznie w CBB Centrum, w celu bezzwtocznego zastrzezenia
wystanej karty. Jezeli karta jest w posiadaniu Posiadacza/Uzytkownika, nalezy zniszczy€ jg w sposdb uniemozliwiajacy jej uzycie,
poprzez uszkodzenie paska magnetycznedo i mikroprocesora. Skutki niewtasciwego zniszczenia karty obcigzajg Posiadacza.

5. W przypadku braku mozliwosci dokonania zastrzezenia przez Posiadacza/Uzytkownika, polecenie zastrzezenia karty powinna
przekazac telefonicznie osoba upowazniona przez Posiadacza.

6. W terminie 7 dni roboczych od dnia przyjecia zgtoszenia, o ktérym mowa w ust. 4 Bank wysyta Posiadaczowi nowa karte i nowy
PIN, w sposab okreSlony w ust. 1.

86

1.  Termin waznosci karty okreSlony jest na awersie karty. Wznowienie karty na nastepny i kolejne okresy waznosci karty nastepuje
pod warunkiem, ze:

1) Posiadacz nie naruszyt warunkéw Umowy, Regulaminu oraz postanowien innych umow zawartych z Bankiem,

2) Posiadacz nie zawiadomit Banku o rezygnacji z karty nie pozniej niz 45 dni (30 dni dla kart debetowych) przed uptywem okre-
Su jej waznosci,

3) Bank nie zawiadomit Posiadacza o rezygnacji z wydania kolejnych kart nie pozniej niz 45 dni (30 dni dla kart debetowych)
przed uptywem okresu waznosci kart aktualnie posiadanych,

4) w ocenie Banku sytuacja ekonomiczno-finansowa Posiadacza wskazuje, ze Umowa moze by¢ kontynuowana,

5) karta nie zostata wycofana z oferty Banku.

2. Jezeli warunki wznowienia karty, okreslone w ust 1 zostang spetnione, Bank przesyta na adres korespondencyjny Posiadacza karte
z nowym terminem waznosci w ciggu pierwszej dekady ostatniego miesigca waznosci karty (przesytkg zwykta).

3. Posiadacz/Uzytkownik jest zobowigzany do zniszczenia dotychczas uzywanej karty z chwilg otrzymania karty z nowym terminem
waznosci. Posiadacz ponosi odpowiedzialnosc¢ za skutki wynikte z niezniszczenia karty.

4. W przypadku nieotrzymania przesytki zawierajacej wznowiong karte przed uptywem okresu waznosci karty dotychczas uzywanej
lub otrzymania przesytki uszkodzonej w sposdb umozliwiajagcy odczytanie numeru karty, Posiadacz zobowigzany jest postgpic
zgodnie z trybem okreslonym w § 5 ust. 4.

5. Karta wznowiona ma przypisany ten sam PIN, co karta dotychczas uzywana.
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1. Posiadacz moze ztozy¢ wniosek o wydanie duplikatu karty (tj. karty z tym samym numerem) w przypadku:

1) zmiany imienia lub nazwiska Uzytkownika,

2) zmiany nazwy firmy (Posiadacza),

3) uszkodzenia mechanicznego karty,

4) uszkodzenia zapisu paska magnetycznedo oraz mikroprocesora.

Wydanie duplikatu karty nastepuje na zasadach opisanych w § 5.

3. Posiadacz moze ztozy¢ wniosek o wydanie duplikatu kodu PIN. Wydanie duplikatu PIN nastepuje na zasadach opisanych w § 5.

UZYTKOWANIE KARTY
§8

1. Uzytkownik karty moze dokonywac przy jej uzyciu transakcji w kraju i zagranicg, w okresie waznosci karty, tj. do ostatniego dnia
miesigca podanedo na awersie karty lub do dnia zastrzezenia karty, u akceptantéw, w bankomatach, bankach, placéwkach pocz-
towych oraz w pozostatych miejscach, w ktérych modg by¢ dokonywane transakcje przy uzyciu danedo rodzaju karty, oznaczonych
symbolem systemu ptatniczego, w ramach ktérego zostata wydana karta oraz dodatkowo dla transakcji zblizeniowych logo ”» lub
PayPass na kartach MasterCard oraz ”)) na kartach VISA.?

2. Uzytkownik moze dokonywac transakcji wytacznie przy uzyciu swojej karty oraz uzyskiwac informacje wytacznie na temat swojej
karty.

Uzytkownik moze dokona¢ zmiany PIN w bankomatach Banku.

4. Karta powinna by¢ uzywana zgodnie z postanowieniami Umowy i Requlaminu oraz przepisami polskiego prawa (w szczegdlnosci
Ustawy o ustugach ptatniczych), a w przypadku transakcji dokonywanych poza granicami Polski, rowniez z przepisami prawa da-
nedo kraju. Posiadacz ponosi catkowitg odpowiedzialnos¢ za skutki uzywania wszystkich wydanych mu kart, w zakresie przestrze-
gania Umowy, Regulaminu oraz obowigzujacych przepisoéw prawa.

3 dokonywanie transakcji przy uzyciu kart debetowych nie jest mozliwe w godzinach nocnych, pomiedzy godz. 3.10 a 4.10
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Dokonanie transakcji kartg wymada autoryzacji przez Uzytkownika, w jeden ze sposobdw wskazanych w § 2 pkt. 2. Z chwilg doko-
nania autoryzacji, zlecenie realizacji transakcji staje sie nieodwotalne.

Uzytkownik, dokonujac zaptaty lub wyptaty gotdwki przy uzyciu karty zobowigzany jest na zadanie akceptanta okaza¢ dokument
tozsamosci. 0dmowa okazania dokumentu stwierdzajgcego tozsamos¢ moze skutkowac brakiem mozliwosci realizacji transakgji
karta.

Wysokos¢ maksymalnej kwoty transakcji zblizeniowej, ktéra nie wymada potwierdzenia PIN lub podpisem jest ustalana dla dane-
go kraju przez systemy ptatnicze. Wysokosc¢ tej kwoty dla Polski jest podana w komunikacie dostepnym w placéwkach Banku oraz
na stronie internetowej Banku www.pekao.com.pl.

Wyptaty w ramach ustugi CashBack sg dokonywane w ramach dziennego limitu transakcji gotéwkowych ustalonego dla danej
karty debetowej, z zastrzezeniem, ze maksymalna kwota jednorazowej wyptaty jest ustalana dla danego kraju przez systemy ptat-
nicze. Wysoko5¢ tej kwoty dla Polski jest podana w komunikacie dostepnym w placowkach Banku oraz na stronie internetowej
Banku www.pekao.com.pl.

Dokonujac ptatnosci bez fizycznego uzycia karty nalezy przestrzegac szczegdlnych Srodkdw bezpieczefstwa, aby dane karty nie
zostaty udostepnione osobom nieupowaznionym. Przy dokonywaniu ptatnosci kartami w sieci Internet nalezy przestrzegac zasad
bezpiecznedo uzytkowania Internetu opisanych na stronie  www.pekao.com.pl oraz uzywac aktualnych programdw antywiruso-
wych i zap6r sieciowych (firewall).

Uzytkownik powinien przechowywa¢ dowody dokonania transakcji do momentu otrzymania wyciggu przez Posiadacza, w celu
udokumentowania ewentualnych niezgodnosci.

8§10

Transakcje dokonywanie bez fizycznedo uzycia karty, w sieci Internet, mogdg by¢ dodatkowo autoryzowane przy uzyciu zabezpie-
czenia 3-D Secure, po uprzedniej aktywacji 3-D Secure w systemie Banku. Korzystanie z zabezpieczenia 3-D Secure jest mozliwe
wytacznie u akceptantdw, ktorzy udostepniajg tego rodzaju zabezpieczenie.

Decyzje o aktywacji 3-D Secure w systemie Banku podejmuje Posiadacz, sktadajgc oSwiadczenie (we Wniosku o wydanie karty).

Transakcja zabezpieczona 3-D Secure realizowana jest po autoryzacji dokonanej z uzyciem jednorazowego SmsKodu, przestanego
przez Bank na wskazany numer telefonu komorkowego Uzytkownika.

Brak aktywacji 3-D Secure w systemie Banku lub niewprowadzenie przez Uzytkownika SMSKodu do autoryzacji transakcji uniemoz-
liwia dokonanie transakcji u akceptantow, ktorzy udostepniajg zabezpieczenie 3-D Secure.

8§11

Whptaty gotéwkowe w bankomatach mogg by¢ dokonywane tylko przy uzyciu kart debetowych (z wytgczeniem karty MasterCard
Corporate Euro Debit Pekao), z zachowaniem nastepujgcych zasad:

1) Posiadacz/ Uzytkownik przy uzyciu karty debetowej oraz PIN moze dokonywac wptat gotdwkowych wytacznie na rachunek
prowadzony w ztotych, do ktérego karta zostata wydana,

2) wptaty mogg by¢ dokonywane w oznaczonych bankomatach Banku, posiadajgcych funkcje wptat; wykaz bankomatéw z funk-
Cjg wptat jest zamieszczony na stronie internetowej www.pekao.com.pl ,

3) wptaty w bankomatach modg byé dokonywane wytacznie w ztotych, zgodnie z instrukcjg wyswietlang na biezgco na ekranie
bankomatu.

Bankomat dokonuje sprawdzenia autentycznosci banknotéw oraz:
1) zwraca banknoty zagraniczne, wycofane z obiegu lub zniszczone,

2) zatrzymuje banknoty fatszywe, sfatszowane, budzace watpliwosci co do autentycznosci — wydajgc pokwitowanie zatrzymania
z numerem seryjnym banknotu, a nastepnie przelicza pozostatg kwote wptaty.

Do momentu zaakceptowania wptaty mozliwa jest rezygnacja z transakcji — wybor opcji anulowania przerywa transakcje wptaty
i powoduje, ze bankomat zwraca karte i wptacang gotéwke, z uwzglednieniem postanowien ust. 2, pkt. 2.

§12
nk ma prawo odmowic realizacji autoryzowanych transakcji w przypadkach:
) niespetnienia przez Posiadacza/Uzytkownika warunkdw dokonywania transakcji okreslonych w Umowie i Regulaminie,
) czwartego kolejnego btednego wprowadzenia PIN,
) blokady lub zajecia rachunkéw bankowych Posiadacza na wniosek uprawnionych organdw,
) przewidzianych w Ustawie o przeciwdziataniu praniu pieniedzy oraz finansowaniu terroryzmu i Ustawie Prawo bankowe.


http://www.pekao.com.pl/
http://www.pekao.com.pl/
http://www.pekao.com.pl/
http://www.pekao.com.pl/

2. 0 odmowie wykonania transakcji Uzytkownik jest informowany w momencie proby dokonania transakcji poprzez wyswietlenie od-

powiedniego komunikatu na ekranie urzadzenia, w ktérym wykonywana jest transakcja lub za poSrednictwem akceptanta.

3. Akceptant ma prawo odmowi€ przyjecia zaptaty karta, jesli:

1) uptynat termin waznosci karty,

2) karta jest zablokowana,

3) podpis Uzytkownika na karcie jest niezgodny z podpisem na dokumencie obcigzeniowym,

4) Uzytkownik odmowit okazania - na zgdanie akceptanta - dokumentu stwierdzajgcego tozsamosé,
5) kartg postuduje sie osoba nieuprawniona,

6) brak jest mozliwosci dokonania akceptacji transakgji.

4. Akceptant moze zatrzymac karte w przypadkach, o ktérych mowa w ust. 3 pkt 1-3 oraz 5, a ponadto w przypadku otrzymania od

ny

Banku polecenia zatrzymania karty.

OCHRONA KARTY | PIN. ZASTRZEGANIE | BLOKOWANIE KART
§13
Uzytkownik karty ma obowigzek:

1) niezwtocznedo podpisania swojej karty w sposéb trwaty, zgodnie ze wzorem podpisu ztozonym w Banku, odpowiednim do imie-
nia i nazwiska umieszczonego na swojej karcie, bez uzycia drukowanych liter,

2) odrebnego przechowywania karty i PIN, z zachowaniem nalezytej starannosci, w sposob zabezpieczajacy przed zagubieniem,
zniszczeniem, uszkodzeniem lub kradzieza,

3) nieudostepniania karty osobom nieuprawnionym i nieujawniania PIN, kodu CVC2/CVVe,

4) niezwtocznego zgtoszenia do CBB Centrum lub w dowolnej jednostce Banku utraty, kradziezy, przywtaszczenia, zniszczenia, nie-
uprawnionego uzycia lub nieuprawnionego dostepu do karty lub ujawnienia PIN, kodu CVC2/CVVe.

Posiadacz ponosi odpowiedzialnos¢ finansowg i prawng za transakcje dokonane przy uzyciu karty Uzytkownika, a takze za skutki
wynikajgce z niedopetnienia przez Uzytkownika obowigzkéw, o ktérych mowa w ust. 1.

§14

Ze wzgleddw bezpieczenstwa numer karty ani inne dane zamieszczone na karcie nie mogdg by¢ podawane osobom trzecim w innych
celach niz:

1) dokonanie transakgji,

2)  zgtoszenie utraty, kradziezy, przywtaszczenia lub nieuprawnionego uzycia karty,
3) dokonanie sptaty zadtuzenia,

4)  odnotowanie w dokumentach wystawionych dla potrzeb Banku.

. Transakcje dokonane przez osoby, ktdrym Uzytkownik udostepnit karte lub ujawnit PIN, w tym takze transakcje dokonane na odle-

gtos¢ bez fizycznedo uzycia karty, obcigzajg rachunek karty.

8§15

Okolicznosci wskazane w § 13 ust.1 pkt 4) albo podejrzenie zajscia powyzszych okolicznosci nalezy niezwtocznie zgtosic CBB Cen-
trum, celem dokonania zastrzezenia karty. Numery telefonéw do dokonania zgtoszenia umieszczane sg kazdorazowo na wyciggu.

Posiadacz/Uzytkownik jest zobowigzany dodatkowo do zgtoszenia policji wymienionych wyzej okolicznosci.

Jezeli skontaktowanie sie telefonicznie z CBB Centrum nie jest mozliwe, o zajsciu okolicznosci, o ktérych mowa w § 13 ust.1 pkt 4)
nalezy niezwtocznie powiadomic dowolng jednostke Banku lub bank — w kraju lub za granicg — obstugujgcy karty MasterCard/VISA.

Posiadacz/Uzytkownik dokonujacy zgtoszenia otrzymuje numer pozycji rejestru jako potwierdzenie przyjecia zgtoszenia przez pra-
cownika Centrum, a takze imie i nazwisko pracownika przyjmujgcego zgtoszenie. Posiadacz/Uzytkownik moze powotywac sie na ten
numer w dalszych kontaktach z Bankiem.

Posiadacz/Uzytkownik jest zobowigzany do udzielenia Bankowi wszelkich informacji o okolicznosciach zwigzanych z przyczyng do-
konania zgtoszenia.
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Dokonanie przez Posiadacza/Uzytkownika zgtoszenia, o ktérym mowa w § 15 powoduje zastrzezenie karty przez Bank. Karta odna-
leziona po tym zgtoszeniu nie moze by¢é ponownie uzyta. Karte te nalezy niezwtocznie zniszczy¢ w sposob uniemozliwiajacy jej
uzycie, poprzez uszkodzenie paska magnetycznedo oraz mikroprocesora.

Wydanie nowej karty z nowym numerem PIN w miejsce zastrzezonej moze nastapic po ztozeniu przez Posiadacza pisemnej dys-
pozycji w sprawie wydania nowej karty, w terminie maksymalnie 30 dni od daty zastrzezenia (w przypadku karty obcigzeniowej



z odroczong sptatg oraz karty kredytowej — takze pod warunkiem sptaty zalegtych naleznosci, o ile takie wystepujg). Nieztozenie
dyspozycji przez Posiadacza w tym terminie jest rownoznaczne z wypowiedzeniem Umowy w czesci dotyczacej zastrzezonej karty.

3. Transakcje dokonane przy uzyciu karty aobcigzeniowej, obcigzeniowej z odroczong sptatg lub kredytowej przed jej zastrzezeniem,
a rozliczane po tym terminie, sg ksiegowane w ciezar limitu karty o nowym numerze.

4. W przypadku zniszczenia karty fakt ten nalezy zgtosi¢ w jednostce Banku. W zaleznosci od okolicznosci jej zniszczenia i dyspozycji
Posiadacza, Bank moze wydac duplikat dotychczas uzywanej karty lub nowa karte z nowym numerem. Jako potwierdzenie przyje-
Cia zgtoszenia 0 zniszczeniu karty, jednostka Banku wydaje Posiadaczowi kopie ztozonej dyspozycji z adnotacjg potwierdzajgca
przyjecie zgtoszenia.

8§17

1. Posiadacza obcigzaja nieautoryzowane transakcje dokonane utracong lub skradziong kartg, w okresie do 24 h przed dokonaniem
zqtoszenia, o ktérym mowa w § 15 ust. 1, do wysokosci réwnowartosci w ztotych 150 euro, ustalanej przy zastosowaniu kursu
Sredniego NBP obowigzujacedo w dniu dokonania transakgji.

2. Bank przejmuje catkowitg odpowiedzialno5¢ za nieautoryzowane transakcje dokonane w ciggu 24 h poprzedzajacych zastrzezenie
karty, o ktérym mowa w § 15 ust. 1, w przypadku gdy dana karta objeta jest ochrong ubezpieczeniowg w tym zakresie.

3. Posiadacz odpowiada w petnej wysokosci za nieautoryzowane transakcje dokonane utracong lub skradziong karta, po dokonaniu
zgtoszenia, o ktorym mowa w § 15 ust. 1, jesli doszto do nich z winy Posiadacza lub Uzytkownika.

§18

1.  Wszyscy Uzytkownicy kart ptatniczych objeci sg ubezpieczeniem, ktéreqo zakres i zasady okreSlone s w 0gélnych Warunkach
Ubezpieczenia, dostepnych na stronie internetowej Banku www.pekao.com.pl w zaktadce dotyczacej kart ptatniczych dla Klientdw
Korporacyjnych.

2. Podpisanie Wniosku o wydanie karty przez Posiadacza i Uzytkownika jest réwnoznaczne z objeciem Uzytkownika ochrong ubezpie-
czeniowg, o ktérej mowa w ust.1, poczynajgc od godziny 24.00 dnia wydania karty przez caty okres waznosci uzytkowanej karty,
nie dtuzej jednak niz do czasu utraty uprawnief do dokonywania kartg transakcji okreSlonych w Umowie.

3. Ochrona ubezpieczeniowa jest automatycznie przedtuzana na okres waznosci kolejnej karty, wydanej w miejsce poprzednio uzy-
wanej.

4. W przypadku zmiany warunkéw Swiadczenia ubezpieczenia, o ktérym mowa w ust. 1, Bank powiadomi Posiadacza o zmianie.
Zmienione warunki stang sie wigzace w terminie 14 dni od dnia doreczenia informacji o zmianie, o ile Posiadacz nie zgtosi w tym
terminie braku akceptacji wprowadzonych zmian. W takim przypadku umowa ubezpieczenia uleda rozwigzaniu w trybie natych-
miastowym.

5. Posiadaczowi przystuguje prawo do rezygnacji z ochrony ubezpieczeniowej poprzez ztozenie stosownego oswiadczenia w Banku.

§19

Dla kart objetych wg stanu na dzien 31.03.2015 r. dodatkowym ubezpieczeniem od skutkdw nieuczciwego wykorzystania karty przez
pracownika Posiadacza, ubezpieczenie to bedzie kontynuowane bez optat. Zakres i zasady ubezpieczenia okreslone sg w Warunkach
Ubezpieczenia, dostepnych na stronie internetowej Banku. O5wiadczenie woli skorzystania z ubezpieczenia moze by¢ odwotane w kaz-
dym czasie, ze skutkiem na koniec okresu rozliczeniowedo karty (koniec miesigca kalendarzowedo w przypadku kart debetowych),
w trakcie ktérego oSwiadczenie zostato odwotane.

§ 20
1. Bank ma prawo do zablokowania karty w przypadkach:
1) zwiazanych z bezpieczeAstwem karty, w tym stwierdzenia lub podejrzenia ujawnienia danych karty,
2) zwigzanych z podejrzeniem nieuprawnionego uzycia karty lub umyslnego doprowadzenia do nieautoryzowanej transakcji,

3) stwierdzenia zwiekszenia ryzyka utraty zdolnoSci Posiadacza do sptaty zobowigzan z tytutu transakcji dokonywanych kartg ob-
cigzeniowa ,karta obcigzeniowa z odroczong sptatg lub kartg kredytowsa,

4) przewidzianych w Ustawie o przeciwdziataniu praniu pieniedzy oraz finansowaniu terroryzmu i Ustawie Prawo bankowe.

2. Bank poinformuje Posiadacza o zablokowaniu karty przed jej zablokowaniem lub niezwtocznie po zablokowaniu, chyba ze przeka-
zanie informacji o blokadzie bedzie niewskazane ze wzgledow bezpieczenstwa. Przy probie uzycia zablokowanej karty, informacja
o0 zablokowaniu karty i koniecznosci skontaktowania sie z Bankiem zostanie wyswietlona na ekranie urzadzenia uzywanedo do rea-
lizacji transakgji. W celu odblokowania karty Posiadacz lub Uzytkownik powinien skontaktowac sie z CBB Centrum.

3. W celu ochrony przed nieuprawnionymi transakcjami Bank uprawniony jest do monitorowania wszelkich transakcji oraz prob
realizacji transakcji kartg. Bank ma prawo kontaktowac sie z Posiadaczem lub z Uzytkownikiem celem potwierdzenia ich auten-
tycznosci.
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4, W uzasadnionych przypadkach Bank ma prawo przekazywac dane o kartach, transakcjach oraz Posiadaczach i Uzytkownikach do
organdw Scigania, Bankowedo Rejestru oraz do agentdw rozliczeniowych.

ROZLICZANIE TRANSAKCJI DOKONANYCH PRZY UZYCIU KART
§21
Transakcje bezgotowkowe i gotdwkowe przy uzyciu kart dokonywane s3:
1) w przypadku kart debetowych:

a) MasterCard Debit Corporate Pekao, VISA Corporate Debit Pekao - do wysokosci aktualnedo salda rachunku bankowego
prowadzonedo w ztotych, wskazanego przez Posiadacza do rozliczen transakcji dokonanych kartg, powiekszonego o przyznany
limit kredytowy w rachunku, z uwzglednieniem dziennego limitu transakcji gotéwkowych oraz ustalonych przez Posiadacza
Limitow transakcyjnych,

b) MasterCard Euro Corporate Debit Pekao - do wysokosci aktualnegdo salda rachunku bankowego prowadzonego w euro, wska-
zanedo przez Posiadacza do rozliczen transakcji dokonanych kartg, powiekszonedo o przyznany limit kredytowy w rachunku,
z uwzglednieniem dziennedo limitu transakcji gotdwkowych oraz ustalonych przez Posiadacza Limitdw transakcyjnych,

) MasterCard Corporate FX Debit Pekao — do wysokosci aktualnedgo salda rachunku bankowego, przypisanego do karty,
z uwzglednieniem dziennego oraz miesiecznego limitu transakcji gotdwkowych * oraz ustalonych przez Posiadacza Limitow
transakcyjnych. Kwoty transakcji dokonanych w ztotych obcigzajg rachunek biezgcy lub pomocniczy prowadzony w ztotych,
a kwoty transakcji dokonywanych w walutach obcych — odpowiednio:

i. obciazajg (bez przeliczen) rachunek walutowy, jesli do karty jest przypisany jest rachunek w walucie transakcji, na ktérym
znajdujg sie wystarczajace Srodki na pokrycie catej kwoty transakcji lub

ii. obcigzaja rachunek biezacy lub pomocniczy w ztotych, do ktorego przypisana jest karta po przeliczeniu catej kwoty transakgji
na ztote, jesli:

- na rachunku walutowym przypisanym do karty prowadzonym w walucie transakcji brak jest srodkéw wystarczajacych na
pokrycie catej kwoty transakgji lub

- do karty nie jest przypisany rachunek walutowy w walucie transakcji lub
- transakcja zostata dokonana w walucie innej niz: EUR, USD, GBP lub CHF.

W przypadku braku wystarczajacych srodkdw na pokrycie catej kwoty transakcji na rachunku walutowym przy jednoczesnym braku
wystarczajgcych srodkéw na pokrycie catej kwoty transakcji na rachunku prowadzonym w ztotych — Bank odmawia wykonania auto-
ryzowanej transakcji.

2) w przypadku kart obcigzeniowych i obcigzeniowych z odroczong sptata - do wysokosci Limitu Wydatkdéw w danym cyklu rozlicze-
niowym, z uwzglednieniem ustalonych przez Posiadacza Limitdw transakcyjnych oraz dziennego limitu transakcji gotéwkowych
(z wytgczeniem karty VISA Business Lider),

3) w przypadku kart kredytowych — do wysokosci Limitu Wydatkdw, z uwzglednieniem ustalonych przez Posiadacza Limitéw transak-
cyjnych.

8§22

1.  Transakcje przy uzyciu karty sa realizowane w walucie kraju, w ktérym sg dokonywane, chyba Ze dla danego bankomatu lub ter-
minala POS jest mozliwa opcja wyboru waluty transakcji.

2. Transakcje w walutach obcych dokonane kartami debetowymi MasterCard Debit Corporate Pekao/ VISA Corporate Debit Pekao
sg przeliczane, w dniu rozliczenia transakcji, z waluty, w jakiej zostaty dokonane na dolary amerykanskie, a nastepnie na ztote,
wedtug kurséw stosowanych przez system MasterCard/VISA.

3. Transakcje przy uzyciu karty debetowej MasterCard Euro Debit Corporate Pekao dokonane:

1) zagranicg - s3 przeliczane przez system MasterCard, w dniu rozliczenia transakcji z waluty, w jakiej zostaty dokonane, na euro
wedtug kursoéw i zasad stosowanych przez system MasterCard,

2) w Polsce w bankomatach i terminalach POS nalezacych do Banku - sg przeliczane w dniu rozliczenia transakgcji ze ztotych na
euro po kursie kupna Banku,

3) w Polsce w bankomatach i terminalach POS innych niz wymienione powyzej - sg przeliczane ze ztotych na euro przez system
MasterCard, w dniu rozliczenia transakcji, wedtug kursu MasterCard.

4.  Transakcje kartg MasterCard Corporate FX Debit Pekao dokonane:

1) w EUR, USD, GBP lub CHF - obcigzaja rachunek biezacy/ pomocniczy prowadzony na rzecz Posiadacza w walucie transakcji.
W przypadku, gdy na rachunku biezgcym/ pomocniczym prowadzonym w walucie transakcji brak jest srodkdw na pokrycie ca-
tej kwoty transakcji lub gdy do karty nie jest przypisany rachunek w walucie transakcji, nastepuje obcigzenie rachunku w zto-
tych, po przeliczeniu kwoty transakcji zgodnie z zasadami okreSlonymi w ust. 2,

4 Dzienny i miesieczny limit transakcji gotdwkowych wyznaczane sg w ztotych, kwoty transakcji dokonanych w walutach obcych pomniejszajg te limity
po ich przeliczeniu na ztote



2) w walucie innej niz wymienione w pkt 1 - obcigzajg rachunek prowadzony w ztotych, po przeliczeniu kwoty transakcji zgodnie
z zasadami okreSlonymi w ust. 2.

5. Transakcje w walutach obcych dokonane kartami obcigzeniowymi, obcigzeniowymi z odroczong sptata lub kredytowymi,
wydanymi w systemie VISA/MasterCard sg przeliczane w dniu rozliczenia transakcji z waluty, w jakiej transakcja zostata dokonana
na ztote wg kurséw sprzedazy Banku, lub - w przypadku braku kursu dla danej waluty - na dolary amerykanskie wg kursu stosowa-
nego przez organizacje VISA/MasterCard, a nastepnie na ztote wg kursu sprzedazy dolara amerykanskiego obowigzujacego w Ban-
ku w dniu rozliczenia transakgji.

6.  Kursy walutowe modg uledac zmianie bez uprzedniego powiadomienia Posiadacza, z natychmiastowym wejsciem zmian w zycie,
bez wzgledu na czestotliwos¢ i skale zmian. Informacja o kursach walut stosowanych w Banku jest dostepna na stronie interne-
towej: www.pekao.com.pl

§23

1. Obciazenie rachunku bankowego, wskazanego przez Posiadacza we Wniosku o wydanie karty, z tytutu rozliczenia transakgcji doko-
nanych kartami nastepuje:

1) w przypadku kart debetowych i karty VISA Business Lider — na biezgco, w dniu otrzymania przez Bank informacji o dokona-
niu transakcji z centrum autoryzacyjnego,

2) w przypadku kart obcigzeniowych — w pierwszym dniu roboczym po zakonczeniu cyklu rozliczeniowedo, trwajgcedo od
26 dnia danego miesigca do 25 dnia nastepnego miesigca, tgczng kwotg transakcji dokonanych w danym cyklu rozliczenio-
wym wraz z naleznymi optatami i prowizjami,

3) w przypadku kart obcigzeniowych z odroczong sptata — w Terminie sptaty, tgczna kwotg transakcji dokonanych w danym cy-
klu rozliczeniowym, wraz z naleznymi odsetkami, optatami i prowizjami,

4) w przypadku kart kredytowych — w Terminie sptaty, w zaleznosci od deklaracji ztozonej we Wniosku Posiadacza: tgczng kwotg
transakcji dokonanych w danym cyklu rozliczeniowym, wraz z naleznymi odsetkami, optatami i prowizjami lub kwotg sptaty
minimalnej.

2. Obciazenie Limitu Wydatkow z tytutu transakcji dokonanych kartg obcigzeniowa, kartg obcigzeniowg z odroczong sptatg oraz karta
kredytowg nastepuje najpdzniej w nastepnym dniu roboczym po otrzymaniu przez Bank informacji o rozliczeniu danej transakcji

z centrum autoryzacyjnego.

3. Niewykorzystanie Limitu Wydatkéw karty obcigzeniowej, obcigzeniowej z odroczong sptatg oraz kredytowej w danym cyklu rozli-
czeniowym nie powieksza Limitu Wydatkow tej karty w nastepnym cyklu rozliczeniowym.

4. W terminach sptaty Posiadacz jest zobowigzany zapewnic na rachunkach bankowych, wskazanych we Wniosku o wydanie karty,
odpowiednie Srodki na pokrycie zadtuzenia w catosci (w przypadku kart obcigzeniowych z odroczong sptatg) lub w wysokosci spta-
ty minimalnej (w przypadku kart kredytowych, dla ktorych Posiadacza zadeklarowat dokonywanie sptat minimalnych).

§24
1. Bank potwierdza rozliczenie transakcji dokonanych kartami:

1) w przypadku kart debetowych oraz kart obcigzeniowych VISA Business Lider - na wyciggu z rachunku bankowedo wskazanego
do rozliczen transakcji dokonanych kartami,

2) w przypadku kart obcigzeniowych, obcigzeniowych z odroczong sptata i kredytowych - na wyciggu z rachunku karty za dany
cykl rozliczeniowy, udostepnianym:

a) w formie papierowej - Posiadaczom niekorzystajgcym z systemu bankowosci internetowej, w terminie do 15 dni kalenda-
rzowych po zakonczeniu danedo cyklu rozliczeniowedo,

b) w formie elektronicznej - Posiadaczom korzystajgcym z systemu bankowosci internetowej, w terminie do 6 dni kalenda-
rzowych po zakonczeniu cyklu rozliczeniowedo. Wyciagi uznaje sie za dostarczone nastepnego dnia po dniu podstawienia
wyciggu do systemu bankowosci internetowej uzytkowanegdo przez Posiadacza.

Dodatkowo, w przypadku ztozenia przez Posiadacza stosownej dyspozycji — Bank przekazuje dane dotyczace transakcji dokonanych
kartami obcigzeniowymi (z wytgczeniem karty VISA Business Lider), obcigzeniowymi z odroczong sptatg oraz kredytowymi w spo-
sob okreslony w & 25.

2. W przypadku nieotrzymania wyciggu z rachunku w terminie okreSlonym w ust. 1 pkt 2, Posiadacz zobowigzany jest niezwtocznie, nie
p6zniej niz w terminie 14 dni, zgtosic ten fakt w BusinessLine.

RAPORTY TRANSAKCYJNE W FORMIE ELEKTRONICZNE)J
8§25

1. Na pisemny wniosek Posiadacza Bank bedzie udostepniat Posiadaczowi raporty transakcyjne w formie elektronicznej, zawierajace
szczegOty wszystkich transakcji dokonanych kartami obcigzeniowymi (z wytgczeniem karty VISA Business Lider), obcigzeniowymi
z odroczong sptatg oraz kredytowymi, rozliczonych w biezgcym cyklu rozliczeniowym do dnia poprzedzajacego wygenerowanie ra-
portu wtgcznie.
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2. Raporty transakcyjne, o ktérych mowa w ust. 1, bedg generowane zbiorczo, dla wszystkich transakcji dokonanych wszystkimi kar-
tami Posiadacza, narastajgco od pierwszego do ostatniego dnia cyklu rozliczeniowedo, w formie plikdw z rozszerzeniem *txt, *csv.

3. Raporty transakcyjne modg by¢ dostarczane Posiadaczowi:
1) za poSrednictwem Systemu Bankowosci Internetowej PekaoBiznes24,
2) na zabezpieczony serwer https nalezacy do Banku.

4. Bank bedzie obcigzat wskazany przez Posiadacza rachunek bankowy biezacy lub pomocniczy, optata miesieczng z tytutu udostep-
niania raportow, poczawszy od miesigca, w ktorym Posiadacz otrzymat pierwszy raport w formie elektroniczne;.

5. Posiadacz moze zrezygnowac z otrzymywania raportdw transakcyjnych w formie elektronicznej w kazdym czasie, sktadajgc w Ban-
ku pisemne oSwiadczenie w tej sprawie. Bank zaprzestanie pobierania optat z tytutu ustugi w miesigcu nastepujgcym po miesiacu,
w ktérym ztozone zostato oSwiadczenie.

SPLATA KART OBCIAZENIOWYCH
826

1. Sptata zadtuzenia z tytutu transakcji dokonanych kartg obcigzeniowg wraz z naleznymi Bankowi optatami i prowizjami jest doko-
nywana w catosci raz w miesigcu po zakonczeniu cyklu rozliczeniowego (26 dnia miesigca, a w przypadku, gdy Termin sptaty nie
przypada w dniu roboczym, obcigzenie nastepuje w pierwszym dniu roboczym po Terminie sptaty), w ciezar rachunku bankowego
wskazanedo przez Posiadacza we Whniosku o wydanie karty. Od nastepnego dnia po dacie dokonania rozliczenia, Limit Wydatkow
karty jest dostepny w petnej wysokosci.

2. Niewykorzystanie Limitu Wydatkéw w danym cyklu rozliczeniowym nie powieksza Limitu Wydatkéw w nastepnym cyklu rozlicze-
niowym.

3. Jezeli sptata zadtuzenia karty obcigzeniowej powoduje przekroczenie salda rachunku lub limitu kredytowego w rachunku, przyzna-
nego przez Bank na podstawie odrebnej umowy, powstaty na rachunku debet Bank traktuje jak zadtuzenie przeterminowane.

4. Bank wzywa Posiadacza rachunku do sptaty kwoty debetu i od dnia powstania debetu do dnia poprzedzajacego jeqgo sptate, nalicza
odsetki w wysokosci ustalonej dla zadtuzenia przeterminowanego. WysokoS¢ oprocentowania zadtuzenia przeterminowanedo jest
podawana w komunikatach dostepnych w lokalach jednostek Banku.

SPLATA KART OBCIAZENIOWYCH Z ODROCZONA SPtATA ORAZ KART KREDYTOWYCH
8§27

1. Sptata zadtuzenia z tytutu transakcji dokonanych karta obcigzeniowa z odroczong sptata i karta kredytowa, wraz z naleznymi
prowizjami oraz odsetkami od wykorzystanej czesci Limitu Wydatkéw wymadana jest raz w miesigcu, po zakonczeniu cyklu rozli-
czeniowedo, w Terminie sptaty (w przypadku, gdy Termin sptaty nie przypada w dniu roboczym, w pierwszym dniu roboczym po
Terminie sptaty), z zastrzezeniem ust. 2, ust. 4 i ust. 5

2.  Sptata zadtuZenia kart moze by¢ dokonywana w formie:
1) automatycznedo obcigzenia przez Bank rachunku bankowedo wskazanego we Wniosku o wydanie karty,
2) przelewu/wptaty na rachunek karty wskazany na wyciggu
lub -

3) wytagcznie w przypadku kart obciazeniowych z odroczong sptata - polecenia zaptaty z rachunku bankowego prowadzonego
w banku ptatnika (Uzytkownika lub Posiadacza) pod warunkiem dostarczenia przez ptatnika, najpézniej 20 dni roboczych przed
Terminem sptaty, pisemnej zgody na obcigzanie rachunku ptatnika w formie polecenia zaptaty (rachunek karty zostanie uzna-
ny w dniu wptywu srodkéw do Banku).

3. Posiadacz moze wykonac przelew/wp’tat(g5 na rachunek karty obcigzeniowej z odroczonga sptatg lub karty kredytowej, wskazany
na wyciggu, przed wymadanym Terminem sptaty. WczeSniejsza wptata, dokonana nie pdzniej niz 2 dni robocze przed terminem
automatycznej sptaty, o ktérej mowa w ust. 2 pkt 1, po jej zaksiegowaniu na rachunku karty, powoduje odnowienie Limitu Wydat-
kow i umozliwia ponowne jego wykorzystanie. Automatyczna sptata zostanie pomniejszona o wczesniejsze wptaty dokonane na
rachunek karty.

4.  Whptaty na rachunek karty obciazeniowej z odroczong sptatg lub karty kredytowej przewyzszajgce zadtuzenie nie sg oprocento-
wane. Nadptacona kwota w trakcie trwania biezacego cyklu rozliczeniowedo zostanie zaliczona przez Bank w poczet przysztych
transakcji, optat, prowizji i odsetek z tytutu postugiwania sie karta.

5. W przypadku kart kredytowych Bank umozliwia Posiadaczowi dokonywanie, na warunkach okreslonych we Wniosku o wydanie
karty, sptaty w wysokosci catosci zadtuzenia wykazanego na wyciggu lub w wysokosci sptaty minimalnej. W okresie waznosci karty
Posiadacz moze ztozy¢ dyspozycje (pisemng lub sktadang za posrednictwem Systemu Bankowosci Internetowej PekaoBiznes24 o
zlecajacg zmiane wysokosci sptaty - odrebnie dla kazdej karty - zgodnie z dostepnymi wariantami sptaty, tj. 10% lub 100% zadtu-
zenia.

W przypadku przelewu lub wptaty gotéwkowej dokonanej w innym banku, zadtuzenie zostaje sptacone w dniu otrzymania srodkdw przez Bank
¢ po udostepnieniu takiej funkcjonalnosci przez Bank



Ztozenie przez ptatnika pisemnej zgody na obcigzanie rachunku ptatnika w formie polecenia zaptaty kwotg niezbedng do pokrycia
zobowigzan z tytutu uzytkowania karty obcigzeniowej z odroczona sptatg nie zwalnia Posiadacza od obowigzku sptaty zadtuze-
nia, w szczeqgolnosci w przypadku odmowy realizacji polecenia zaptaty przez bank ptatnika lub dokonania zwrotu kwoty obcigzenia
polecenia zaptaty przez ptatnika. Ptatnik ma prawo do odwotania w kazdym czasie zgody na obcigzanie rachunku w formie pole-
cenia zaptaty.

Posiadacz / Uzytkownik (ptatnik) jest zobowigzany do zapewnienia na wskazanym rachunku bankowym odpowiedniej kwoty
umozliwiajgcej dokonanie sptaty zadtuzenia nie pdzniej niz do godz. 8.00 w Terminie sptaty.

§ 28
0d wykorzystanej czesci Limitu Wydatkdw Bank nalicza odsetki:

1) dla transakcji bezgotowkowych — za kazdy dzien, poczawszy od dnia abcigzenia Banku kwota transakcji do dnia poprzedzaja-
cego catkowitg sptate zadtuzenia, przy czym:

a) odsetki naliczane s3 od petnej kwoty transakcji, od dnia obcigzenia Banku kwotg transakcji do dnia poprzedzajgcedo cat-
kowitg badz czesciowa sptate,

b) w przypadku czeSciowej sptaty, odsetki naliczane sg od kwoty niesptaconedo zadtuzenia, od dnia dokonania czesciowej
sptaty do dnia poprzedzajaceqgo catkowitg sptate,

C) odsetki nie sg naliczane, jesli zadtuZenie zostanie catkowicie sptacone w Terminie sptaty;

2) dla transakcji gotéwkowych — za kazdy dzien poczawszy od dnia obcigzenia Banku kwotg transakcji, az do dnia poprzedzajace-
go catkowita sptate, przy czym:

a) w przypadku sptaty czesci zadtuzenia, odsetki naliczane sg od petnej kwoty transakcji, od dnia obcigzenia Banku kwotg
transakgji, az do dnia poprzedzajacego czesciowg sptate,

b) odsetki naliczane sg od kwoty niesptaconego zadtuzenia, od dnia dokonania czesciowej sptaty do dnia poprzedzajacego
catkowitg sptate.

Naliczanie odsetek odbywa sie za faktyczna liczbe dni w okresie obrachunkowym, przy zatozeniu, ze rok liczy 365 dni.

Stopa oprocentowania wykorzystanej czesci Limitu Wydatkdw, z wytgczeniem optat i prowizji, ktére nie podlegajg oprocentowaniu,
jest zmienna i wynosi:

1) dla kart kredytowych — 4-krotnos¢ stopy kredytu lombardowedo, zaréwno dla transakcji bezgotéwkowych, jak i gotowkowych,
2) dla kart obcigzeniowych z odroczona sptata:

- dla czesci Limitu Wydatkéw wykorzystanej poprzez transakcje bezgotéwkowe 3,4 -krotnos¢ stopy kredytu lombardowedo,
ogtaszanej przez Narodowy Bank Polski,

- dla czesci Limitu Wydatkéw wykorzystanej poprzez transakcje gotdwkowe 3,6 -krotnos¢ stopy kredytu lombardowedo, ogta-
szanej przez Narodowy Bank Polski.

829

Jesli sptata nie pokrywa catosci zadtuzenia, czeSciowa sptata jest przeznaczona na pokrycie poszczegélnych czesci zadtuzenia
w nastepujacej kolejnosci:

1) koszty windykacji

optaty,

prowizje,

odsetki,

dokonane transakcje gotowkowe,

6) dokonane transakcje bezgotowkowe.

W przypadku czeSciowej sptaty zadtuzenia, odsetki od salda transakcji bezgotowkowych za cykl, ktéredgo dotyczyta sptata zostang
wykazane dopiero w nastepnym wyciggu z rachunku.

Sptata zadtuzenia (catkowita lub minimalna w przypadku kart kredytowych) powinna nastgpi¢ najpézniej w Terminie sptaty,
w wysokosci okreslonej w ostatnim wystawionym przez Bank wyciggu z rachunku.

830

W przypadku braku sptaty zadtuzenia kart obcigzeniowych z odroczong sptatg lub sptaty

minimalnej dla kart kredytowych w Terminie sptaty, Bank:
1) w nastepnym dniu roboczym po Terminie sptaty obcigzy rachunek karty optata karna za opdznienie w sptacie zadtuzenia,
2) obciazy rachunek karty odsetkami, zgodnie z zasadami okreSlonymi w § 28,



3) w pierwszym dniu roboczym po uptywie 14 dni kalendarzowych od Terminu sptaty obcigzy rachunek bankowy Posiadacza,
wskazany we Wniosku o wydanie kart, kwotg niesptaconego zadtuzenia.

W przypadku niesptacenia zadtuzenia z danego cyklu rozliczeniowedo, sptaty dokonane w kolejnych cyklach rozliczeniowych prze-
znaczone s3 na pokrycie zadtuzenia z ostatniego cyklu rozliczeniowedo, z uwzglednieniem § 29 ust. 1.

Zadtuzenie niesptacone catkowicie lub czeSciowo w Terminie sptaty dla kart obcigzeniowych z odroczong sptatg oraz kart kredy-
towych uznawane jest:

1) w okresie do dnia rozwigzania Umowy w zakresie dotyczacym kart — za podstawe pobrania optaty za nieterminowa sptate,
w wysokosci zgodnej z Taryfa,

2) poczynajac od dnia rozwigzania Umowy w zakresie dotyczacym kart - jako zadtuzenie przeterminowane.

REKLAMACIJE
§31

W przypadku stwierdzenia nieprawidtowosci (nieautoryzowane, niewykonane lub nienalezycie wykonane transakcje) Posiadacz
zobowigzany jest zgtosic ten fakt w Businessline (lub w jednostce Banku, w CBB, u Doradcy) bez zbednej zwtoki, nie pdzniej niz
w terminie 3 miesiecy od dnia obcigzenia rachunku karty lub od dnia, w ktérym transakcja miata by¢ wykonana, pod rygorem wy-
gasniecia roszczen z tego tytutu.

Bank rozpatruje zgtoszone reklamacje niezwtocznie po ich wptywie, w terminie nie dtuzszym niz 30 dni od daty ich otrzymania,
z zastrzezeniem ust. 3.

W przypadku uzasadnionej niemoznosci udzielenia odpowiedzi w terminie okreslonym w ust. 2, Bank przekazuje Posiadaczowi
odrebnym pismem informacje o przyczynach op6znienia, okolicznosciach, ktére muszg zosta€ ustalone oraz o przewidywanym
terminie udzielenia odpowiedzi. Termin ten nie powinien przekroczy¢ 90 dni od dnia otrzymania reklamacji.

Posiadacz zobowigzany jest dostarczy¢ Bankowi wszelkie informacje oraz dokumentacje dotyczacg sktadanej reklamacji (np. kopie
pokwitowan lub dowoddw sprzedazy, rachunki, faktury, odwiadczenia) oraz wspdtpracowac z Bankiem do czasu zakofczenia proce-
dur reklamacyjnych.

Bieg terminu rozpatrywania reklamacji liczy sie od dnia dostarczenia Bankowi wszelkich zgdanych informacji dotyczacych reklama-
¢ji, o ktérych mowa w ust. 4, (lub powiadomienia Banku o niemoznosci ich dostarczenia), pokwitowan lub dowodéw sprzedazy,
wraz z uzasadnieniem.

Bank odpowiada na ztozong reklamacje w formie pisemnej.

W przypadku nieuwzglednienia reklamacji, jezeli uprzednio Bank warunkowo uznat rachunek bankowy Posiadacza kwotg kwestio-
nowanej transakcji, Bank ma prawo do ponownego obcigzenia rachunku reklamowang kwotg. Zamkniecie lub wypowiedzenie ra-
chunku, ktory zostat uznany warunkowo, nie zwalnia z obowigzku zwrotu kwoty tego uznania.

WYPOWIEDZENIE UMOWY. REZYGNACJA Z KARTY
8§32

Umowa jest zawierana na czas nieokreslony. Kazda ze stron ma mozliwos¢é wypowiedzenia Umowy z zachowaniem 45-dniowedo
(30-dniowedgo dla kart debetowych) okresu wypowiedzenia.

Bank moze wypowiedzie¢ Umowe w przypadku:
1) zamkniecia rachunku, w ciezar ktérego rozliczane s3 transakcje dokonywane kartami,
2) wycofania karty z oferty Banku,

3) gdy zawiadomit Posiadacza o rezygnacji z wydania kolejnych kart nie pdzniej niz 45 dni (30 dni dla kart debetowych) przed
uptywem okresu waznosci kart aktualnie uzytkowanych,

) gdy w ocenie Banku sytuacja ekonomiczno-finansowa Posiadacza wskazuje, ze Umowa nie moze byé kontynuowana,

5) gdy Posiadacz/Uzytkownik naruszyt warunki Umowy, Regulaminu lub postanowien innych umoéw wigzacych go z Bankiem,
) zgtoszenia przez Posiadacza sprzeciwu wobec zmian Regulaminu/Umowy,

7) 4dy Posiadacz jest podmiotem objetym miedzynarodowymi sankcjami UE lub USA.

Bank, wypowiadajgc Umowe, dokonuje zastrzezenia wszystkich wydanych Posiadaczowi kart niezwtocznie po uptywie okresu wy-
powiedzenia, a Posiadacz jest zobowigzany do uregulowania wszelkich naleznosci z tytutu transakcji dokonanych przy ich uzyciu,
odsetek oraz optat i prowizji bankowych, w tym optat za zastrzezenie kart.

§33

Posiadacz moze pisemnie wypowiedzie¢c Umowe w kazdym czasie z zachowaniem terminu wypowiedzenia, o ktérym mowa
w § 32 ust.1, liczonedo od dnia wptywu do Banku oswiadczenia o wypowiedzeniu.

Po uptywie terminu wypowiedzenia Umowy, Posiadacz jest zobowigzany zniszczy¢ wszystkie wydane w ramach Umowy karty,
w sposob uniemozliwiajgcy ich uzycie. Skutki wynikajgce z niezniszczenia kart obcigzajg Posiadacza.



Wypowiedzenie Umowy w catosci lub czesci i zniszczenie kart przez Posiadacza nie zwalnia Posiadacza z obowigzku zapewnienia
srodkoéw na rachunku karty niezbednych do rozliczenia transakcji dokonanych kartg (karty debetowe i karty obcigzeniowe) lub cat-
kowitej sptaty zadtuzenia (karty obcigzeniowe z odroczong sptata i karty kredytowe) w terminie do ostatniego dnia okresu wypo-
wiedzenia.
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Posiadacz ma prawo do rezygnacji z karty przed uptywem okresu jej waznosci. W takim przypadku optata roczna nie podleda
zwrotowi.

Zwrot kart przez Posiadacza do Banku przed uptywem terminu wypowiedzenia jest rownoznaczny z wypowiedzeniem Umowy
w czesci dotyczacej zwracanych kart ze skutkiem natychmiastowym.

ZMIANA REGULAMINU
§35

Z zastrzezeniem ust. 2, w przypadku zmiany Regulaminu Bank dorecza Posiadaczowi droga korespondencyjng lub bezposrednio
przez pracownika Banku nowy tekst Requlaminu lub zawiadomienie okreSlajgce zmiany Requlaminu, wraz z datg wejscia w zycie
tych zmian.

Posiadaczy korzystajgcych z systemu bankowosci internetowej Bank moze informowac o zmianie Requlaminu drogg elektroniczng
w formie komunikatu w systemie bankowosci internetowej umozliwiajac Posiadaczowi zapoznanie sie z treScig zmienionedo Regu-
laminu lub z zawiadomieniem o zmianach Regulaminu, poprzez skorzystanie z linku dotgczonego do tresci komunikatu, umiesz-
czonegdo w tym systemie wraz z podaniem daty wejscia w zycie tych zmian.

Za dzien doreczenia zmienionego Regulaminu lub zawiadomienia o zmianach Regulaminu uwaza sie dzien, w ktérym komunikat
zostat wyswietlony w systemie bankowosci internetowej, umozliwiajgc Posiadaczowi w wyzej wymienionym trybie zapoznanie sie
z trescig zmienionego Regulaminu lub zmianami Regulaminu.

Posiadacz jest uprawniony, w terminie 30 dni od dnia otrzymania odpowiednio nowego tekstu Regulaminu lub zawiadomienia
0 zmianie Regulaminu, do ztozenia pisemnego oSwiadczenia, ze nie akceptuje wprowadzonych zmian i wypowiada Umowe. Nie-
ztozenie takiego oSwiadczenia w powyzszym terminie oznacza wyrazenie przez Posiadacza zgody na nowe brzmienie Regulaminu.

POSTANOWIENIA KONCOWE
§36

Z tytutu transakcji dokonanych kartg oraz z innych tytutéw okreslonych w Regulaminie Bank pobiera prowizje i optaty w wysokosci
okreSlonej w Taryfie.

Optata za uzytkowanie karty jest pobierana:

1) za karte debetowgq - w miesigcu nastepujacym po wydaniu karty, a za kolejne lata uzytkowania karty — w miesigcu nastepnym
po rocznicy wydania karty,

2) za karte obcigzeniowa (w tym — za karte VISA Business Lider), obcigzeniowg z odroczong sptatg, kredytowg - w miesigcu na-
stepujacym po miesigcu, w ktdrym karta zostata wydana, a w nastepnych latach w rocznice tej daty.

Pobrane przez Bank prowizje i optaty obcigzajg rachunek, do ktérego zostata wydana karta debetowa lub Limit Wydatkdw karty
obcigzeniowej/karty obcigzeniowej z odroczong sptata/ karty kredytowe;.

Informacje o zmianie postanowien Taryfy Bank dostarcza Posiadaczowi w trybie okreslonym w § 35. Zmienione postanowienia
wigzg strony Umowy, jezeli Posiadacz nie wypowie Umowy w terminie 30 dni od dnia otrzymania informacji o zmianie.
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Posiadacz zobowigzuje sie do dostarczenia na zgdanie Banku informacji o jego sytuacji ekonomiczno-finansowej, w terminach
i zakresie okreSlonym przez Bank.

Obowigzkiem Posiadacza jest udostepnienie Uzytkownikom niniejszego Requlaminu oraz Karty produktu ubezpieczeniowedo, wta-
sciwej dla wydawanej karty .

Posiadacz zobowigzany jest zawiadomic¢ jednostke Banku, ktéra prowadzi jego rachunek o wszelkich zmianach swoich danych
adresowych badz danych personalnych Uzytkownika, a w szczegdlnosci o zmianie jego nazwiska, miejsca zamieszkania lub zatrud-
nienia oraz numeru telefonu kontaktowego.

W razie zaniedbania obowigzku niezwtocznego zawiadomienia Banku o zmianie adresu, pisma wysytane do Posiadacza pod do-
tychczasowy adres korespondencyjny, nieodebrane przez Posiadacza i zwrocone do Banku - pozostawia sie w dokumentacji ze
skutkiem doreczenia.

OSwiadczenia Posiadacza kierowane do Banku wymadaja formy pisemnej lub elektronicznej poprzez System Bankowosci Interne-
towej PekaoBiznes24.



Dyspozycje i oSwiadczenia sktadane przez Klienta za posrednictwem Systemu Bankowosci Internetowej PekaoBiznes24 uznaje sie
za spetniajgce wymogi formy pisemnej i skutkuja one zobowigzaniami i uprawnieniami o tresci okreSlonej w regulacjach we-
wnetrznych Banku i komunikatach podanych w Systemie Bankowosci Internetowej PekaoBiznes24. TreS¢ takich dyspozycji
i oSwiadczen prawnie wigze Strony od chwili wykonania czynnosci, z ktérych wykonaniem zwigzany jest skutek przewidziany w od-
powiednich regulacjach wewnetrznych Banku lub opisany w tresci komunikatu wysSwietlonego przez System Bankowosci Interne-
towej PekaoBiznes24
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Bank nie ponosi odpowiedzialnosci za skutki nastepujgcych zdarzen:

1)

nJ

)
3)
4)

odmowa akceptacji karty przez placéwke handlowo-ustugowg z przyczyn niezaleznych od Banku,
odmowa autoryzacji transakcji w bankomacie lub terminalu POS z przyczyn niezaleznych od Banku,
wadliwe funkcjonowanie bankomatu lub terminala POS z przyczyn niezaleznych od Banku,

niepodpisanie karty przez jej Uzytkownika lub ztozenie na karcie podpisu niezgodnego z podpisem ztozonym na Wniosku o wyda-
nie karty,

uszkodzenie lub catkowite zniszczenie karty przez Posiadacza lub Uzytkownika,

niezgtoszenie przez Posiadacza lub Uzytkownika zmiany danych osobowych lub adresowych ujetych we Wniosku o wydanie karty
oraz Wniosku Posiadacza, a w szczeg6lnosci adresu do korespondencji,

nieprawidtowe przeprowadzenie transakcji przez akceptanta,
postugiwanie sie kartg niezgodnie z Regulaminem oraz powszechnie obowigzujgcymi przepisami prawa.
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